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Mensaje del Director

El Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio, con mas de 37 afios de existencia, se ha constituido como un centro
detonador del desarrollo regional mediante la formacién de profesionistas, la realizaciéon de investigacién y el
desarrollo tecnoldgico en apoyo a las diversos comunidades del entorno. En esta noble tarea se han conjuntado
las acciones de cada uno de los integrantes de la comunidad, personal docente, administrativo, directivos y
estudiantes, atendiendo en esencia las areas de oportunidad que nuestra geografia nos brinda, en los mares y rios,
sin omitir el impacto que también se ha tenido en los sectores de transformacion de productos y servicios.

En este Informe de Rendicion de Cuentas 2007-2012, se rinde informe a la sociedad garantizando un ejercicio
eficiente y transparente del manejo de los recursos publicos. En él, quedan plasmados los principales logros y
reconocimientos alcanzados por el Instituto a lo largo de las ultimas tres administraciones, teniendo como eje
rector, las metas del Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012 del Instituto, elaborado por los
directivos, personal docente y administrativo con base en los lineamientos de nuestra Direccién General de
Educacion Superior Tecnoldgica.

Si bien los logros han sido numerosos, también es oportuno reconocer que existen areas de oportunidad y retos
por atender en el corto, mediano y largo plazo, para lo cual debemos reiterar el compromiso de todos en la
consecucion pronta de las mismas.

Hago propicia la ocasidn para agradecer a los diferentes funcionarios directivos su apoyo incondicional en la
obtencion de los logros, mi reconocimiento al personal docente y administrativo, por el alto desempefio mostrado
en sus areas y su compromiso con el plantel. Por ultimo, agradezco a todo el alumnado por su confianza en nuestro
plantel y por su invaluable apoyo, pues con su dinamismo y juventud, se mueven los destinos de nuestro grandioso
Instituto.

“Por nuestros mares responderemos”

M.C. JOSE MANUEL ROSADO PEREZ.
Director
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Es gracias a la autonomia y diversidad alcanzadas en el México de hoy, que se tiene la oportunidad de avanzar en la
perspectiva integral del Desarrollo Humano Sustentable.

El Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio, consciente del compromiso que tiene con su comunidad, y la importancia
que para la sociedad representa el conocer los esfuerzos que se llevan a cabo en pro de la excelencia educativa en
nuestro pais, da a conocer los logros obtenidos a lo largo del sexenio 2007 — 2012, de acuerdo a las estrategias
planteadas en el Plan Institucional de Innovacidn y Desarrollo para el logro y cumplimiento de los objetivos
estratégicos.

Cada uno de nuestros objetivos estratégicos vienen caracterizados por su definicidn, objetivos especificos y las
lineas de accidn relevantes y orientadoras para el logro de los mismos, prosigue con las actividades llevadas a cabo
por los diferentes aspectos internos y externos del instituto de ese quehacer identificando areas de oportunidad de
los profesores, estudiantes, funcionarios docentes, organismos de apoyo/seguimiento y de reconocimiento entre
otros, teniendo como sustento para este documento tablas y graficas estadisticas que sintetizan los resultados de
dichas acciones y permiten el andlisis de las mismas incluyendo imagenes de las evidencias tanto documentales
como de las vivencias de nuestro quehacer.

Otro de los apartados que se mencionan es la captacion y el ejercicio de los recursos financieros tanto de ingresos
propios, subsidio federal y por organismos de apoyo a los programas educativos acreditados entre otros y su
aplicacion.

En la elaboracién del presente Informe de Rendicion de Cuentas, han incidido elementos de estrecha unién y la
unificacidon de proyectos que generan un efecto superior al que se lograria de manera individual, el liderazgo y
compromiso como Director de esta institucion, asi como el personal docente y de apoyo que conforma esta
prestigiada casa de estudios, han maximizado la vision y mision del Instituto en busca siempre de la optimizacion
de los recursos dandolo a conocer de manera oportuna y veraz.

“Por nuestros mares responderemos”
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La rendicidn de cuentas y la transparencia son dos componentes esenciales en los que se fundamenta un gobierno
democratico. Por medio de la rendicidon de cuentas, el gobierno y sus dependencias explican a la sociedad sus
acciones y acepta, consecuentemente, la responsabilidad de las mismas. La transparencia abre la informacion al
escrutinio publico para que aquellos interesados puedan revisarla, analizarla y, en su caso, utilizarla como
mecanismo para sancionar. El gobierno democratico, asi como las instituciones que forman parte del mismo, deben
rendir cuentas para reportar o explicar sus acciones, asi como transparentarse para mostrar su funcionamiento y
someterse a la evaluacidn de los ciudadanos.

El presente Informe de Rendicion de Cuentas del Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio se basa en las siguientes
leyes:

a) Ley Federal de Transparencia y acceso a la informacidn, la cual establece que todas las instituciones asi como
los servidores publicos tienen la obligacion de informar a la sociedad sobre los recursos y su aplicacidn.

b) Ley de Planeacion, la cual establece que la planeacién debera llevarse a cabo como un medio para el eficaz
desempefio de la responsabilidad del Estado sobre el desarrollo integral del pais y debera tender a la consecucion
de los fines y objetivos politicos, sociales, culturales y econdmicos contenidos en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

d) Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, la cual establece que todos los
servidores publicos tendran las siguientes obligaciones:

-Formular y ejecutar los planes, programas y presupuestos correspondientes a su competencia, y cumplir las leyes y
la normatividad que determinen el manejo de recursos econémicos publicos.

-Rendir cuentas sobre el ejercicio de las funciones que tenga conferidas y coadyuvar en la rendicion de cuentas de
la gestion publica federal, proporcionando la documentacion e informacidn que le sea requerida en los términos
que establezcan las disposiciones legales correspondientes.

c) Manual de Organizacidn, el cual indica las actividades a realizar para cada uno de los servidores publicos del
Instituto, asi como el perfil que deben cumplir.

“Por nuestros mares responderemos”
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Avance en el logro de las metas institucionales por proceso estratégico

1. Proceso Estratégico Académico

1.1 Atencion a la demanda

Este indice representa la capacidad de nuestro Instituto Tecnoldgico para ofrecer educacion superior al mayor
numero posible de los jovenes que solicitan ingreso; en el ciclo escolar 2007-2012 se inscribieron a 8,760 de los
cuales 3,382 fueron de aspitantes a inscribirse.

1.1.1 Matricula de Educacién Superior en Licenciatura.

La ejecucion del programa de Difusién de carreras implementado por el Departamento de Comunicacion y
Difusion, en coordinacidon con los Departamentos Academicos asi como el departamento de Desarrollo Académico,
arrojo los siguientes resultados en cuanto a ingreso:

Solicitud de

Periodo Fichas Licenciatura Buceo Posgrado Total General
2007 647 1503 64 27 1594
2008 598 1358 77 16 1451
2009 560 1290 95 19 1404
2010 513 1290 93 26 1409
2011 518 1322 94 26 1442
2012 546 1326 92 42 1460

Totales: 3,382 8089 515 156 8760

“Por nuestros mares responderemos”

Fuente: Departamento de Servicios Escolares /Itboca




ALUMNOS DE NUEVO INGRESO A PRIMER GRADO
PERIODO 2007-2011
PROGRAMA ACADEMICO SOLICITUDES NUEVO INGRESO
2012 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Licenciatura en Administracion 73 137 120 --- 25 58 58
Licenciatura en Biologia 72 78 74 81 78 61 59
Ingenieria Civil 77 44 25 38 51 48 51
Ingenieria Mecanica 75 64 62 71 85 65 64
Ingenieria Naval 48 27 29 37 30 19 33
Ingenieria en Acuicultura 12 21 20 27 14 19 11
Ingenieria en Industrias Alimentarias 18 24 26 13 18 23 13
Ingenieria en Gestion Empresarial 68 - 33 126 58 48 55
Técnico Superior En Buceo Industrial 75 40 34 50 39 41 51
Maestria en Ciencias en Acuacultura 28 14 16 11 8 18 19
Doctorado 1
TOTAL 546 449 439 454 406 400 416

Fuente: Departamento de Servicios Escolares /Itboca

En el ciclo que se evalua presentaron el examen de ingreso EXANI-II 352 aspirantes a ingresar a los programas
educativos que se ofrecen. El Examen Nacional de Ingreso a la Educacion Superior (EXANI-II) es una prueba de
seleccion cuyo propdsito es medir las habilidades y los conocimientos basicos de los aspirantes a cursar estudios
de nivel superior. Proporciona informacion a las instituciones sobre quiénes son los aspirantes con mayores
posibilidades de éxito en los estudios de licenciatura.

1.1.2 Reinscripcion

Este es un procedimiento que permite registrar legalmente la continuidad de estudios y avance escolar de aquellos
estudiantes que reglamentariamente pueden continuar con su Plan de Estudios.
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A continuacion se presentan los resultados obtenidos:

ALUMNOS DE REINGRESO 2007 - 2012

AGO-DIC
2007

PROGRAMA ACADEMICO

Licenciatura en Administracion

Licenciatura en Biologia
Ingenieria Civil
Ingenieria Mecanica
Ingenieria en Gestion Empresarial
Ingenieria Naval
1145
Ingenieria en Acuicultura
Ingenieria en Industrias Alimentarias
TOTAL DE ALUMNOS DE REINGRESO EN LICENCIATURA
Técnico Superior en Buceo Industrial
Maestria en Ciencias en Acuacultura

Doctorado en Acuacultura
TOTAL REINGRESO
ALUMNOS NUEVO INGRESO
GRAN TOTAL

1145

1145

AGO-DIC

ALUMNOS

AGO-DIC
2010

AGO-DIC
2011

AGO-DIC
2009

AGO-DIC
2012
144

2008

185
149
189
202
39
43
31
981
41
19
2
1044
416
1460

1012 950 1003 1042

1012 950 1003 1042

1012 950 1003 1042

APORTE A LA MATRICULA NACIONAL TOTAL 2007-2012

2007 2008
NUEVO INGRESO 449 439
REINSCRITOS 1145 1012
TOTAL DE LA MATRICULA 1594 1451

2009
454
950

1404

2010
406
1003
1409

2011
400
1042
1442

2012
416
1044
1460

Fuente: Departamento de Servicios Escolares /Itboca

Matricula de Educacidn Superior de Licenciatura.

PROCESO ESTRATEGICO ACADEMICO

e DESCRIPCION DE LA META PORCENTAJE | PORCENTAJE
ALCANZADO = ALCANZADO
META 2007 2008
Lograr para el 2012
9 .
|ncrerr_1entar de 1405_) a 1700 93% 85%
estudiantes la matricula de
licenciatura.
CANTIDAD 1594 1451

“Por nuestros mares responderemos”

PORCENTAJE = PORCENTAJE = PORCENTAJE = PORCENTAJE
ALCANZADO = ALCANZADO = ALCANZADO = ALCANZADO
2009 2010 2011 2012
82% 82% 84% 85%
1404 1409 1442 1460

Fuente: Departamento de Servicios Escolares /Itboca




1.2 Oferta Educativa.

1.2.1 Programas educativos orientados al desarrollo de competencias profesionales. La oferta educativa durante el
periodo 2007-2012 se integrd por un plan de estudios del nivel de Técnico Superior, un plan de estudios de
Posgrado y ocho planes de estudio de Licenciatura por competencias profesionales.

PROCESO ESTRATEGICO ACADEMICO

Ne DESCRIPCION DE LA PORCENTAJE = PORCENTAJE =PORCENTAJE = PORCENTAJE PORCENTAJE = PORCENTAJE
META META PROGRAMADO | ALCANZADO | ALCANZADO ALCANZADO = ALCANZADO = ALCANZADO
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Lograr en el 2012, se
cuente con programas
17 de licenciatura orientado
al desarrollo de
competencias
profesionales.

0% 0% 100% 100% 100% 100%

Programas Académicos de Licenciatura disefiados y operando con el enfoque de competencias profesionales

Ingenieria en Acuicultura '.5@

Licenciatura En Biologia W

Ingenieria Civil

3
a Ingenieria en Industrias Alimentarias
5 Ingenieria Mecanica
6 .
Ingenieria Naval

Ingenieria en Gestion Empresarial
7
8

Licenciatura en Administracion

Fuente: Divisién de Estudios Profesionales /Itboca

“Por nuestros mares responderemos”




1.2.2 Matricula en Posgrado.

El programa de Maestria en Acuicultura tiene como objetivo formar profesionales altamente capacitados en el
campo de la investigacion cientifico-tecnoldgica para desarrollar estrategias de desarrollo acuicola dentro de la

estructura técnico-productiva existente y de las politicas nacionales e internacionales, en un marco de respeto de

los valores sociales y culturales

de los diferentes grupos involucrados. En este programa se atiendio a una matricula

que consté de los siguinetes alumnos:

° DESCRIPCION DE
META LA META

Alcanzar el 2012,
una matricula de
18 estudiantes en
programas de
posgrado.

12

CANTIDAD

PROCESO ESTRATEGICO ACADEMICO

PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE
ALCANZADO | ALCANZADO @ ALCANZADO ALCANZADO ALCANZADO ALCANZADO

2007 2008 2009 2010 2011 2012
78% 44% 61% 44% 100% 100%
14 8 11 8 18 19

Fuente: Division de Estudios de Posgrado /Itboca

1.2.3 Eficiencia Terminal de licenciatura (indice de egreso).

Este indicador se refiere al nimero de estudiantes que egresan en el periodo reglamentario (hasta 12 semestres)
habiendo cubierto el 100% de los créditos. Los porcentajes que corresponden a los afios 2007-2012 son:

PROCESO ESTRATEGICO ACADEMICO

Ne META DESCRIPCION DE | PORCENTAJE | PORCENTAJE | PORCENTAJE = PORCENTAJE = PORCENTAJE | PORCENTAIE

LA META

ALCANZADO | ALCANZADO & ALCANZADO ALCANZADO ALCANZADO ALCANZADO
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Alcanzar en el

2012, una
eficiencia

40% en los
programas

terminal (indice
de egreso) del 47% 48% 59% 47% 43% 43%

educativos de

licenciatura

Fuente: Departamento de Servicios Escolares /Ithboca
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1.2.4 Eficiencia Terminal en Posgrado.

La Maestria en Ciencias en Acuacultura del Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio inicio sus actividades en el 2001;
en el 2009 ingresaron 11 alumnos, de los cuales 10 de ellos egresaron en el periodo establecido. De los afios 2010
al 2012 aun no se registran nuevas titulaciones debido a que aun no estan en dicho proceso, por lo que tales
resultados aparecerdn en informes posteriores.

PROCESO ESTRATEGICO ACADEMICO

Ne META DESCRIPCION DE LA = PORCENTAJE | PORCENTAJE = PORCENTAJE PORCENTAJE = PORCENTAJE =~ PORCENTAJE
META ALCANZADO = ALCANZADO | ALCANZADO | ALCANZADO = ALCANZADO = ALCANZADO
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Lograr para el
2012, una
eficiencia terminal
(Eficiencia de
Egreso) del 70% en
los programas
educativos de
posgrado.

50% 75% 73% = = =

Maestria 7 6 10 - - -

Dcotorado - - - - - -

Fuente: Division de Estudios de Posgrado /Itboca
1.2.5 Indice de Titulacion.

El indice de titulacion se determina como la relacion de los estudiantes que egresan en un ciclo escolar respecto de
los egresados que concluyen su tramite de titulacion.

2007 2008 2009 2010 2011 2012

TOTAL INSTITUTO 124 101 178 141 125 106
ADMON. PLAN 93 48 34 96 63 45 33
BIOLOGIA. PLAN 93 31 29 43 39 14 19

CIVIL. PLAN 93 4 5 9 8 9

MECANICA. PLAN 93 13 10 15 17 8
NAVAL. PLAN 93 13 4 2 3 7 1
PESQUERIAS PLAN 93 14 8 16 9 5 3
ADMIN. PLAN 2004 0 0 0 0 2 10
BIOLOGIA. PLAN 2004 0 0 0 0 10 4
TEC. SUP.BUCEO IND. PLAN 93 1 0 0 4 3 5
MACANICA. PLAN 2005 0 0 0 0 11 9
ACUACULTURA PLAN 2005 0 0 0 0 2 4
IND. ALIMENTARIAS PLAN 2005 0 0 0 0 0 1

Fuente: Departamento de Servicios Escolares /Itboca

“Por nuestros mares responderemos”




1.3 Gestion de Apoyos a Estudiantes

Los sistemas de becas aseguran que ningln joven con motivacién pueda quedarse sin estudiar una carrera
profesional por falta de recursos y garantizan el ejercicio efectivo del derecho a al educacion en condiciones de
igualdad.

1.3.1 Programa Nacional de Becas para Educacién Superior (PRONABES).

Las becas de este programa las otorgan el gobierno federal y los gobiernos de los estados para estudiantes de
Licenciatura, siendo las de mayor demanda dado que cubren toda la carerra. Del 2007 al 2012 fueron beneficiados

518 estudiantes, lo que representd 37% de la matricula del Instituto Tecnolégico de Boca del Rio.

PROCESO ESTRATEGICO DE CALIDAD

Ne DESCRIPCION DE LA | PORCENTAJE = PORCENTAJE = PORCENTAJE = PORCENTAJE = PORCENTAJE = PORCENTAIJE
META META ALCANZADO = ALCANZADO | ALCANZADO | ALCANZADO = ALCANZADO | ALCANZADO
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Lograr para el afo
2012 que el numero de
solicitudes de becas 8% 9% 16% 12% 12% 13%
PRONABES sea de 300.
(20%)

Fuente: Departamento de Servicios Escolares /Itboca
1.3.2 Becas de apoyo a estudiantes de Posgrado

Se gestionan becas para realizar estudios de posgrado en instituciones nacionales e internacionales con la finalidad
de coadyuvar a la formacidn de cientificos y tecnélogos de alto nivel, asi como incrementar la capacidad cientifica y
tecnoldgica del pais; durante el periodo 2007-2012, los estudiantes inscritos en el Programa de Maestria en
Ciencias en Acuacultura, recibieron una Beca de manutencion por el CONACYT, gracias a la Permanencia del
Posgrado como PNPC.

PROCESO ESTRATEGICO ACADEMICO

Ne DESCRIPCION DE LA PORCENTAJE = PORCENTAJE = PORCENTAJE | PORCENTAJE PORCENTAJE =~ PORCENTAJE
META META ALCANZADO = ALCANZADO = ALCANZADO | ALCANZADO = ALCANZADO = ALCANZADO
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Lograr para el 2012,
que el 100% de los

2 i 100% 100% 100% 100% 100% 94%
posgrado, obtengan
una beca
ALUMNOS INSCRITOS 35 42 41 38 45 68
ALUMNOS CON BECA 35 42 41 38 45 64

Fuente: Division de Estudios de Posgrado /Itboca
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Cabe mencionar que la beca PRONABES se entrega a partir del 2do semestre, por lo que al concluir el 2012 e iniciar
el 2013 se logra cubrir el 100% con los 68 alumnos atendidos y beneficiados de tales estimulos.

1.3.3 Becas Especiales

El programa de fortalecimiento de becas de la Subsecretaria de Educacién Superior, busca promover el
reconocimiento al desempefio y logro académico, incrementar el nimero de estudiantes que cumplan su servicio
social, fortalecer la vinculacidon asi como mejorar los indices de titulacidon; este programa de fortalecimiento
contempla los siguentes tipos de beca:

a) Excelencia

b) Servicio social profesional
c) Titulacidn

d) Vinculacion

En el periodo del 2007 al 2012 se cumplié con la promocion de todas las becas en la pagina web del Instituto para
conocimiento de los estudiantes; siendo esta una de las funciones del departamento de Gestidn Tecnoldgica y

Vinculacion.

Tipo de beca Promocion Promocion Promocion Promocion Promocion Promocién
Becas Becas Becas Becas Becas Becas
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Pagina Web 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Cartel Impreso 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Departamento de Gestidn Tecnoldgica y Vinculacién /Itboca

1.3.4 Becas FESE (Fundacion Superior Educacién Empresa)

La Fundacion Educacidn Superior-Empresa (FESE) surge como una iniciativa para aprovechar y promover de mejor
manera los recursos de las Instituciones de Educacién Superior (IES), asi como el talento de los jovenes estudiantes
y los egresados de las filas universitarias, a través de los programas, productos y servicios que propician y favorecen
la vinculacidn entre los sectores educativo, productivo y gubernamental.

Creando un beneficio para todos, la FESE contribuye al fortalecimiento de la capacidad innovadora de las
instituciones, fortalece el desarrollo de habilidades de los egresados, promueve la cultura emprendedora y articula
la colaboracion conjunta universidad-empresa en beneficio de la sociedad en su conjunto.

Por su parte, la FESE cuenta con socios fundadores como: la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones
de Educacion Superior (ANUIES), la Secretaria de Educacion Publica (SEP), la Confederacion de Camaras Industriales
de los Estados Unidos Mexicanos (CONCAMIN), la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX),
el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) y la Fundacién Universidad-Empresa de Madrid (FUE).

En agosto del 2011 fué beneficiado un alumno bajo este programa, siendo éste hasta el momento el Unico
beneficiado por esta fundacion dentro del sexenio pasado.
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1.3.5 Centro de Idiomas.

El documento normativo para la acreditacion de lengua extranjera establece las normas y el procedimiento para la
acreditacion del requisito de lectura, traducciéon y comprension de articulos técnicos-cientificos en una lengua
extranjera por parte de los estudiantes para la obtencidn del titulo profesional.

Una de las opciones de acreditacién de una lengua extranjera es cursar y aprobar los cursos de capacitacion que

ofrezca el Instituto Tecnoldgico; en este sentido, del 2007 al 2012 los porcentajes de alumnos que se inscribieron
en los cursos de inglés en sus distintos niveles son:

Estudiantes que desarrollan competencias en una segunda lengua.

PROCESO ESTRATEGICO ACADEMICO

Ne DESCRIPCION DE LA PORCENTAJE = PORCENTAJE | PORCENTAJE | PORCENTAJE ~PORCENTAJE = PORCENTAJE
META META ALCANZADO = ALCANZADO = ALCANZADO | ALCANZADO = ALCANZADO = ALCANZADO
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Para el 2012 lograr que el 0 o o o ) 9
30 % de estudiantes 13.17% R2 s 12.79% 11.24% 8-17% 10-39%

desarrollen competencias
en una segunda lengua.
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198 175 165 145 108 137

Fuente: Divisién de Estudios Profesionales /Itboca

1.4 Eventos Académicos.

La finalidad de estos eventos es promover la formacion de una nueva generacion de profesionales emprendedores
responsables con habilidades para trabajar en equipo capaces de afrontar retos y de generar los cambios que
reclaman los mexicanos. Los eventos que durante el periodo 2007-2012 se realizaron en el Instituto son:

1.4.1 Emprendedores

Este evento estimula a estudiantes y profesores para poner en practica sus conocimientos en el desarrollo de
proyectos empresariales viables y factibles, que impulsen el desarrollo de los diferentes sectores de la sociedad.

1.4.2 Ciencias Basicas.

Con la finalidad de contribuir al reconocimiento e incentivacion del esfuerzo, capacidad y preparacion de los
alumnos en la competicidon y dominio de las ciencias basicas y de las ciencias econdmico-administrativas, durante
el mes de mayo del afio anterior se realizd el evento Nacional de Ciencias Basicas en su etapa local con una
participacion de 12 alumnos y 3 asesores.

Por ello los porcentajes que se reportan del 2007 al 2012 son los siguientes:
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PROCESO ESTRATEGICO ACADEMICO

N2 DESCRIPCION DE LA PORCENTAJE | PORCENTAJE = PORCENTAIE = PORCENTAJE = PORCENTAJE | PORCENTAJE
META META ALCANZADO = ALCANZADO = ALCANZADO & ALCANZADO = ALCANZADO = ALCANZADO
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Lograr 2012 incrementar
al 20% los estudiantes
que participan en
eventos de creatividad, 1% 1% 5% 5% 13% 5%
emprendedores y
ciencias basicas.

19

Fuente: Departamento de Gestién Tecnolégica y Vinculacién /Itboca

1.5 Programas Educativos de Buena Calidad.

Los programas educativos de licenciatura son reconocidos en el nivel 1 por los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES) y/o son acreditados por el Consejo para la Acreditacion de la Educacion
Superior (COPAES).

1.5.1 Matricula En programas Educativos de Licenciatura reconocidos y/ o acreditados.

Se recopild toda la informacidn para integrar las carpetas de Evaluacidn para la Acreditacidén de las carreras de
Ingenieria en Acuicultura, y Licenciatura en Biologia, por la Asociacion Nacional de Profesionales del Mar A.C.
(ANPROMAR) a inicios del afio 2012, lograndose la acreditacion de ambas carreras el 15 de Marzo del mismo afio .
De igual manera se inicié el despliegue de los demas programas académicos en la busqueda del reconocimiento
correspondiente.

PROCESO ESTRATEGICO ACADEMICO

) DESCRIPCION DE LA META = PORCENTAJE = PORCENTAJE = PORCENTAJE =~ PORCENTAJE PORCENTAJE = PORCENTAIE
META ALCANZADO = ALCANZADO = ALCANZADO | ALCANZADO = ALCANZADO = ALCANZADO
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Para el 2012 incrementar
de 0% a 50% los alumnos
en programas educativos
de licenciatura
reconocidos o acreditados

1 por su calidad, para
asegurar que la atencion
de la oferta educativa este
sustentada en principios
de equidad, calidad vy
pertinencia.

0% 0% 0% 0% 0% 22%

Fuente: Departamento Ciencias del Mar /Itboca
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1.5.2 Matricula en Programas Educativos de Posgrado Incorporados Al PNPC.

Los programas educativos de posgrado son reconocidos en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC)
del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT). Hasta finales del 2012 se contintda con la permanencia del
Programa Académico de la Maestria en Acuacultura en el Padrén Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC), con lo
cual se logra tener un 100% de los estudiantes de Posgrado de la Institucidon dentro de este programa.

N2 META DESCRIPCION DE LA

META

Para el 2012,
incrementar del 58%
al 88% los
estudiantes en
4 programas
reconocidos en el
Programa Nacional
de Posgrado de
Calidad (PNPC).

ESTRUCTURA DEL PROGRAMA

ESTUDIANTES

PERSONAL ACADEMICO

PROCESO ESTRATEGICO ACADEMICO

PORCENTAJE | PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAIJE
ALCANZADO = ALCANZADO ALCANZADO @ ALCANZADO ALCANZADO ALCANZADO
2007 2008 2009 2010 2011 2012

100% 100% 100% 100% 100% 100%

CRITERIOS Y ASPECTOS A EVALUAR

1. Plan de estudios 1.1 Perfil de ingreso
1.2 Perfil de egreso
1.3 Objetivos y metas
1.4 Congruencia del plan de estudios
1.5 Organizacion curricular
2. Proceso de ensefianza aprendizaje 2.1 Flexibilidad curricular
2.2 Evaluacion del desempefio
académico de los estudiantes

3. Ingreso de estudiantes 3.1 Seleccidn de estudiantes

4. Trayectoria escolar 4.1 Seguimiento de la trayectoria escolar
4.2 Opciones de graduacion

5. Movilidad de estudiantes 5.1 Becas mixtas

5.2 Codireccidn de tesis
5.3 Cursos con valor curricular
5.4 Participacion en eventos académicos

6. Tutorias 6.1 Programa de tutorias
7. Dedicacidn exclusiva 7.1 Programa de Becas
8. Nuicleo Académico basico 8.1 Perfil del ntcleo académico basico

8.2 Tiempo de dedicacion
8.3 Distinciones académicas
8.4 Organizacion académica
8.5 Programa de superacién
8.6 Evaluacion del personal

académico
9. Lineas de generacion y/o aplicacién del 9.1 Congruencia de las lineas de
conocimiento generacion y/o aplicacion del

conocimiento
9.2 Participacion de los estudiantes.

Fuente: Division de Estudios de Posgrado /Itboca
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1.6 Investigacion.

Los proyectos de investigacion desarrollados en el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio coadyuvan a la
consolidacién institucional, incrementan la participacion en redes temdticas que permitan la creacién de nuevos
conocimientos, se eleva la calidad y pertinencia de los programas académicos y servicios a través de la cooperacidn
institucional; asimismo, se vincula a la investigacion con los sectores productivo y social y se diversifican las fuentes
de financiamiento.

1.6.1 Fortalecimiento de la Investigacion

En el sexenio 2007-2012 se realizaron varios proyectos de investigacion mismos que se desglosan en la siguinete

tabla.
PROYECTO PROYECTOS PROYECTOS PROYECTOS PROYECTOS PROYECTOS | PROYECTOS
EN 2007 EN 2008 EN 2009 EN 2010 EN 2011 EN 2012
DGEST $238,201.00 $466,999.00 $491,000.00 $531,000.00 $279,000.00 $899,750.00
INAPESCA $0.00 $2,000,000.00 $3,000,000.00 | $1,000,000.00 $950,000.00 | $1,360,800.00
PER $3,484,857.00 $462,000.00 $226,028.00
PRODUCE-
$140,741.00
SAGARPA
CONACYT $80,000.00 $18,810,000.00 $1,300,000.00
APOYOS
$51,102.00 $865,946.00 $251,500.00
PROMEP
PROMEP $432,000.00
TOTALES: $289,303.00 $2,466,999.00 $4,143,741.00  24,691,803.00 @ $1,942,500.00 $3,786,578.00
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1.6.2 Profesores en el Sistema Nacional de Investigacion.

El Sistema Nacional de Investigadores (SNI) reconoce la labor de las personas dedicadas a producir conocimiento
cientifico y tecnoldgico. Este reconoicimiento se concede con base en la evaluacién por pares y consiste en otorgar
el nombramiento de investigador nacional, distincion que simboliza la calidad y prestigio de las contribuciones
cientificas. En paralelo al nombramiento se otorgan estimulos econdmicos cuyo monto varia con el nivel aisgnado.

En el periodo del 2007-2012 se presenta la siguiente relacidon de profesores registrados en el Sistema Nacional de
Investigadores.

PROCESO ESTRATEGICO ACADEMICO
N2 DESCRIPCION DE PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAIJE

META LA META ALCANZADO ALCANZADO ALCANZADO ALCANZADO @ ALCANZADO ALCANZADO
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Para el 2012
incrementar de 5 56% 56% 56% 44% 44% 78%
a 9 profesores
22 investigadores

que estén en el

Sistema Nacional
de 5 5 5 4 4 7

Investigadores

Fuente: Division de Estudios de Posgrado /Itboca

1.7 Personal Docente

En el periodo 2007-2012 la plantilla de personal estuvo conformada por profesores de tiempo completo, % de
tiempo, % tiempo y horas de asignatura, mismos que se desglosan de la siguiente forma.

TIPO DE NOMBRAMIENTO CANTIDAD | CANTIDAD | CANTIDAD | CANTIDAD | CANTIDAD | CANTIDAD

2007 2008 2009 2010 2011 2012
TIEMPO COMPLETO = = = 56 57 56
% DE TIEMPO = = - 9 18 18
% TIEMPO = = = 9 53 53
HORAS DE ASIGNATURA = = = 79 35 37
TOTALES: 132 163 163 153 163 164

Fuente: Departamento de Recursos Humanos /Itboca

1.7.1 Profesores de Tiempo Completo con Posgrado

La plantilla total de personal docente con tiempo completo durante el periodo 2007-2012 ha podido incrementar
su nivel educativo mediante el ingreso a los estudios de Posgrado con Maestrias y Doctorados, mismos que se
desglosan en la siguiente tabla.
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Personal docente de tiempo completo con posgrado

PROCESO ESTRATEGICO ACADEMICO

N2 DESCRIPCION DE PORCENTAJE = PORCENTAJE PORCENTAJE @PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAIJE
META LA META ALCANZADO ALCANZADO ALCANZADO ALCANZADO | ALCANZADO ALCANZADO
2007 2008 2009 2010 2011 2012

Lograr para el 2012
que el 60% de los
profesores de
2 tiempo completo
cuente con
estudios de = - - 17 27 27
posgrado.

= = = 30% 47% 48%

Fuente: Departamento de Recursos Humanos /Itboca

1.7.2 Profesores de Tiempo Completo con Perfil Deseable

El Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) es un programa estratégico de la SEP, creado para elevar
permanentemente el nivel de habilitacion del profesorado con base en los perfiles adecuados para cada
susbsistema de educacién superior. Asi, al impulsar la superacion sustancial en la formacidn, dedicacion y
desempefio de los cuerpos académicos de las instituciones se eleva la calidad de la educacién superior.

De los 57 profesores de tiempo completo, 53 de ellos estan registrados en PROMEP 5 de los cuales cuentan con el
perfil deseable hasta este final del 2012. A continuacidén su desarrollo en el sexenio.

PROCESO ESTRATEGICO ACADEMICO

[} DESCRIPCION DE PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAIJE
META LA META ALCANZADO = ALCANZADO = ALCANZADO ALCANZADO ALCANZADO ALCANZADO
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Para el 2012,
incrementar del
9% al 18%, el 7% 7% 9% 9% 7% 9%
numero de
profesores de
tiempo completo
con
reconocimiento
del perfil
deseable.

Fuente: Division de Estudios de Posgrado /Itboca
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1.7.3 Actualizacion Profesional

El propdsito de este procedimiento es proporcionar formacién y actualizacion docente y profesional a los
profesores que laboran en el Instituto Tecnoldgico, que permita la mejora continua de su quehacer docente en el

proceso educativo.

Durante el periodo 2007-2012 se implementon varios programas de actualizacién profesional conformado por
Cursos y Diplomados (promovido por la DGEST) en apoyo a los docentes de las diferentes areas del conocimiento,
soportados con el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacidn.

Programa de Actualizacion Profesional 2007-2012.

ANOS 2007 2008 2009 2010 2011 2012

126 144 218 147 292
PROFESORES 146

Fuente: Departamento de Desarrollo Académico /Itboca
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2. Proceso Estratégico Vinculacion.

El fendmeno de la globalizacion y las nuevas tecnologias han “obligado” a las Instituciones de Educacion Superior
(IES). a disefar programas educativos que estén inmersos en estos procesos. El uso de Tecnologias de la
Informacion y comunicacion ya sea con catedra que incluye aprendizajes virtuales y/é esquemas novedosos que
ofrecen la oportunidad a nuestros estudiantes de ser competitivos en escenarios nacionales e internacionales y
mediante convenios que permiten la movilidad académica, y que permiten el intercambio, la colaboracién, y la
cooperacién con empresas nacionales y transnacionales mediante la firma de convenios. La vinculacién constituye
un eje estratégico de desarrollo para las Instituciones de Educacion Superior (IES) como un medio para potenciar
las funciones de los diferentes departamentos académicos.

Objetivo Estratégico del Objetivo Especifico del SNIT y del ITBOCA

Programa Sectorial de Educacién
2007-2012

Siendo congruente con el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 |os objetivos estratégicos y especificos del
SNIT. y la alineacién del PIID del ITBOCA son:

4. Ofrecer una educacion integral que equilibre la Construir el Modelo de Incubacién de Empresas

formacién en valores ciudadanos, el desarrollo de

competencias y la adquisicion de conocimientos, a Conformar el Consejo de Vinculacién en las

través de actividades regulares del aula, la practica instituciones del Sistema.

docente y el ambiente institucional, para fortalecer la

convivencia democratica e intercultural. Implementar el programa de seguimiento de
egresados

5.-Ofrecer servicios educativos de calidad para formar

personas con alto sentido de responsabilidad social, Fortalecer la vinculacién a través del servicio social.

que participen de manera productiva y competitiva

en el mercado laboral.

2.1 Modelo de Incubacion de Empresas

El modelo de incubacion de empresas del Sistema Nacional de Educacién Superior Tecnolégica (MIJE-SNEST), tiene
como propdsito coadyuvar en la detonacién de la apertura y el desarrollo de micros, pequeiias y medianas
empresas, sector de gran importancia para el progreso de nuestra economia. Este crecimiento econdmico exige
que las instituciones educativas participen activamente en la creacién de iniciativas empresariales debido a que el
ritmo de crecimiento anual de la generacion de empleos en nuestro pais es insuficiente para cubrir la demanda
laboral. El Modelo de Incubacién de Empresas del Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos (MIdE-SNIT), fue
autorizado por la Secretaria de Economia en 2009, y se ha transferido a 58 Institutos Tecnoldgicos. Para fortalecer
el seguimiento del proceso de transferencia del modelo,

Aunque aun no habia sido implementado este modelo en el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio, en el 2011 se
incubé el proyecto “Haripez”, el cual resultdé ganador del primer lugar del Certamen local de Emprendedores; la
incubacion de dicho proyecto se dio en el marco del Acuerdo de Colaboracion establecido con la Universidad
Cristébal Coldn, coadyuvando en la consecucion de la meta establecida
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Situacién
en Valor Meta
2006

Nombre del Unidad
Indicador de medida

Descripcion
2007 2008 2012
de la Meta
Porcentaje de Estudiantes
dian .. Para el 2012, incrementar
estudiantes que 4,6 participan
participan en en eventos de del 1% al 5% los
eventos de . estudiantes que participan
creatividad creatividad, 07 et L e en eventos t:le chatividF;d
emprendedonies emprendedore A
ciencias S deneas emprendedores y ciencias
ycienc basicas.
basicas. basicas.

(tenttod Yereurmmnns, INGENIERIA

Dia Nacional del Ingeniero XXIV Aniversario
1° de Julio

1erConcursodeCreatividadEmprendedora

BASES DEL CONVOCATORIA

2Nacional «

SINNOVACION

Tecnolégica

yecsos de Innovacién on las Cot
PRODUCTOS, PROCESOS y SERVICIOS

del 20 al 23 de Noviembre de 2012

Iﬁm www.ita.mx

“Por nuestros mares responderemos”



2.2 Consejo de Vinculacion

El Consejo de Vinculacion es un drgano colegiado integrado por representantes reconocidos en las entidades,
sectores y grupos sociales, el cual fue instalado en diciembre del 2010 operando a partir de ese afilo cumpliendo
con su funcién esencial, que es promover y ampliar los lazos de colaboracidn entre nuestro instituto y los
organismos del aparato productivo de bienes y servicios, asi como con diversos sectores de la sociedad; brindar
apoyo, asesoria y consulta en proyectos institucionales diversos, gestionar oportunidades y recursos, diversificando
las fuentes de financiamiento. A la fecha sigue operando y préximamente se realizaran los cambios en los
miembros del mismo por concluir periodo de funciones.

e El Consejo de Vinculacién se integré para operar en Dic. de 2010 a Dic. 2012, el presidente del Consejo fue
el Lic. Luis Alberto Martin Capistran presidente de COPARMEX VERACRUZ

e Serealizaron reuniones para el analisis de planes de estudios para las especialidades de los programas de
las carreras que oferta el Instituto con enfoque por competencias

e Seimpartieron conferencias y asesorias a jévenes estudiantes con el objetivo de promover en los jévenes
la cultura del emprendimiento, acercandolos al sector empresarial.

Nombre del Unidad Situacion en _- Descripcion

Indicador de medida 2006 2007-2008 2010 2012 de la Meta
21 istitutos Tecnoldgicos ecnolégicos y Centros Conformado Operando Se tendra al 100% el
con Consejos de con Consejo de sinoperar  Conformado consejo de
Vinculacién. Vinculacién. y operando vinculacién

operando.

V

g

4
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2.3 Seguimiento de Egresados

La importancia de un adecuado seguimiento de egresados reside en la posibilidad de conocer la pertinencia y la
calidad de los planes y programas de estudio que se ofrecen, permite caracterizar su insercion y desempeio
laboral, base para la toma de decisiones de disefio e innovacion curricular.

Se llevo a cabo el procedimiento técnico-administrativo para el seguimiento de los egresados del Instituto
Tecnoldgico de Boca del Rio y aunque no existia un procedimiento establecido por la DGEST se cuenta con la
informacion de seguimiento de egresados en una base de datos institucional.

A partir de Enero del 2012 la DGEST envia la informacion del Sistema Institucional del Seguimiento de
Egresados (SISEIT) y a partir de ese momento se implementa en el Instituto Tecnolégico de Boca del Rio

Las actividades por realizar en el Programa son las siguientes:

Contar con directorios de egresados
Capturar cedulas de egresados.

Enviar invitacién por correo para contestar encuesta

A NN

Lograr encuestas completas

Nombre del Unidad Situacion _- Descripcion
Indicador de medida en de la Meta

2006 2007 2008 2012
23 Porcentaje de Egresados 0 2% 2% 10% A partir del 2008 se
egresados ubicados. ubicados. operara el
procedimiento técnico
administrativo para dar
seguimiento al 10% de
los egresados

= N TR
Direccion General ] MECANICA ADMINISTRACION

de Educacién Superior Tecnolégica

seguimiento Egresados Egresados

Acciones NOMERO  nomBre  ARFEHIDO  APELLIDO  CORREO ELECTRONICO 1 ¥ f B SEGUIMIENTO DE
09990329 JOEL ACOSTA  PEREZ JOEL_IAP@HOTMAIL COM A B EGRESADOS
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2.4 Servicio Social y Residencias Profesionales

Algunas de las funciones de la vinculacién institucional directa que opera el Instituto Tecnoldgico es ser parte de
los planes de estudio o servicios de apoyo que prestan a los sectores social y productor de bienes y servicios, asi
como a la comunidad del entorno donde se ubican, siendo de las mds representativas las del servicio social
comunitario, las residencias profesionales, la incorporacion de egresados a la planta productiva, el programa de
educacion continua y la prestacion de servicios tecnoldgicos.

Sobre este particular, cabe sefialar que el servicio social no sélo estimula la participacion de los estudiantes en la
solucion de problemas especificos de la comunidad, permite el desarrollo de una conciencia social y propicia la
formacion del espiritu de responsabilidad en los estudiantes, sino que impulsa la recuperacién del sentido solidario,
comunitario y de retribucidn a la sociedad.

2.4.1 Estudiantes realizando Servicio Social en Programas de interés publico y Desarrollo Comunitario.

Meta No. | Nombre del Unidad Situacion Descripcidn
Indicador de medida en de la Meta

2006 2007 2008 2012

Porcentaje de 54% 5% 15% 90% Para el 2012, lograr
estudiantes Estudiantes que el 30% de los
realizando realizando servicio estudiantes realicen
servicio social. social. su servicio social en
programas de interés
publico y desarrollo
comunitario.

2.4.2 Residencias Profesionales

Por lo que respecta a la residencia profesional, es también un requisito curricular para los estudiantes, y el medio
por excelencia para aplicar los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos en el aula. La residencia
profesional permite al estudiante involucrarse en la solucion de problemas concretos de las empresas u
organizaciones de su entorno durante un semestre y, preferentemente, en un proyecto de relevancia relacionado
con el drea de su formacion, asesorado por un docente y un profesional de la empresa.

Los efectos mas importantes de la residencia profesional en lo referente a resultados de alto significado, se
relacionan con una exitosa gestidn y vinculacion institucional, |a seleccion del proyecto que realiza el estudiante, el
acompafamiento y la tutoria conjuntos y oportunos del profesor de la institucion y del personal de la empresa, asi
como las condiciones operativas adecuadas para el desarrollo del proyecto.

Durante el periodo 2007-2012 el Instituto ha firmado convenios de colaboracién con organismos y empresas
regionales y nacionales que han permitido que nuestros estudiantes realmente desarrollen un servicio social y
residencia profesional acorde a su perfil profesional.
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Fuente: Departamento Gestion Tecnoldgica y Vinculacion /Itboca

2.5 Programa Educativo Rural (PER)

El objetivo general del Programa Educativo Rural es formar profesionales en las areas de la educacion Tecnoldgica
Industrial, Agropecuaria, Forestal y del Mar y proporcionar ademas servicios de capacitacion, asistencia técnica y
transferencia de tecnologia acorde con la demanda del sector productivo, para contribuir al desarrollo sustentable
de los entornos locales donde se ubican las instituciones educativas. Desde el 2010 el Instituto Tecnoldgico de
Boca del Rio ha atendido los alcances del programa

productores y alumnos.
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Como resultado de la oportuna atencidén a las convocatorias emitidas por la Direccion General de Educacion
Superior Tecnoldgica nuestra Institucion fue favorecida con la asignacién de recursos del orden de los
$14°000,000.00 dentro del programa (PER) en el periodo 2010-2012, beneficiando asi a productores de la regién
norte, centro del Estado de Veracruz y Estados colindantes como Tabasco, Tlaxcala y Oaxaca.

Montos de Programa Educativo Rural (PER)

$7,226,022.00
8000000 -

7000000 -

6000000 -

5000000 - $3,484,857.00
4000000 -

$4,316,526.00

3000000 -
2000000 -~

1000000 -

0 T T T T
2009 2010 2011 2012

Fuente: Departamento Planeacién, Programacion y Presupuestacion /Itboca

2.6 Acuerdos de Vinculacion

El objetivo del proceso especifico es identificar los sectores representativos del entorno y propiciar la colaboracion
en materia de formacidn, capacitacion, realizacién de estudios, proyectos de investigacion y de desarrollo
tecnoldgico. La colaboracidn para realizar el proceso formativo y la incorporacion de los egresados al sector
productivo se realiza en las organizaciones del entorno mediante visitas, estancias, residencias profesionales y la
aplicacién de las capacidades institucionales, de profesores y estudiantes en la solucidn de problemas. Durante el
periodo 2007-2012 se establecieron acuerdos de Vinculacién y/o Colaboracion con organizaciones tanto del sector
publico como del privado; las empresas con las que se establecieron dichos Acuerdos son: APIVER, Aquanopolis,
Asociacion Mexicana de B. Profesionales, Ayuntamiento de José Azueta, Ayuntamiento de Veracruz, Azteca
Boquefia y Banco de Alimentos de Veracruz, A.C.

Asimismo se cuenta con 140 acuerdos tripartitas por Residencia Profesional 70 acuerdos tripartitas por Servicio
Social con organizaciones como: Pemex, Parque Arrecifal, SAS, CFE, H. Ayuntamiento de Medellin, Ayuntamiento de
Boca del Rio, Grand Prideco, CICE, INAPESCA, Hotel Fiesta Americana, SAT, etc.
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2.7 Servicios Externos

Servicios externos son las acciones especificas que conducen a la optimizacidn de aulas, laboratorios e instalaciones
de infraestructura del Instituto mediante la realizacidn de servicios institucionales que es la manera de allegarse
recursos adicionales en beneficio de los estudiantes cumpliendo con la normatividad de la DGIT.

A través de la red de gestores en el portal de vinculacion se cred un catalogo de servicios externos institucional.
Los cursos y servicios que puede otorgar la institucion son:

j

CURSOS Y TALLERES

INSTITUTO TECNOLOGICO
DE BOCA DEL RIO ANALISIS PARASITOLOGICOS

ANALISIS HISTOLOGICOS

ESTUDIOS DE MERCADO

Céf%logo de
Servicio Externo
2013

DESARROLLO DE PAQUETES TECNOLOGICOS

FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS

Fuente: Departamento Gestion Tecnoldgica y Vinculacién /Itboca
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3. Proceso Estratégico Planeacion.

3.1 Fondos de apoyo.
3.1.1 Programa Integral de Fortalecimiento de los Institutos Tecnoldgicos (PIFIT)
Este programa se operd como el instrumento para el concurso, de evaluacion y asignacion de los recursos tanto del

Fondo de Apoyo a la Calidad como del Fondo para la Ampliacion de la Oferta Educativa de los Institutos
Tecnoldgicos Federales y Descentralizados que busca entre otras cosas:

e Fortalecer la infraestructura de los programas educativos para obtener el reconocimiento en el Nivel 1 de
los CIEES o la acreditacidn que otorgan los organismos reconocidos por el COPAES.

e Fortalecer la infraestructura educativa destinada a la conformacidon y consolidacion de cuerpos
académicos, integracién de redes tematicas de investigacidn y reconocimiento de nuevos profesores en el
Sistema Nacional de Investigadores

e Consolidar la infraestructura de obra y equipamiento para incrementar la cobertura de los programas
acreditados..

e Apoyar los proyectos de construccidn y equipamiento de aulas, talleres y laboratorios

e Impulsar la infraestructura educativa en obra y equipamiento de los nuevos programas educativos que se
autorizaron en los Institutos Tecnoldgicos.

e Atender el rezago histérico en materia de mantenimiento, construccion y equipamiento.

No obstante haber cumplido en tiempo y forma tanto en la entrega del documento como con la defensa del
mismo, el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio no fue favorecido sino hasta el 2012 con un monto en
equipamiento para talleres y laboratorios de $ 937,892.34 pesos.

Monto Autorizado $0.00 $0.00 $0.00 $937,892.34

Fuente: Departamento Planeacién, Programacion y Presupuestacion /Itboca
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3.2 Programacion - Presupuestacion
3.2.1 Programa de Trabajo Anual (PTA)

El procedimiento de Elaboracién y Seguimiento del Programa de Trabajo Anual (PTA) del Sistema de Gestion de la
Calidad tiene como propdsito contar con un documento normativo de corto plazo donde se programan las metas
de forma anualizada y las principales actividades, a dicha programacion debe darsele seguimiento y la evaluacion
correspondiente en el cumplimiento de las metas, con la finalidad de elevar la calidad en el Servicio Educativo.

En este sentido, de las 31 metas contempladas en el PTA Institucional alineadas al PIID 2007-2012 (Programa
Institucional de Innovacidn y Desarrollo), se alcanzaron los porcentajes programados en 27 de ellas , por lo que
habra de redoblar esfuerzos para lograr alcanzar las metas contempladas y reafirmadas en la Agenda Estratégica
2012-2013 que dara sentido y pertinencia al quehacer del Instituto.

El Programa de Trabajo Anual durante el periodo 2007-2012 fue elaborado y entregado a la Direccidon General de
Educacion Superior Tecnoldgica, que a través de la Direccion de Desarrollo del Sistema lo autoriza anualmente.
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3.2.2. Elaboracion y seguimiento del Programa Operativo Anual (POA )

Este es un procedimiento del Sistema de Gestion de la Calidad que tiene como propdsito establecer los
lineamientos para la gestién de la autorizacién del Programa Operativo Anual (POA) de los Institutos Tecnoldgicos y
Centros, asi como de las dreas organizativas del érgano central de la Direccion General de Educacién Superior

Tecnoldgica.

En el periodo 2007-2012 el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio programé la utilizacién de los recursos para dar
cumplimiento a los procedimientos establecidos en los Procesos Estratégicos Académicos, Vinculacién, Planeacion,
Calidad y Administracion de los Recursos. Estos corresponden a la estimacién de la captacion de ingresos propios
por concepto de las cuotas de los servicios ofrecidos a los estudiantes asi como acuerdos de colaboracidn,
proyectos de investigacion y asesoria externa y otros mas al Recurso Federal (Gasto Directo).

El Programa Operativo Anual desde el 2007 al 2012 fue elaborado y entregado en tiempo y forma a la Direccion

General de Educacién Superior Tecnolégica, y autorizado para el ejercicio anual correspondiente.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL INSTITUTO TECNOLOGICO DE BOCA DEL RI0(2007-2012)

MONTO AUTORIZADO INGRESOS PROPIOS GASTO DIRECTO
2008 $ 8492,632.00 $7°794,136.00 $ 698,496.00
2009 $12’463,858.00 $11’115,371.00 $1'348,487.00
2010 $13’062,509.00 $12’957,509.00 $ 105,000.00
2011 $14’871,150.00 $14'766,150.00 $105,000.00
2012 $17°802,572.00 $12'438,400.00 $ 105,000.00

Fuente: Departamento Planeacién, Programacion y Presupuestacion /Itboca
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3.3 Mejora de la Gestion Institucional.
3.3.1 Transparencia Y Rendicidn de Cuentas

Apoyando el principio de transparencia que rige el funcionamiento de la administracion publica federal, las
instituciones del Sistema asumen la obligacién de informar con amplitud y detalle sobre los programas que
tenemos encomendados en los términos de objetivos, acciones y recursos que se utilizaron, asi como las metas
alcanzadas

El Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio refrenda su compromiso por la transparencia y la rendicidn de cuentas por
lo que se presentd ante la comunidad tecnoldgica el Informe de Rendicidn de Cuentas correspondiente al ejercicios
2008-2011 en los cuales se dieron a conocer el estado que guardaba la institucién asi como los avances en las
diferentes metas y en el quehacer institucional. A este evento asistieron representantes de los diferentes sectores
de la sociedad.

Estos documentos se pueden consultar con la informacién completa en la pagina de la DGEST (www.dgit.gob.mx)
en el apartado 6 vinculo, Transparencia, en los afios correspondientes.
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http://www.dgit.gob.mx/

PROCESO ESTRATEGICO DE ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS

N2 Meta Descripcion de la meta PORCENTAJE PROGRAMADO PORCENTAJE ALCANZADO
2007-2012 2007-2012

Lograr al 2012 la entrega
28 anual del Informe de

Rendiciéon de Cuentas con
oportunidad y veracidad.

100% 100%

3.4 Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones
3.4.1 Computadoras con conectividad en la biblioteca

El acervo bibliografico en cualquier Institucion educativa es de vital importancia para los estudiantes, docentes y
ofrecer una educacion de calidad, en ese sentido, con el uso de nuevos tecnologias en los modelos educativos es
necesario contar con equipos de computo en esa area, el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio ha realizado
esfuerzos para dotar de equipos y cumplir con la meta establecida en el PIID. Es asi que en estos afios se ha
incrementado el equipamiento en el centro de informacidn, actualizando los equipos y desechando los equipos
obsoletos mejorando asi la atencion a los alumnos.

PROCESO ESTRATEGICO DE PLANEACION

N2 META  DESCRIPCION DE LA META PORCENTAJE PROGRAMADO PORCENTAIJE ALCANZADO
PIID 2007-2012 2012

Lograr para el 2012 se

13 tengan 20 computadoras

conectadas a internet en
centro de informacién

100 % 60 %

Porcentaje de Computadoras con
conectividad en la biblioteca

20

10

Ano 2007 AR0 2008 AR 2009
Afio 2010

Ao 2011

Afio 2012

Fuente: Centro de Computo y Centro de Informacién /ItBoca
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3.4.2 Estudiantes por computadora

De la misma manera por lo que respecta al centro de cdmputo se ha logrado incrementar los equipos y sustituir los
anteriores existentes para cumplir la meta establecida Institucionalmente de contar con el servicio de 1
computadora por cada 10 alumnos, esto significa tener la disponibilidad de 150 equipos, meta que estamos en
posibilidades de alcanzar en este afio.

PROCESO ESTRATEGICO DE PLANEACION

Ne META | DESCRIPCION DE LA META PORCENTAJE PROGRAMADO PORCENTAJE ALCANZADO 2012
2007-2012
Lograr para el 2012
incrementar la
14 infraestructura en computo 1/10

para lograr un indicador de 1/15

10 estudiantes por
computadora

100

50

Computadoras para uso educativo en el
centro de Computo

Afio 2007
fo 2

ARo 2008 w0 2009

Afi0 2010

Afio 2011

Afo 2012

Fuente: Centro de Computo /ItBoca
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3.4.3 Aulas equipadas con TIC's

El uso de las tecnologias de la Informacién y comunicacion es de imperante necesidad en los métodos y estrategias
de Ensefianza-Aprendizaje, los programas y planes de Estudio con enfoque por competencias requieren que el
facilitador y el alumno cuenten con las herramientas necesarias a su alcance para el logro de sus objetivos y
desarrollo de competencias, es por eso que el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio ha incrementado el
equipamiento de aulas con estas tecnologias en este periodo 2007-2012, coadyuvando de esa manera al
cumplimiento de la meta.

PROCESO ESTRATEGICO DE PLANEACION

N2 META = DESCRIPCION DE LA META PORCENTAJE PROGRAMADO PORCENTAJE ALCANZADO 2012
2007-2012
15 Para el 2012 incrementar
de 2 a 24 aulas equipadas 24 aulas 12 aulas (50%)
conTIC'S

20

Afio 2007

Aulas en el Instituto equipadas con
Tecnologias de la informaciony la
Comunicacion (2007-2012)

Afio 2008

A0 2009 \x 02010

Afio 2011
Afio 2012

Fuente: Centro de Computo /ItBoca
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3.4.4 Computadoras con conectividad a Internet Il

Internet 2 es una red académica y de investigacion que integra a los sectores de educacion, salud y gobierno, y
que despliega proyectos académicos interinstitucionales e interdisciplinarios con diferentes entidades del pais y del
extranjero. Para ello, Internet 2 se apoya en el uso de anchos de banda simétricos y dedicados que aprovechan
diferentes herramientas tecnoldgicas, tales como: videoconferencias, transferencias de altos volimenes de datos,
acceso y uso de laboratorios remotos y de bibliotecas digitales, entre otros servicios.

A la fecha, nuestro Instituto, participa activamente en comunidades académicas tales como: bibliotecas
digitales, ciencias de la tierra, ecologia, educacion, energias renovables, y laboratorios remotos, entre otras. Cabe
destacar que, anteriormente, los enlaces de Internet 2 constituian una red privada entre las instituciones miembros
de la CUDI; sin embargo, a partir de 2012, la contratacidn de estos servicios incluye una configuracion dinamica que
permite el acceso directo y automatico a Internet convencional o Internet 2, segun el direccionamiento que se

utilice.
PROCESO ESTRATEGICO DE PLANEACION
N2 META DESCRIPCION DE LA META PORCENTAIJE PROGR. 2007-2012 PORCENTAIJE ALCANZADO
2012
16 Lograr en el 2012 se tengan por lo
menos 300 computadoras conectadas 300 121
en internet Il en el instituto
Porcentaje de Computadoras con
Conectividad a Internet Il
200

Ano 2007 , .
Ano 2008 Afio 2009 )

Ano 2010
Ano 2011

Afo 2012
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3.5 Promocion Cultural y Deportiva

En los Institutos Tecnoldgicos existe la determinacion de brindar a nuestros estudiantes una educacion integral; por
ello se incluyeron en la malla curricular de los planes de estudio disefiados por competencias profesionales 2009-
2010 cinco créditos, acumulables por diferentes actividades durante la formacion profesional, que estan
destinados a cubrir las llamadas “Actividades Complementarias”; esta categoria incluye los siguientes conceptos:
Programa Nacional de Tutorias, Programa de Actividades Extraescolares, proyectos de investigacidn, eventos de
innovacién tecnoldgica, construccidn de prototipos y desarrollo tecnoldgico, participacién en ediciones, programas
de desarrollo sustentable y otras que se propongan y desarrollen.

Los diversos eventos académicos, asi como las actividades culturales, civicas, deportivas y recreativas son de suma
relevancia para nuestro Sistema, porque son componentes insustituibles de la formacién integral de nuestros
estudiantes. Por medio de estas actividades se promueve el desarrollo de otras competencias y formas de
inteligencia indispensables hoy en dia, en la nueva realidad global, para los profesionales en activo.

PROCESO ESTRATEGICO DE PLANEACION

N2 META  DESCRIPCION DE LA META PORCENTAJE PROGRAMADO PORCENTAJE ALCANZADO 2012
2007-2012

Para el 2012 lograr que el
75% de los estudiantes
participen en actividades 75% 47.6%
culturales, civicas,
deportivas y recreativas

18
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3.6 Acciones de Divulgacion
3.6.1 Comunicacién y Difusion

Durante el periodo 2007-2010 se desempefid como “Oficina de Comunicacién y Difusidn” desarrollando las
siguientes actividades:

-Publicacién trimestral de la “Gazeta ITBoca Revista de Divulgacion Cientifica y Tecnoldgica con un total de:

5 numeros publicados en el 2007
5 numeros publicados en el 2008
® 2 numeros publicados en el 2002

-Disefos para:

a) Carteles y Tabloides para eventos académicos.
b) Invitaciones.

c) Tripticos.

d) Folders (con disefio personalizado).

e) Lonas.

-Trabajos de:
® Registro fotografico de eventos internos y externos del Instituto.
Trabajo de Video: Se mandaron a hacer 2 videos institucionales a través del servicio de terceros.
Trabajo de Promocién Profesiografica en escuelas de gobierno y privadas.
Organizacidn de los eventos de Graduacion (04 eventos organizados).
Impresidn de Diplomas.
Memoria Periodistica.
Ruedas de Prensa.

Desde diciembre del 2010 queda oficialmente conformado el “Departamento de Comunicacion y Difusién” dentro
del organigrama Institucional, por lo que a partir de esa fecha se realizaron los siguientes trabajos que abarcan
hasta el 2012:
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-Disefios para:
® Tabloides (Carteles).
Tripticos.
Banner para pagina Web.
Encabezados para pagina Web.
Retoque de fotos para material de promocion.
Portadas, hojas internas y contraportadas.
Lonas.
Comunicatec en PDF.
Portadas para CD.
Tarjetas de presentacion.
Gafetes.

-Visitas a escuelas para la Promocidn Profesiografica del Instituto, en donde se tomaron en cunenta las
siguinetes plazas:

e (CBTIS79

e (CBTIS190

e (TIS15

® |lustre Instituto Veracruzano

e CETMAR 07

®  Bachilleres de Veracruz

® CONALEP1

e (CBTIS 124 (Tarimoya)

® COBAEV plantel 13 (Playa Vicente “Feria Profesiografica”
e  (CBTIS 144 (Ciudad Isla Veracruz)
® COBAEV (Tejeria)

® |aSalle

[ )

Alfonso Valencia Rios

-Trabajos en la administracidon del sitio en Facebook y Twitter oficiales del Instituto.
® Trabajo de Promocion en Medios Sociales FACEBOOK. (a partir del 19 de julio del 2011)
Publicaciones de eventos académicos: 54 (Memoria Fotografica)
Total de visitas en Facebook: 27,935 (organicas y virales)
Total de “LIKES”: 1,428 0,63%+
Total de alumnos atendidos via Facebook: 38
Total de FANS: 517,245 0,96%+
Trabajo de comunicacion en TWITTER. (a partir del 27 de Septiembre del 2010).
Total de Tweets: 77
Total de SEGUIDORES: 451

-Ruedas de Prensa y apoyos en Eventos Académicos.

B TRm Al 0%

CALENDARIO ESCOLAR 2011

Entrega de reconocimientos por la
12 1/ F8Na G Acuscuttura y Blologia 20
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3.6.2 Centro de Informacién

El Centro de Informacién del Instituto tecnoldgico de Boca del Rio incrementd su acervo fisico durante los ultimos
afos en 526 volumenes, lo que representa un aumento del 4% respecto del ciclos anteriores ; 355 volumenes
fueron adquiridos con recursos de la institucion y los restantes 302 mediante donacion.

El total de usuarios que asistid al centro de informacion fue de 7,818; 5,590 asistieron durante el turno matutino,
mientras que en el turno vespertino lo hicieron 2,128 usuarios.

Asistencia de usuarios

B Matutino M Vespertino

Por area de conocimiento la distribucidn del total de usuarios del Centro de Informacién se representa en la grafica.

GESTION EMPRESARIAL 871 | ADMINISTRACION 1642
MECANICA 1625 | NAVAL 745
CIVIL 780 | BIOLOGIA 503
INDUSTRIAS ALIMENTARIAS 980 = BUCEO 45
ACUICULTURA 620 | PESQUERIAS 07
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4. Proceso estratégico Calidad

4.1 Certificacion del Proceso Educativo

Con el propdsito de certificar el Proceso Educativo con apego a los criterios de la norma 1SO 9001-2000, en el 2004
se desarrolld un Sistema de Gestién de la Calidad (SGC) en los Institutos Tecnoldgicos y Centros especializados,
adoptando como documento rector el Modelo Educativo para el Siglo XXI: Formacidn y desarrollo de competencias
profesionales, cuyo eje es el Proceso Educativo.

El Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio se incorpord en el afio 2006, bajo la modalidad de multisitios y como
integrante del grupo 1V, a la busqueda de la certificacion de su Proceso Educativo, obteniéndola a partir de ese
mismo afio. Esta certificacion se ha mantenido hasta la fecha, como resultado de haber sido aprobados en las
distintas auditorias practicadas a la Institucién, mismas que se muestran en la tabla siguiente:

HISTORIAL DE AUDITORIAS DEL SGC (NORMA 1SO 9001:2000) .

TIPO DE AUDITORIA DICTAMEN
CERTIFICACION APROBADO
PRIMERA DE VIGILANCIA APROBADO
SEGUNDA DE VIGILANCIA APROBADO

Derivado de las revisiones a familia de Normas I1SO 9001, a partir del 2008 la Norma ISO 9001:2000 migré a I1SO
9001:2008: Tercera revision del modelo original, misma en la que actualmente se encuentra certificado nuestro
Proceso Educativo, ya desincorporado del sistema multisitios. A partir del 2009, las auditorias realizadas por parte
del organismo acreditador han sido

HISTORIAL DE AUDITORIAS DEL SGC (NORMA ISO 9001:2008)

TIPO DE AUDITORIA DICTAMEN
RECERTIFICACION APROBADO
PRIMERA DE VIGILANCIA APROBADO
SEGUNDA DE VIGILANCIA APROBADO
RECERTIFICACION APROBADO

4.2 Modelo de Equidad de Género

Con la finalidad de promover la igualdad de oportunidades en el acceso y promocién al empleo, eliminar la
discriminacion de cualquier tipo y disminuir el hostigamiento sexual, se disefié e implanté el Modelo de Equidad de
Género, en coordinacidn con el Instituto Nacional de las Mujeres (INMujeres).

Como resultado de este proceso, en el afio 2011 el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio obtuvo el certificado
MEG:2003, reconocimiento que entrega el Instituto Nacional de las Mujeres, bajo la modalidad multisitios, a los
instituciones dependientes de la Direccion General de Educacidn Superior Tecnoldgica en las que se constata el
establecimiento del compromiso con la equidad de género y la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres.

En octubre del 2012, nuevamente nos fue otorgado el reconocimiento por el cumplimiento de los requisitos del
Modelo de Equidad de Género MEG:2003, mismo que nos autoriza el uso del distintivo en equidad de género por
dos afios.
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4.3 Sistema de Gestion Ambiental

En relacidn al Sistema de Gestién Ambiental, el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio participa desde el afo
anterior, como integrante del grupo 2, en el esquema multisitios en la busqueda de la certificacion bajo los criterios
de la norma ISO 14001:2004.

Desde el mes de septiembre del 2012, se aplica en nuestra Institucién el Procedimiento para Identificar Aspectos
Ambientales (SNEST-GA-PR-01), mientras que durante los meses de octubre y diciembre del mismo afio, tanto el
Representante de la Direccion en el Sistema de Gestion de Calidad, Lic. Cesar Severino Parra, como la Coordinadora
del Sistema de Gestion Ambiental, MC Maria del Rosario Zamorano Flores, han asistido a los curso de capacitacion
ofrecidos por la Direccion General de Educacidn Superior Tecnoldgica en cuanto a “Conocimiento e Interpretacién
de la Norma ISO 14001:2004” e “Identificacion y Evaluacién del Cumplimiento de los Requisitos Legales del

|n

Sistema de Gestion Ambienta

SisTEMA DE GESTION AMBIENTAL

4.4 Capacitacion y desarrollo de directivos y personal no docente

El proceso de capacitacion y desarrollo de directivos y personal no docente constituye un conjunto de actividades
planificadas, sistematizadas y permanentes cuyo propdsito general es proporcionar conocimientos, desarrollar
competencias y habilidades, asi como modificar actitudes para que dicho personal perfeccione su perfil laboral, se
adapte a los cambios que imponen los escenarios actuales, desempefie mejor su trabajo y eleve su calidad de vida;
este proceso incluye tanto la identificacion de necesidades de capacitacién, como el disefio, planeacién,
organizacion, ejecucién y evaluacién de los programas (cursos, talleres, etcétera) que se imparten con ese fin.

Durante el periodo 2007-2012 se llevaron a cabo 18 eventos de capacitacion en el Instituto Tecnoldgico de Boca del
Rio, de los cuales 3 fueron para directivos y 15 para personal de apoyo a la educacidn, mediante los cuales se
beneficié a 353 participantes (70 directivos y 283 personas de apoyo y asistencia a la educacién).
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http://www.dgest.gob.mx/images/areas/calidad/SGA-SNEST/SNEST-GA-PR-01/PROC._IDENT.ASPEC.AMB._SNEST-GA-PR-01.pdf

De manera adicional a los eventos de capacitacion celebrados en la institucidn, los directivos de la misma han
participado, desde el 2008, en los distintos modulos del Diplomado en Competencias Directivas del SNIT. Este
diplomado tiene como objetivo la preparacion integral de los Directores y Subdirectores, ddndoles la capacidad
para el dominio de la funcién publica, con habilidades para la definicién de politicas y estrategias, la toma de
decisiones, la formacion de equipos de trabajo, asumir el liderazgo y la supervision de las acciones, con el fin de
preservar y fortalecer los principios filoséficos que se declaran en la misidon, vision y valores postulados en el
Modelo Educativo para el Siglo XXI: Formacion y desarrollo de competencias profesionales.

4.5 Registro de titulo y expedicion de cédulas profesionales

Para beneficiar a nuestros egresados y facilitar su rdpida insercién en el mercado de trabajo, se han realizado
acciones para simplificar el tramite de registro de titulo y expedicién de cédulas profesionales, mediante las
tecnologias de la informacidn y la comunicacidn; asi, en coordinacion con la Direccion General de Profesiones
(DGP), se logré reducir sustancialmente el tiempo de conclusién del registro de titulo y expedicién de cédula
profesional.

Dicho tramite comprende tres etapas: la primera se cumple en el Instituto Tecnoldgico de egreso, y abarca desde el
dia del acto recepcional hasta el ingreso del expediente a la Direccion de Servicios Escolares y Estudiantiles, en la
cual inicia la segunda etapa, y que concluye con el ingreso del expediente a la DGP, la cual cubre la tercer etapa
hasta la expedicidn de la cédula profesional.

En el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio, durante el periodo que se informa, se realizaron ante la DGEST 1058
tramites de registro de titulo y expedicién de cédula profesional, mismos que fueron concluidos en un tiempo
promedio de 90 dias habiles avanzando considerablemente en la simplificacién y automatizacién de este proceso,
y, por tanto, en su eficacia, en beneficio de nuestros estudiantes.

REGISTRO DE TITULOS Y EXPEDICION
DE CEDULAS PROFESIONALES
300
259
250 X 19
.‘g 200 \ A\ T6E
8 153 149
%’150 7\1:
:g 100
) 50
0
2007 2008 2009 2010 2011 2012
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5. Proceso estratégico Administracion de los Recursos

La administracién de los recursos y de los servicios impone —y se rige— por tres principios: orden, equidad en su
aplicacién y transparencia en su manejo. El compromiso de los directivos y funcionarios docentes del Instituto
Tecnoldgico de Boca del Rio se guia por las reglas del escrutinio ciudadano y la rendicién de cuentas.

5.1 Administracion de Recursos Financieros

De conformidad con los postulados basicos de la contabilidad gubernamental -criterios, reglas especificas,
procedimientos y lineamientos- y con el fin de que pueda llegarse a la comparabilidad entre ellos y con otros entes
econdmicos, al tiempo que se cumple el imperativo de rendir cuentas y atender el marco juridico aplicable, en
nuestra Institucion se estd consciente que es obligacidon lograr que se entreguen los estados financieros en tiempo
y forma.

Gracias a los mecanismos de coordinacion, la asesoria y el apoyo que presta la Direccion General a los
departamentos de recursos financieros, es satisfactorio decir que, a la fecha de este informe, practicamente no
existe rezago en la comprobacion del gasto directo, de investigacién y posgrado.

AVANCE DE ENTREGA DE INFORMES
FINANCIEROS

Proyectos de Investigacion
PROMEP

Estados Financieros

Ejercicio de Gasto Directo

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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5.2 Administracion de los Recursos Humanos

Con el propdsito de fortalecer la calidad del servicio y la atencidn que presta el Instituto Tecnoldgico de Boca del
Rio a su comunidad, se establecieron estrategias y se emprendieron acciones encauzadas al compromiso de apoyar
a todos los trabajadores con una visién humana, reenfocando los esfuerzos a la atencién pronta y expedita de los
rezagos existentes en lo referente a pagos.

Lo cierto es que en el periodo de 2007 a 2012, por el incremento constante en la ampliacion del presupuesto para
el Capitulo 1000, también se ha registrado un disminucion permanente de los rezagos histdricos en el pago de
prestaciones inherentes y no inherentes al salario, asi como en el pago de los sueldos.

5.2.1 Movimientos de Personal

A partir del 2010, con el propdsito de agilizar los trdmites de alta y baja mediante la constancia de nombramiento,
se implantd e inicio la operacion del Sistema Integral de Administracion de Personal de la SEP (SIAPSEP-WEB) en el
Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio. Esta herramienta permitié reducir significativamente los errores en el llenado
y en el tiempo de formulacién de la constancia de nombramiento, ademas de disminuir el tiempo de gestion del
pago, con lo que se beneficio a los trabajadores.

Durante el periodo 2007 - 2012, se realizaron 562 tramites de distinta naturaleza, como lo son:

Alta por nuevo Licencia por comision Prorroga de licencia | Reanudacion por Proyecto
ingreso sindical o eleccion por comision incapacidad promocional
popular sindical 6 eleccion médica con medio | docente

Alta por reingreso o
prérroga de
nombramiento

Alta en plaza adicional

Licencia por gravidez

Licencia por incapacidad
medica con medio
sueldo

Licencia por incapacidad
medica sin sueldo

5.2.2 Tramite de prestaciones

popular

Prorroga de licencia
por incapacidad
médica con medio
sueldo

Prorroga de licencia
por incapacidad
médica sin sueldo

sueldo
Reanudacién por
incapacidad
médica sin sueldo

Reanudacion de
licencia por
comision sindical 6
eleccion popular

Promocion de
personal no
docente

En cuanto a las prestaciones, en el sexenio anterior se llevaron a cabo 2,075 tramites, entre los que se consideran:

Anteojos

Aparatos auditivos, ortopédicos, sillas de ruedas y

proétesis

Gratificacion por jubilacion
Modificacién de datos personales
Alta en prima de antigiiedad

Pago de estimulo por puntualidad y asistencia
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Al inicio del periodo que se informa, existia un gran atraso en el pago de prestaciones y sueldos, atendiéndose poco
a poco. situacion que se ha ido superando sobre todo a partir del 2010. En el lapso que se informa, se atendieron
128 casos de problemas de sueldos mal liquidados, por un monto de 435,602.52 pesos, al tiempo que también se
logrd, en el periodo 2007-2012, el pago de prestaciones por un total de 2°317,633.85 pesos

5.2.3 Gestion del pago de estimulos

En este sentido en el transcurso del sexenio anterior se gestionaron 25 casos de estimulos que otorga la Secretaria
de Educacion Publica relativos al Premio Maestro Rafael Ramirez por 30 afios de servicio, 22 casos de estimulos de
antigiiedad de personal docente asi como 34 tramites de estimulo por antigiiedad del personal de apoyo y
asistencia a la educacion.

Por lo que respecta al Programa de Estimulo y Recompensa, consistente en 10 dias adicionales de vacaciones o una
recompensa econdmica al personal que presente un trabajo o una mejora para el desarrollo de las actividades del
centro de trabajo de su adscripcidn, correspondiente a los ejercicios de 2007 a 2012, ascendid a 6 trabajadores que
recibieron el estimulo de los 10 dias adicionales de vacaciones.

En relacion con la convocatoria del Sistema de Desarrollo Profesional de Carrera (SDPC) para los trabajadores de
apoyo y asistencia a la educacion, en el periodo 2007-2012, uno de ellos obtuvo el beneficio consistente en un
estimulo econémico equivalente al nueve por ciento adicional al concepto 07 por el resto de su permanencia
laboral, en el nivel N1.

5.3 Administracién de Recursos Materiales y Servicios
5.3.1 Programa de Levantamiento Fisico 2007-2012

En este periodo, el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio se incorporé al Programa de Desalojo Masivo de Bienes
Muebles Instrumentales, situacion que favorecid el aprovechamiento de los espacios fisicos, la eliminacidon de
fauna nociva y la reduccidn de riesgos sanitarios diversos.

En mayo de 2011, se solicitd ante la instancia correspondiente la baja de 1,256 bienes que se encontraban fuera de
servicio y cuya reparacién no era factible o bien resultaba incosteable.

Actualmente, nuestra institucion tiene debidamente concluido y actualizado su inventario de bienes
instrumentales, incluidos un total de 5,023 bienes. De este total, 4,024 piezas se encuentran registradas en el
Sistema de Inventario de Bienes Instrumentales de la Secretaria de Educacion Publica (SIBISEP) y 819 se encuentran
en proceso de autorizacion.

5.3.2 Energia eléctrica

El servicio de energia eléctrica es indispensable para la operacion del Instituto Tecnolédgico de Boca del Rio, puesto
que asegura la prestacion del servicio en tiempo y forma en aulas, oficinas administrativas, laboratorios, talleres y
bibliotecas; pero debido a que recientemente se rebasaron los consumos contratados, se han estado realizando
gestiones, a través del Departamento de Mantenimiento y Equipo, ante las instancias correspondientes para
actualizar los contratos de servicio.
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5.3.3 Seguro de accidentes escolares

Los estudiantes, personal docente y administrativo del Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio cuentan con el seguro
de accidentes escolares. Este seguro permite protegerlos en el transito de sus hogares a los centros escolares,
durante su permanencia en los mismos y cuando salen a representar a las instituciones en actividades deportivas
oficiales.

La aseguradora otorga la atencion de servicios médicos mediante el sistema de pago directo, mediante su red
médica.

5.3.4 Adquisiciones

La compra de bienes y servicios para mantener la adecuada operatividad del Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio
se realiza conforme a la normatividad vigente (Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico). Durante el periodo 2007 — 2012, la oficina de Adquisiciones del Departamento de Recursos Materiales y
Servicios atendié un total de 3096 Requisiciones de Bienes y Servicios de 3268 recibidas (95%). La atencidn a estas
requisiciones se concretd mediante la emision de 3006 6rdenes de compra.

REQUISICIONES Y ORDENES DE COMPRA
900
800
700
600
500
400
300
200
100
0
2007 2008 2009 2010 2011 2012
B Requisiciones Recibidas 380 399 488 328 794 879
B Requisiciones Atendidas 378 368 478 240 760 872
I Requisiciones sin Atender 2 31 10 88 34 7
B Ordenes de compra realizadas 378 368 478 246 670 866
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5.3.5 Mantenimiento Preventivo y/o Correctivo de la Infraestructura y Equipo

El propdsito de este procedimiento es mantener la infraestructura y equipo del Instituto Tecnoldgico de Boca del
Rio en condiciones para lograr la conformidad del servicio educativo. Durante los afios 2007 a 2010, el
Departamento de Recursos Materiales y Servicios proporciond el mantenimiento preferentemente a la
infraestructura, mientras que el mantenimiento al equipo se efectuaba en su mayoria por empresas ajenas a la
institucion. A partir del 2011, afio en que se autorizd la integracion a nuestra estructura orgdanica del Departamento
de Mantenimiento y Equipo, es a través de este que se atienden las solicitudes de mantenimiento de equipo.

En el periodo que se informa, el Departamento de Recursos Materiales y Servicios recibié 1,224 solicitudes de
mantenimiento, atendiendo 1,143 de ellas (93%); a partir del 2011, el Departamento de Mantenimiento y Equipo
atendié 180 de 196 solicitudes de mantenimiento recibidas (92%)

INFORME DE SOLICITUDES Y ORDENES
DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA

300
250
200
150
100
50
0

2007 2008 2009 2010 2011 2012
M Solicitudes Recibidas| 260 250 169 260 145 140

M Orden de Trabajo 260 235 169 243 115 121
No Realizadas 0 15 0 17 30 19

SOLICITUDES Y ORDENES DE TRABAJO
DE MANTENIMIENTO DE EQUIPO

150

100

50

0
2011 2012
M Solicitudes Recibidas 46 150
B Orden de Trabajo 46 134

No Realizadas 0 16
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Captacion y Ejercicio de los Recursos

Uno de los objetivos fundamentales del Instituto Tecnoldgico de Boca del rio es mejorar sustancialmente la manera
en que administra y utiliza los recursos para cumplir con sus fines, a través de mecanismos para incrementar la
calidad con la que se ejerce el gasto, la efectividad de los programas, asi como para fortalecer la transparencia y la
rendicidn de cuentas sobre el uso de dichos recursos.

A continuacion, se presentan los ingresos del sexenio 2007 — 2012 de acuerdo a las distintas fuentes de los mismos,
mientras que los egresos se presentan clasificados en base al concepto del gasto.

$20,000,000.00 =¢=—|ngresos Propios
$18,000,000.00
$16,000,000.00 A == Gasto Directo
$14,000,000.00 —
$12,000,000.00 — === Apoyo al Posgrado
$10,000,000.00
$8,000,000.00 $=,A —>é=Apoyo a la
$6,000,000.00 ; Investigacion
$4,000,000.00 £ =¥=PER
$2,000,000.00 7&—
$0.00 L o —_ =0— Proyectos Estatales

T oEE _— 7* a
2007 2008 2009 2010 2011 2012

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Ingresos Propios  $6,617,616.66  $6,777,922.88  $7,538,709.64 $7,654,899.56  $7,769,281.00  $8,643,285.49
Gasto Directo $1,027,206.28  $1,615,348.46 $375,287.00 $80,000.00 $40,000.00 $438,000.00
BT $0.00 $166,092.00 $244,700.00 $125,000.00 $100,000.00 $190,511.00
Posgrado ’ T e AR AR T
Apoyoa la $206,685.63 $326,999.00 $728,500.00 $464,519.37 $240,000.00  $1,009,750.00
Investigacion
PER $0.00 $0.00 $0.00 $3,484,857.00 $462,000.00 $226,022.00
PE:::::::: $0.00  $2,279,334.00  $2,585,027.80 $825,000.00  $5,296,000.00  $5,360,800.00
Proyectos
CONACYS $0.00 $0.00 $0.00  $18,850,000.00 $0.00  $1,300,000.00
Apoyos DGEST $51,102.00 $327,000.00 $865,946.00 $251,500.00 $0.00
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4 N
$6,000,000.00
$4,000,000.00
$2,000,000.00
$0.00 ms_n - I P |
2008 2009 2010 2011 2012
MW 11 - Formacién Profesional B 12 - Investigacion y Estudios de Posgrado
M 13 - Desarrollo Profesional M 21 - Vinculacién Institucional
M 22 - Difusién y Vinculacion m 31 - Programacion Presupuestal e Infraestructura Fisica
M 32 - Planeacidn Estratégica y Tactica M 33 - Soporte Técnico en COmputo
34 - Difusion Cultural y Promocién Deportiva M 41 - Aseguramiento de la Calidad
42 - Gestidn de la Calidad 43 - Capacitacién y Desarrollo
44 - Servicios Escolares 51 - Administracidon de Recursos Financieros
51 - Administracion de Recursos Humanos 54 - Administracion de Recursos Materiales y Servicios
12 - Investigacion y Estudios de Posgrado
& J

11 - Formacién Profesional $4,472,483.88  $4,541,89131  $5617,864.70  $4,287,566.76  $5,224,742.86
12 - Investigacion y Estudios de Posgrado $412,184.41 $1,024,211.46 $231,523.76 $943,492.69 $664,031.02
13 - Desarrollo Profesional $0.00 $173,643.53 $101,194.65 $237.04 $5,970.00
21 - Vinculacién Institucional $38,801.13 $136,470.91 $139,875.71 $65,751.29 $36,771.00
22 - Difusién y Vinculacién $53,915.96 $0.00 $0.00 $540.00 $0.00
?ni;a':;‘:fzizf‘:;i:;es“p“e“a' € $0.00 $0.00 $3,549.60 $0.00 $36,737.88
32 - Planeacidn Estratégica y Tactica $66,026.27 $74,893.17 $12,227.02 $38,461.58 $26,744.36
33 - Soporte Técnico en Cémputo $205,561.70 $70,355.71 $266,228.05 $698,691.99 $174,542.71
302';::;?6“ Cultural'y Promocién $199,359.61 $162,640.15 $146,368.55 $127,083.83 $169,658.01
41 - Aseguramiento de la Calidad $68,732.04 $72,928.21 $3,314.00 $2,644.80 $5,100.00
42 - Gestién de la Calidad $226,088.17 $0.00 $0.00 $73,281.45 $395,321.46
43 - Capacitacién y Desarrollo $0.00 $13,112.96 $0.00 $199,843.26 $105,903.81
44 - Servicios Escolares $0.00 $5,524.09 $0.00 $256,781.68 $9,597.00
i.ln ;:g:::‘:s"adé" de Recursos $430,834.66 $6,449.46 $0.00 $448,889.01 $216,504.11
51 - Administracién de Recursos Humanos $397,969.48 $1,174,727.69 $477,327.53 $4,214.85 $98,357.68
::a;:::l‘;:i;t;::‘i’?;:: Recursos $3,009.24 $0.00 $0.00 $0.00 $200,881.76
Total $6,574,966.55  $7,456,848.65  $6,999,473.57  $7,147,480.23  $7,370,863.66
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Estructura Acadericysm

Estructura Académico-Administrativa del Plantel

En el devenir del sexenio anterior, la estructura académico — administrativa del plantel ha sufrido modificaciones de
acuerdo con las necesidades institucionales. Al finalizar el sexenio, durante el periodo escolar Agosto — Diciembre
2012, la plantilla de personal estuvo conformada por 168 docentes y 67 trabajadores de apoyo y asistencia a la
educacién, haciendo un total de 235 trabajadores.

COMPORTAMIENTO DE LA PLANTILLA DE PERSONAL

2007 - 2012
180 160163165 170 168

160 132/

140
(
120

100

90

A 67 68 67 ~

¢—Docentes

80
.’ 53
€0 \?&
== Personal de Apoyo

40
20

Trabajadores
~
o

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Ano

PLANTILLA DE PERSONAL 2012 DISTRIBUCION DE PERSONAL

Personal de DOCENTE POR TIPO DE
Apoyo, 67 NOMBRAMIENTO
i Profesor con Prof.esor con
Horas de Tiempo
Asignatura Compoleto
22% 35%

Docentes, Profesor con

168 Profesor con 3/4de
1/2 Tiempo Tiempo
32% 11%
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Infraestructura del plantel

El Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio cuenta con una superficie de 54,388.483 m” en la cual se asientan 31

edificios con una superficie total de construccién de 12,098.940 m’.

EDIFICIO
A

— =T OO =M

~

Infraestructura Fisica

DESCRIPCION
EDIFICIO ADMINISTRATIVO

CENTRO DE INFORMACION
DIVISION DE ESTUDIOS DE POSGRADO

CENTRO DE COMPUTO

DIVISION DE ESTUDIOS PROFESIONALES
DEPARTAMENTOS DE:

SERVICIOS ESCOLARES

GESTION TECNOLOGICA Y VINCULACION
PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION
COMUNICACION Y DIFUSION
SUBDIRECCION DE PLANEACION

SALA AUDIOVISUAL

DELEGACION SIDICAL

CAFETERIA

SALA DE MAESTROS 1

EDIFICIO DE AULAS DE 2 NIVELES

EDIFICIO DE AULAS

EDIFICIO DE AULAS

SALA DE MAESTROS 2

EDIFICIO DE AULAS

PREFECTURA

DEPARTAMENTO DE ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES
TALLER DE ADMINISTRACION

AULAS

OFICINA DE SERVICIOS GENERALES

TALLER DE MANTENIMIENTO DE MOTORES
AULAS

LABORATORIO DE ALIMENTO VIVO, CRUSTACEQS Y PECES

LABORATORIO DE ACUACULTURA
LABORATORIO DE QUIMICA BASICA
LABORATORIO DE BIOLOGIA
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DESCRIPCION
LABORATORIO DE ALIMENTOS
LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA
LABORATORIO DE INGENIERIA CIVIL.

DEPARTAMENTOS DE:

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
MANTENINIMIENTO Y EQUIPO
OFICINA DE ADQUISICIONES

OFICINA DE ALMACEN E INVENTARIOS
ALMACEN

TALLER DE MANTENIMIENTO

CAMARA HIPERBARICA
TALLER DE SOLDADURA
TALLER DE ALIMENTOS

LABORATORIO DE METAL — MECANICA
LABORATORIO MULTIFUNCIONAL
SUBESTACION ELECTRICA
LABORATORIO CUARENTENAR

SUBESTACION ELECTRICA
SALON DE USOS MULTIPLES

SERVICIOS SANITARIOS MIXTOS

CUARTO DE CALDERA
ARCHIVO MUERTO

ALMACEN DE MATERIALES DE LIMPIEZA

LABORATORIO DE SANIDAD ACUICOLA
LABORATORIO CENTRAL DE BUCEO




Durante el periodo comprendido entre los afios 2007 al 2012, el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio se vio
favorecido con el otorgamiento de apoyos diversos, lo que permitid el crecimiento de la infraestructura en cuanto
a:

ANO DE CONSTRUCCION O

EDIFICIO DESCRIPCION HABILITACION FUENTE DE FINANCIAMIENTO
X LABORATORIO 2007 ACUERDO DE COLABORACION
CUARENTENAR SEDARPA — ITBOCA
LABORATORIO DE SANIDAD
D ACUICOLA 2010 SERVICIO EXTERNO
E ;ﬁioEgATORIO CENTRAL DE 2012 CONVENIO COMIMSA-ITBOCA
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PRINCIPALES LOGROS Y RECONOCIMIENTOS INSTITUCIONALES

A partir del 2007 el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 define los objetivos nacionales, las estrategias generales
y las prioridades de desarrollo de nuestro pais. El Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 establecid, el papel
estratégico de la educacidn superior tecnoldgica.

Atendiendo los compromisos de este Plan Nacional de Desarrollo el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio ha
realizado un intenso trabajo de Planeacidn Estratégica participativa de todas las dreas de la institucion donde el
cuerpo directivo, docentes, personal administrativo y alumnos hemos obtenido logros importantes.

e El Instituto cuenta con la certificacidon y re certificacion del sistema de gestion de calidad y la mejora
continda ISO 9001:2008.

e Mantener el reconocimiento del programa académico de la Maestria en Ciencias en Acuacultura en el
PNPC (Programa Nacional de Posgrados de Calidad) del CONACYT.

e Tener el reconocimiento por el sector pesquero y acuicola de nuestro Estado y otros Estados como una
instituciéon que brinda apoyo de servicios externos, investigacion y transferencia de tecnologia para la
mejora de estos sectores mediante los programas establecidos.

e Ofrecer desde el 2010 programas educativos con enfoque basado en competencias, que permiten a
nuestros egresados poseer las habilidades y competencias para insertarse y desarrollarse en el sector
productivo, cumpliendo con sus requerimientos.

e Contar con mas del 75% de su planta docente capacitada, mediante diplomados de Formacion docente:
Ensefianza—Aprendizaje basado en competencias.

e Obtencidn de los primeros tres lugares en el concurso de Tesis de Posgrado de la DGEST desde el 2008 al
2011 en el 4rea de Ciencias del Mar.

e Apertura del Doctorado en Ciencias en Acuacultura a partir de Febrero del 2012

e Haber logrado en el 2012 por los organismos correspondientes la acreditacion de los programas
académicos: Lic., en Biologia e Ing., en Acuacultura y tener en puerta la acreditacién de las carreras de Ing.
Naval e Ing. Civil.

e Ser beneficiados en el 2012 dentro del Programa Integral de Fortalecimiento de los Institutos Tecnoldgicos
con apoyos del orden de los $ 900,000.00 para equipamiento de talleres y laboratorios.

e Tener establecidos convenios con organismos y dependencias que nos permiten acceder a apoyos,
basados en el reconocimiento de ser una Institucién que ofrece Servicios Educativos de Calidad, como el
Laboratorio Central de Buceo, para el desarrollo del proyecto “Creacién y Fortalecimiento de Capacidades
Cientificas y Tecnoldgicas en Procesos de Soldadura y Pruebas no Destructivas Empleadas en Aplicaciones
de Ambiente Marino”. Dicho laboratorio es Unico en la Republica Mexicana y América Latina, inaugurado
en diciembre del 2012, en el marco del convenio de colaboracién ITBOCA- COMIMSA — CONACYT.

e LaInstitucidon promovid y obtuvo en el 2011 la certificacion y la recertificacion en el 2012 en el “Modelo de
Equidad de Género” por parte del Instituto Nacional de las Mujeres.
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RETOS Y DESAFIOS

El Instituto tiene como reto lograr mayor interaccién con otras organizaciones publicas y privadas,
nacionales y extranjeras que permitan un intercambio de su trabajo académico y de investigacion. Tiene
ante si el compromiso de multiplicar los proyectos de docencia, investigacion y difusidon para logar una
mayor apertura y posicionamiento social.

También se presenta como reto el lograr un constante proceso de mejoramiento de la calidad en el
servicio educativo de forma tal que se mantenga la re certificacion en base a los criterios de la Norma ISO
9001:2008

Reto y desafio lo constituye también la consolidacién de los programas académicos ofertados en base al
modelo de competencias profesionales de tal manera que se logre formar profesionales integrales en el
manejo de nuevas experiencias de aprendizaje y ensefianza basadas en el uso intensivo de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacidn.

Reto y desafio importante es para nuestra institucion el lograr la acreditacion del total de los diferentes
programas académicos a través de organismos acreditadores de programas académicos de tipo
especializado.

En el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio se debera fortalecer el desarrollo de programas de formacion
de emprendedores en atencidn a las necesidades del desarrollo integral de sus regiones y localidades y en
estrecha colaboracion con el mundo del trabajo.

Se deberd impulsar la formacidn desarrollo y consolidacion de cuerpos académicos en los que se sustenta
la operacion de los programas docentes; los que se enfocan a la formacion de investigadores se apoyan en
lineas definidas y consolidadas de generacién y/o aplicacién del conocimiento.

Se tiene como reto y desafio para contribuir al incremento en la matricula el estructurar, desarrollar y
fortalecer programas de informacion a los padres de familia y a los aspirantes, sobre la gama de opciones
educativas que ofrece en Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio.

El programa de tutorias que se ofrece a los estudiantes se debe constituir en un mecanismo de apoyo al
trabajo académico que dure a lo largo de toda la carrera del estudiante y que logre aumentar la eficiencia
terminal de los alumnos y culminen satisfactoriamente sus estudios en los plazos previstos.

Reto y desafio para el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio es implementar y desarrollar de manera
intensiva y extensiva el programa de seguimiento de egresados que permita conocer valiosos elementos
para la actualizacién y modificacion de los programas docentes y permita mantenerse en contacto con los
ex alumnos, poniendo a su disposicion la oferta de educacion continua y posgrado e incorporandolos en
las actividades de vinculacién.

El Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio tiene como reto y desafio el mantener y acrecentar la calidad de
sus servicios educativos en el nivel de posgrado e investigacidn, logrando mantener el reconocimiento en
el Padrén Nacional de Posgrado de Calidad del CONACYT. Fortaleciendo cada una de las categorias y
criterios de evaluacion, fortaleciendo sus lineas de investigacion y logrando una productividad académica
derivada de la investigacidn que sirva para el desarrollo de la region y del Pais.

Otra vertiente muy importante de trabajo que se presenta como un reto y desafio es la mejora del
profesorado de tiempo completo y de asignatura logrando que el nivel de estudios y su formacion se
corresponda con los programas académicos en los que se desempefia. En el fortalecimiento del perfil del
profesorado se deberd lograr que, este cumpla su rol mas como un tutor y un facilitador del aprendizaje y
del acceso a la informacidn.
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Se debera impulsar y fortalecer el programa de capacitacion y actualizacion del personal de apoyo vy
asistencia a la educacidn para el desempefio eficiente de sus funciones e incorpore a sus procesos de
trabajo las herramientas tecnoldgicas mds avanzadas. Logrando que estos colaboradores tengan una clara
conciencia de que su papel es muy importante para contribuir al logro de los propdsitos institucionales.
Importante reto y desafio para el ITBOCA lo constituye la mejora de su infraestructura fisica y el
equipamiento para lograr que estos sean adecuados para atender las tareas de docencia y, en su caso, las
de generacion y aplicacion del conocimiento, (aulas, laboratorios y talleres, centro de informacion,
laboratorios de computo, cubiculos, oficinas, etc.). difusion y gestion que el Instituto busca de acuerdo a
su propia misién y visién institucional.
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CONCLUSIONES

El presente informe de rendicidon de cuentas correspondiente al sexenio 2007 - 2012, se presenta de acuerdo al
Programa Institucional de Innovacidn y Desarrollo del mismo periodo del Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio,
documento rector para realizar los proyectos y acciones de la Institucion.

El desarrollo al cual se orienta el Instituto se basa esencialmente en la ampliacidn de la capacidad y competitividad
académica asi como de la ampliacion e incremento de la oferta educativa, para asegurar el acceso de las nuevas
generaciones a la Educacién Superior, la pertinencia de los programas educativos y contribuir al desarrollo social y
econdémico de la region y del pais.

Habiendo celebrado ya 37 afios de trayectoria, el Instituto Tecnoldgico de Boca del Rio reitera su compromiso con
las nuevas generaciones y con la sociedad a la que debe su razén de ser, asume también con serenidad vy
entusiasmo el reto de participar en la integracion de los diferentes sistemas de educacidn superior nacionales e
internacionales para favorecer a través de los mecanismos de cooperacion e intercambio académico, el desarrollo
de la ciencia y la tecnologia.

Los resultados detallados a lo largo de este documento muestran de manera clara los logros alcanzados y la
eficiencia del uso de los recursos destinados al cumplimiento de las metas comprometidas con la sociedad en lo
general y con nuestra Direccién General en lo particular.

Sabemos que nos falta mucho por recorrer pero estamos dispuestos a continuar buscando nuevas formas de
eficientar los servicios a los estudiantes, investigadores, docentes y administrativos que son la base del quehacer
cotidiano y engrandecen a nuestra institucion.
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Boca del Rio, Ver., Febrero de 2013
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INSTITUTO TECNOLOGICO
DE BOCA DEL RiO

Carretera Veracruz-Cérdoba Km.12 Apartado Postal 68
Tel. (01 229) 9860189 / 9862818 Fax: (01229) 9861894
Boca del Rio, Veracruz.

www.itboca.edu.mx www.facebook.com/itboca




