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Introduccién

El Informe de Rendicién de Cuentas 2008 del Instituto Tecnoldgico de Tlalnepantla
da cumplimiento a la disposicion del Gobierno Federal, en materia de
transparencia y rendicion de cuentas, informando asi a la sociedad sobre los
logros alcanzados y las acciones mas significativas realizadas durante el periodo
comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre de 2008, presentando los
resultados obtenidos del quehacer diario del personal directivo, docente, de apoyo

administrativo y de servicios del plantel.

En el se expone el cumplimiento de objetivos y metas planteadas en el Programa
de Trabajo Anual 2008, siendo responsabilidad de todos y cada uno de los

funcionarios publicos dar a conocer el estado que guarda la institucion.

El Instituto Tecnoldgico de Tlalnepantla estd comprometido con una educacién
superior tecnoldgica de alta calidad, reconoce la importancia que la misma tiene
para la formacion individual de nuestros egresados y el desarrollo del Estado de

México

Como parte de la gran familia que compone la Direccion General de Educacion
Superior Tecnologica, el Instituto Tecnoldgico de Tlalnepantla, fundamenta sus
estrategias de operacion con base en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012,
del Programa Nacional de Educacion y del Programa Sectorial de Educacion.

Cinco son los ejes rectores son los que determinan nuestro desempefio

académico:
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1° El aprovechamiento de la capacidad instalada, diversificando los programas

académicos y fortaleciendo las distintas modalidades educativas, para lo cual la

planeacion educativa es factor fundamental.

2° La flexibilizacién de los planes de estudios, ampliando los sistemas de apoyo

tutoriales y fortaleciendo el programa de becas.

3° La consolidacion del perfil y desempefio del docente y ampliacion de las
practicas de evaluaciéon y acreditacion, con el fin de mejorar la calidad de los

programas académicos.

4° La creacion y fortalecimiento de las instancias institucionales y los diversos
mecanismos para articular la oferta educativa, las vocaciones y el desarrollo

integral.

5° La mejora de la integracién, coordinacion y gestion del Sistema en su conjunto.
(Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012)
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Marco Normativo

La educacién, como compromiso preponderante del Sistema Nacional de
Educacion Superior Tecnoldgica y del Instituto Tecnolégico de Tlalnepantla ante la
sociedad, esta sustentada en leyes, acuerdos, reglamentos y disposiciones que
regulan las sociedades dentro del sistema educativo. Dicha reglamentacion sera
respetada sin excepcion, vigilando su cumplimiento y revision permanente para
estar en condiciones para mejorar la calidad del sector educativo.

A continuacion, se hace menciéon a los documentos que sustentan el marco
juridico de la educacién nacional, que son los que dan sustento a las acciones del
Programa de Innovacion y Desarrollo del Sistema Nacional de Institutos
Tecnolégicos (PIID) y al Programa de Innovacion y Desarrollo Institucional del

Instituto Tecnoldgico de Tlalnepantla.

El Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica, en el Articulo 3°
menciona que todo individuo tiene derecho a recibir educacion la cual, sera laica y
por tanto, se mantendra por completo ajena a cualquier doctrina religiosa.

La educacion impartida en el estado tendera a desarrollar armonicamente todas
las facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor a la Patriay a la
conciencia de la solidaridad internacional, en la Independencia y en la Justicia.

El criterio que orientara a esa educacion se basara en los resultados del progreso
cientifico, luchard contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los

fanatismos y los prejuicios.
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MENSAJE INSTITUCIONAL

Fomentar la planeacion, programacion y evaluacion del quehacer institucional, y la
transparencia en la asignaciéon y el ejercicio eficaz de los recursos del Instituto
Tecnolégico de Tlalnepantla (ITTLA); han sido los ejes rectores las bases para
impulsar el Programa Institucional de Innovaciéon y Desarrollo 2007-2012, en
donde se plantean las lineas de accién en la orientaciéon del proceso educativo al
logro del aprendizaje, para lo cual las situaciones generadoras de aprendizaje
conforman su eje articulador, fortaleciendo los factores involucrados en la relacion
del docente-alumno, que permite una nueva vision en donde los profesores y
alumnos constituyen los elementos fundamentales del modelo educativo para el
Siglo XXI. La practica de estas estrategias, estan fundamentadas en las acciones
y resultados de los seis Objetivos Estratégicos que conforman el PIID 2007-2012
de este Instituto.

El periodo Enero-Diciembre 2008 significO para el ITTLA, un ciclo de
oportunidades; se trazaron metas, se gestionaron recursos, y lo mas importante se
conjugaron esfuerzos, con la finalidad de lograr la calidad en el proceso educativo.

El resultado de estas acciones que se han impulsado en el marco del PIID, han
buscado contribuir superar una de las mayores preocupaciones de la sociedad
actual: la falta de oportunidades para el desarrollo personal y profesional de los
jovenes que permitan acceder a mejores condiciones de vida y bienestar social.

El Instituto Tecnoldgico de Tlalnepantla a sus 36 afios de fundacién y como parte
fundamental del Sistema Nacional de Educacion Superior Tecnologica, esta
viviendo momentos historicos; ya que quienes dedicamos la mayor parte de
nuestra vida al impulso de la educacion publica, sabemos de la magnitud del reto
al que nos enfrentamos, para ello nuestro Instituto ha asumido este compromiso
con la mayor responsabilidad y entereza.
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Esto se manifiesta en las diversas actividades que se describen en el Informe que
se presenta; en donde se recapitula las acciones realizadas con las ventajas y
desventajas del nuevo Modelo Educativo a partir del cual tenemos la certeza de
gue, iniciativas como ésta contribuyen a incrementar la credibilidad de la
institucién entre los diferentes sectores sociales; toda vez que son instancias
externas las que evaluan el impacto de nuestros esfuerzos en base a los criterios
especificos de desempefio.

Bajo esta perspectiva se crearon mecanismos institucionales de consulta y
fortalecimiento para la comunidad tecnoldgica, con el propésito de identificar de
mejor manera las formas de apreciacion de conocimientos por parte de los
alumnos, y de la produccion-transmision del saber que instrumentan los
académicos.

Asi mismo, se continta trabajando para corregir gradualmente las acciones que
permitan superar las debilidades en el ITTLA. EI propésito es brindar la misma
calidad en cada uno de los diferentes espacios del instituto, independientemente
del lugar en el que se ubiquen.

Con estricto apego y el cabal cumplimiento a las metas y normas establecidas en
nuestros Programas Rectores, se presenta a la consideracion el Informe de
Rendicion de Cuentas 2008.

Como se establece en la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos, en su Articulo 8, Parrafo IV. Todo servidor Publico tendra las
siguientes obligaciones: Rendir cuentas sobre el ejercicio de las funciones que
tenga conferidas y coadyuvar en la rendicién de cuentas de la Gestion Publica
Federal, proporcionando la documentacion e informacion que le sea requerida en
los términos que establezcan las disposiciones legales correspondientes.

Ing. Oscar Castellanos Hernandez
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Contexto de la Educacion Superior en el Siglo XXI

“La educacién superior es un componente de un sistema unico que empieza con la
educacion para la primera infancia y continda a lo largo de toda la vida.
(UNESCO, 2005)”

La diversificacion de los modelos de educacién superior, los métodos y los
criterios de acceso son indispensables para atender a la demanda de la educacion
superior, asi como para brindar a los estudiantes las bases de una formacion
rigurosa hacia la educacion del siglo XXI. Los estudiantes han de disponer de una
gama Optima de posibilidades de educacion y la adquisicion de saberes y de
conocimientos practicos que han de efectuarse desde el punto de vista de la
educacion a lo largo de toda la vida. Lo anterior lleva al Instituto Tecnolégico de
Tlalnepantla (ITTLA) a replantear en todos sus procesos la importancia de la
calidad de la educacion superior bajo el concepto multidimensional que debe
comprender todas sus funciones y actividades de: ensefanza, programas
académicos, investigacion, becas, dotacién de personal con perfiles deseables,
alumnos de buen nivel académico e infraestructura; poniendo énfasis en el

progreso de la sociedad de conocimiento.

La educacion del siglo XXI se caracteriza por ser la era de la sociedad del
conocimiento, que hoy apenas se vislumbra con todo y sus impactos de los que
todos somos testigos. El conocimiento constituira el valor agregado fundamental
en todos los procesos de produccion de bienes y servicios de un pais, haciendo
gue el dominio del saber sea el principal factor de su desarrollo autosostenido.

8
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Una sociedad basada en el conocimiento sé6lo puede darse en un contexto
mundial abierto e interdependiente, toda vez que el conocimiento no tiene

fronteras.

La sociedad del conocimiento, sin embargo, no se reduce a su dimensién
econémica. Sera una sociedad con capacidad para construir y retener su propia
historia, sistematizar sus experiencias, enfrentar los desafios de los mercados y de
los cambios tecnologicos y, al mismo tiempo, de incorporar los puntos de vista de

sus miembros y fundamentar el sentido de sus acciones.

En el nuevo orden mundial de los paises que destaquen serdn que ademas de
dominar y aplicar productivamente el conocimiento logren aprovechar las fuerzas
del cambio y se adapten criticas productivamente al entorno cambiante.

El valor estratégico del conocimiento y de la informaciéon para las sociedades
contemporaneas, refuerza el rol que desempefan las instituciones de educacion
superior. EI dominio del saber, al constituir el principal factor de desarrollo,
fortalece la importancia de la educacion; ella constituye el principal valor de las
naciones. Una sociedad que transite hacia una etapa basada en el conocimiento y
ofrezca nuevos horizontes a las instituciones educativas, tanto en sus tareas de
formacién de profesionales, investigadores y técnicos, como en la generacion,

aplicacion y transferencia del conocimiento para atender los problemas del pais.

La educacion superior del futuro serd una puerta de acceso a la sociedad del
conocimiento, quiza la puerta mas importante por su situacion privilegiada para la
generacion y transmision del saber humano. En la sociedad del conocimiento, las
universidades en el contexto tradicional se construirAn  como instituciones

virtuales.
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En la sociedad del conocimiento, la educacion se concibe como un proceso

integral sin limitaciones de edad, de nivel escolar. El acceso a la formacién y a la
creacion se desarrolla a lo largo de la vida, puesto que la sociedad de la
informacion ofrece nuevos horizontes a la educacion. (La Educacién en el Siglo
XXI Visién y Accion, 1998)

Entre los retos del ITTLA para la educacion del siglo XXI y retomando los
planteamientos de la UNESCO, se destaca lo siguiente:

e Constituirse en “la puerta de acceso” a la sociedad del conocimiento
en el sentido mas amplio, que la propone como un espacio de
innovacion permanente e integral, clave para la articulacién de una
nueva concepcion social que persigue un crecimiento autosostenido
y un desarrollo mas equitativo.

e Atender la calidad de una poblacion estudiantii en constante
crecimiento, como resultado de la dinamica demografica del pais y la
expansion de la matricula de nivel superior.

e Ofrecer servicios educativos de gran calidad que proporcionen a los
estudiantes una formaciéon que integre elementos humanos y
culturales con una sélida capacitacion técnica y cientifica. De esta
manera, los egresados del instituto podran estar en condiciones de
insertarse en el proceso de desarrollo de nuestro pais promoviendo
activamente una cultura cientifica y tecnoldgica. “Ruiz Duran,

Clemente, (Citado en ANUIES, 2005)".
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La educacion del siglo XXI, basada en competencias, se sustenta en los cambios
gue impone la organizacion del trabajo y el desarrollo de nuevas y cada vez mas
complejas tecnologias, que impactan con renovadas fuerzas en los sistemas de
formacion superior, las cuales exigen innovacion, transformacion y adaptacion;
bajo este esquema, el ITTLA concibe a la educacién del siglo XXI como un medio
para proporcionar a los estudiantes un aprendizaje independiente y sin las
limitaciones de espacio temporales en una educacion basada en competencias
como una unidad que permite el encuentro y el didlogo de los elementos que

permite llevar una vida cotidiana al aula y ésta a la realidad habitual.

La competencia es inseparable de la accion que exige conocimiento y aplicacién

en circunstancias criticas.

Para (Maria Antonia Gallart y Claudia Jacinto, Boletin de la Red Latinoamericana
de Educacién y Trabajo, CIID-CENEP. 2005). Las competencias articulan saberes
de distintos origenes, se construyen en la practica social, en procesos dialégicos,
y son flexibles, mas que productos terminados; quiza sean cartas de navegacion o

procesos de habilitacion.

Para el ITTLA, una competencia profesional es una construcciéon social
compuesta de aprendizajes significativos, en donde se deberan combinar
atributos como: conocimientos, habilidades, actitudes y valores a todo lo largo del
mapa curricular de cada una de las carreras que oferta, prioridad para la presente
administracion; en el disefio de sus planes y programas de estudio bajo el
enfoque del disefio curricular por competencias profesionales, bajo las tendencias
curriculares propuestas por la (UNESCO, 2001) orientadas a una educacion
superior basada en los siguientes rubros:

11
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e Polivalencia

e Flexibilidad

e Pertinencia y Factibilidad

e Carécter

e Reduccion de la carga académica

e Menor presencia

e Una educacion integral

e Enfasis en lo basico

e Conciliar objetivos técnicos y propositos sociales

e Estructuras curriculares que incorporen las tendencias mundiales
e Mejora de la planta docente (nuevas funciones del profesor)
e Cambio de la infraestructura fisica y

e Compatibilidad con estandares internacionales.

12
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Tabla 1: Indicadores y Metas por Proceso Estratégico

INDICADOR META PROCESO ESTRATEGICO
Porcentaje de matricula en | 1. Para el 2012, incrementar del 28.19% al Académico
Frogramas educativos de | 60% los estudiantes en programas

enciatura que alcancen el nivel | educativos de licenciatura reconocidos o

1 o sean acreditados acreditados por su calidad.

2. Para el 2012, incrementar del 64% al _
Porcentaje de profesores que 100% de profesores gue participan en Académico
B e y ool ™ | senes G fomacin docenie ¥

yp profesional.

Cuerpos Académicos | 3. Para el 2012 lograr que el ITTLA cuente Académico
consolidados con Cuerpos Académicos Consolidados
Porcentaje de profesores que | 4. Lograr para el 2012 que el 7.5% de Académico
participan  en redes de | profesores del Instituto  Tecnologico
Investigacion participan en redes de investigacion.

5. Para el 2012 lograr incrementar del 0% al Vinculacion
Alumnos que se sometan a la | 10% de alumnos que se sometan a la
evaluacion de  organismos | evaluacion de organismos externos que
externos que certifiquen sus | certifiquen su competencia en el érea de su
competencias formacion, para facilitar su incorporacion al

mercado laboral.

6. Para el 2012, incrementar del 0% al 50% :
Matricula en programas | los estudiantes en programas reconocidos Académico
educativos de posgrado | en el programa nacional de Posgrado de
incorporados al PNPC Calidad (PNPC)
Porcentaje de profesores de | 7. Lograr al 2012 que el 100% de Académico
tiempo completo de educacion | los profesores de tiempo completo
superior que tomen cursos de | hayan tomado cursos de
actualizacion o capacitacion. actualizacién y capacitacion en

posgrado.
Porcentaje de profesores de | 8. Lograr al 2012 que el 42% de Académico
tiempo completo de educacion | los profesores de tiempo completo
superior con grado. cuenten con estudios de posgrado

- ; . 9. Alcanzar en el 2012 una Académico

Eficiencia Terminal (Indice de | eficiencia Terminal (Indice de
Egreso) en licenciatura. Egreso) del 70% en los programas

educativos de licenciaturas.

10. Lograr en el 2012 una Académico

eficiencia Terminal (Eficiencia de

Egresq) del 70% en los programas
Eficiencia Terminal en posgrado. | educativos de posgrado.

11. Para el 2012, incrementar del Académico

Profesores de tiempo completo
con perfil deseable.

0% al 3% los profesores de
tiempo completo con
reconocimiento del perfil
deseable.
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12. Para el 2012, el Tec. de Calidad
: = Tlalnepantla mantiene certificado
Tecnoldgico certificado conforme | su proceso educativo, conforme a
a las normas ISO 9001:2000 e | la norma ISO 9001:2000 y su
ISO 14001:2004. certificacion en la Norma ISO
14001:2004
(113|' 1'{30%%} a}lzgoo/llz, incre(rjr_\entar Calidad
f el 16.67% a 6 los estudiantes
Egg?\;aAlgeEsédel SNEST con Beca del Tec. De Tlalnepantla que son
: apoyados en el PRONABES.
Porcentaje de estudiantes con | 14. Lograr para el 2012 que el Académico
beca para realizar estudios de | 50% de los estudiantes de
posgrado. posgrado obtengan una beca.
15. Lograr para el 2012, Académico
) : incrementar de 3745 a 3950
Matricula de Licenciatura. estudiantes la matricula de
licenciatura.
i ; ) 16. Para el 2012, incrementar a 30 Académico
Matricula de licenciatura en la | estudiantes la matricula en
modalidad no presencial. programas no presenciales.
) 17. Alcanzar en el 2012, una Académico
Matricula en Posgrado. matricula de 20 estudiantes en los
programas de posgrado.
Porcentaje de instituciones de | 18. Lograr para el 2012, se tengan Académico
educacion superior con | 100% computadoras conectadas
conectividad a Internet en el | en Internet en el centro de
centro de informacion. informacion.
Porcentaje de aulas de los | 19. Para el 2012, incrementar del Planeacion
Institutos Tecnol6gicos equipadas | 36.5% al 57.6% las aulas
con Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion.
indice de estudiantes por | 20. Para el 2012, incrementar la Planeacion
computadora para uso educativo | Infraestructura en Coémputo para
en los institutos tecnol6gicos. lograr un indicador de 12
estudiantes por computadora.
Porcentaje de Institutos | 21. Lograr para el 2012, se tengan Planeacion
Tecnologicos con conectividad a | 27 computadoras conectadas en
Internet Il. Internet Il en el instituto.
: 22. Lograr en el 2012, se cuente Académico
ggﬂ%gg%g %eriemagécslgrama{j con siete programas educativos
desarrollo.  de  competencias | d€ licenciatura  orientados  al
h petel desarrollo de competencias
profesionales en los Institutos el
Tecnoldgicos. el
Porcentaje de estudiantes que | 23. Para el 2012, lograr que el Planeacion

participan en actividades

33% de los estudiantes participen
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deportivas, culturales, civicas Yy
recreativas.

en actividades culturales, civicas,
deportivas y recreativas.

Porcentaje estudiantes que | 24. Para el 2012, incrementar del Académico
participan en eventos de | 2% al 8% los estudiantes que
creatividad, emprendedores y | participan en eventos de
ciencias basicas. creatividad, emprendedores vy
ciencias basicas.
Porcentaje de estudiantes que | 25. Para el 2012, lograr que el Académico
desarrollan competencias de una | 23% de los estudiantes
segunda lengua. desarrollen competencias en una
segunda lengua.
26. Para el 2012, lograr que el Vinculacion
Porcentaje de estudiantes | 100% de los estudiantes realicen
realizando servicio social. Su servicio social en programas de
interés  publico y desarrollo
comunitario
Porcentaje e Institutos | 27- Para el 2008 el Tec. %e Vinculacion
by : Tlalnepantla tendra 100%
Tecnol6gicos con Consejo de T d
Vinculacion. ; LY operando - un
Consejo de Vinculacién.
Profesores del SNEST en el | 28. Lograr al 2012, incrementar de Académico
Sistema Nacional de | 1 a 4 profesores investigadores,
Investigadores. gue estén al Sistema Nacional de
Investigadores (SNI)
29. A partir del 2008, se operara Vinculacion
Porcentaje de egresados | el Procedimiento Técnico
ubicados. Administrativo para dar
seguimiento al 60% de los
egresados.
Porcentaje de propiedad | 30. Para el 2012 obtener 2 Vinculacion
intelectual registros de propiedad intelectual
Porcentaje de Institutos | 31. Para el 2012, transferir el Vinculacién
Tecnoldgicos que implementan el | Modelo de Incubadoras de
modelo de incubadora de | Empresas de ITTLA en el 1%
Empresas del SNEST
Porcentaje de Institutos | 32. A partir del 2009, el personal
Tecnolégicos y Centros cuyas | del ITTLA participara en la Planeacion

comunidades participan en la
elaboracion del programa de
fortalecimiento Institucional.

integracion de su programacion de
fortalecimiento  Institucional al
100%

Porcentaje de Institutos
Tecnolégicos y Centros que
presentan su Informe de
Rendicion de Cuentas.

33. A partir del 2008, el ITTLA
presentara su informe de
rendicion de cuentas con
oportunidad y veracidad

Administraciéon de Recursos

Participantes en cursos de
capacitacion y desarrollo para
directivos y personal de apoyo a la
educacion.

34. Lograr al 2012 que el 100% de
los directivos y personal de apoyo
y asistencia a la educacion,
participe en cursos de

Calidad

16
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capacitacion y desarrollo.

35. En el 2009 ITTLA, integrara su Planeacion
Diagndstico de la infraestructura y | plan Maestro de desarrollo y
centros integraran un Plan | Consolidacién de la
Maestro de Desarrollo y | Infraestructura educativa.
Consolidacién de la
Infraestructura educativa.
Diagnéstico de la infraestructuray | 36. A partir del 2009 el ITTLA, Planeacion

centros integraran un Plan | realizara un diagnostico de la
Maestro de Desarrollo vy | infraestructura educativa.
Consolidacion de la
Infraestructura educativa.

Fuente: ITTLA 2008

1/




Instituto Tecnok

PROCESO ACADEMICO

En congruencia con el PIID 2007-2012 el proceso estratégico constituye la razén
de ser del ITTLA, a través del servicio educativo que ofrece a la comunidad
estudiantil, en donde el Sistema de Gestion de Calidad lleva a cabo la congruencia
con los demas procesos estratégicos; permitiendo con este enlace que la
educacion impartida en el instituto sea de calidad, equidad, competencia y

pertinencia.

La Subdireccion Académica es la encargada de planear, organizar, dirigir,
controlar y evaluar de acuerdo con las normas y lineamientos establecidos las
actividades de docencia, investigacion y vinculacién del ITTLA. (Manual de

Organizacion del Instituto Tecnoldgico, 1991)

El modelo académico del Siglo XXI conceptualiza al Proceso Académico como
uno de sus procesos estratégicos inmersos en una dimension académica que
integra los parametros de referencia para la formacion profesional, bajo este
marco las actividades y en correspondencia al seguimiento de los procedimientos
del Sistema de Gestion de la Calidad, los siete departamentos y las dos
divisiones que conforman la Subdireccién Académica han logrado sus objetivos en
acciones y los resultados en el 2008. A continuacion se describe de manera
general cada proceso clave que incluye el proceso académico.
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DOCENCIA

La matricula atendida de alumnos dentro del programa educativo acreditado,
correspondié al 29% de la poblacion total. Los programas de Ingenieria
Mecénica, Eléctrica y Electromecanica, fueron evaluados por CIEES obteniendo el
nivel 2; La Licenciatura en Administracion fue evaluada y acreditada por CACECA
en el 2006, Ingenieria Industrial y la Licenciatura en Informatica se encuentran en

nivel 3.

Las observaciones sefialadas en las evaluaciones, se han atendido con los
recursos docentes, econdémicos y de infraestructura; la implementaciéon de un
laboratorio de fisica que de servicio a todas las carreras de ingenieria, se efectud y
se adquirieron cinco juegos diferentes de Kits para la realizacion de practicas en
las areas de Mecanica, Electronica, Magnetismo, Electrostatica y Termologia por
un monto aproximado de $200,000.00, asi mismo, se adquirieron 16 equipos
multimedia para los departamentos académicos y se entregd una Lap Top a cada
jefatura con la finalidad de fortalecer el desempefio académico, subsanando

parcialmente las necesidades. ANEXO 1

EFICIENCIA TERMINAL

Con el fin de lograr un incremento de la eficiencia terminal se convoco a reuniones
de academia para generar lineas de investigacion las mismas que apoyaran al
procedimiento de titulacion integrada. A lo largo del afio se efectio una difusién
permanente a los alumnos de todos los semestres y carreras, las cuales brindaran

frutos a lo largo del 2009 incrementando el indice de la eficiencia terminal.
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Otra de las estrategias que se emplearon con el propésito de incrementar la
eficiencia terminal fue la apertura de cursos de titulacion donde se canalizaron a
los alumnos de todas las carreras del Plan Reforma que se encuentran en
liquidacion, ofertandose quince cursos en los que se atendieron a 267 egresados.
(Anexo 1)

CENEVAL

Una mencion importante es la distincion que hizo CENEVAL al invitar a participar a
dos docentes en el Consejo Técnico y a cuatro en el Consejo Académico.

Lo anterior es con el fin de apoyar la elaboracion del examen general de egreso
(EGEL), para las licenciaturas de Ingenieria Mecanica, Industrial y
Electromecanica a nivel nacional.
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FORMACION DOCENTE

La capacitacion que se implemento en el periodo de Enero a Diciembre de 2008
fue dirigida hacia la Formacion Docente y Formacion Profesional. Los cursos
impartidos versaron sobre las tematicas siguientes:

(Anexo 2)

e Tutorias Modulo I, 11, lll y IV para atender las problematicas de los
estudiantes en cuanto a situaciones académicas asi como problemas
diversos.

e Practica Docente para desarrollar habilidades en la planeacion y
estrategias didacticas.

e Uso de Nuevas Tecnologias en educacion a Distancia para
facilitar el trabajo docente y mejorar el rendimiento del estudiante
aplicando las diferentes modalidades de esta herramienta.

e Formacion Docente centrada en el Desarrollo de Competencias
para conocer y aplicar el modelo del Siglo XXI con el enfoque de
competencias.

e Taller de investigacion para la direccion de trabajos y proyectos de
investigacion.

e Elaboracién de avances programéticos e instrumentaciones

didacticas por asignaturas
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FORMACION PROFESIONAL

Con el firme compromiso de actualizar a nuestros docentes en las nuevas

tecnologias, se disefiaron los cursos siguientes:

e Robotica Industrial para dar atencion a asignaturas propias del
area Metalmecénica.

e Taller de Formacion en el Sistema de Gestién de Calidad para
conocimiento y operacion del SGC del ITTLA.

e Curso de JAVA, PHP y MYSQL, Linux I.

Docentes Atendidos

ENERO 2008 VERANO 2008
Departamento Participaron | Horas Participaron Horas
Posgrado 01 30 01 30
Econdmico

. _ 24 720 39 1170
Administrativo
Eléctrica -

o 08 240 17 510
Electronica
Metal -

o 14 420 29 870
Mecanica
Ing. Industrial 09 270 25 750
Sistemas ,y

. 23 690 22 660
Computacion
Ciencias

o 15 450 24 720
Bésicas
TOTAL 94 2820 157 4710
22
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Del Programa de Formacion y Actualizacion Docente, los resultados en el 2008

fueron satisfactorios, debido a que el 32 % de los docentes tomaron cursos
Formacion Docente y un 68% en Formacion Profesional como se ilustra en la

siguiente gréfica.

Grafico: Cursos de formacion Docente y Profesional

FORMACION DOCENTE Y PROFESIONAL

68%

O Formacion Docente B Formacion Profesional

Fuente: ITTLA 2008

Con estas acciones el ITTLA fortalece el Objetivo Estratégico, en la Meta 4 en su
Linea de Accion 4.1.1, en donde el Instituto estd comprometido a ofertar

programas orientados al desarrollo de competencias profesionales.
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PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TUTORIAS

Con el compromiso de apoyar la eficiencia terminal se cred el Programa
Institucional de Tutorias invitando a los profesores de los departamentos
académicos a participar como tutores, con la propésito de orientar a los jovenes y
detectar problemas académicos y de otros tipos.

La finalidad de este programa es incrementar el aprovechamiento, disminuir tanto
el rezago como la desercién y conducir al alumno hacia la formacién integral,

logrando con ello la integracion mas adecuada a la sociedad.

Como se menciona en parrafos anteriores se implementé el Diplomado en

Tutorias, el cual se imparte a todos los docentes tutores.

Se cuentan actualmente con 68 tutores debidamente capacitados, los cuales
atendieron un total de 2,464 alumnos, de los siete programas educativos con los

que contamos.

En el mes de agosto se llevé a cabo un diagnéstico para la deteccion de
necesidades de informacion sobre salud reproductiva y se ofrecieron platicas del
mismo tema, por parte de alumnos de Servicio Social de la carrera de Enfermeria
de la ENEP Iztacala, con la asistencia de 456 alumnos de nuestro instituto en
ambos turnos. Adicional a esta actividad se ofrecio la “Feria de la Salud
Reproductiva” en las instalaciones del Instituto, la cual tuvo una participacion
muy entusiasta por parte de alumnos y la colaboracion de los departamentos
académicos y administrativos.
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Otra estrategia implementada con el fin de mejorar el rendimiento en los alumnos,
asi como desarrollar sus habilidades de aprendizaje y autoestima, se llevé a cabo
el Curso - Taller “Autoconcepto, Desarrollo de Habilidades de Pensamiento y

Estrategias de Aprendizaje”, obteniendo las estadisticas siguientes:

1. Numero de participantes 34
2. Carreras participantes 6
3. Numero de horas impartidas 20

El Programa Institucional de Tutorias ha permitido al ITTLA fortalecer la calidad de
sus programas educativos; actividad académica que fortalece el Objetivo
Estratégico 1, Meta 9. Linea de Accion 9.1.1.
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EVALUACION AL DESEMPENO DOCENTE

En este renglon la evaluacion al desempefio docente se efectla durante los
meses de mayo y noviembre, para este afio se evaluaron 227 profesores de las

siguientes carreras como lo muestra la tabla y grafico siguiente:

Tabla: Evaluacion al Desempefio Docente
AREA ACADEMICA DOCENTES EVALUADOS CALIFICACION

PROMEDIO
CIENCIAS BASICAS 40 89
ECONOMICO -
70 90
ADMINISTRATIVAS
ELECTRICA
19 91

Y ELECTRONICA

INGENIERIA INDUSTRIAL 29 91.5
METALMECANICA 29 90
SISTEMAS Y
i 30 91
COMPUTACION
TOTAL 227 91

Fuente: ITTLA 2008
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Esta informacién nos permite generar un diagnostico del desempefio docente
(areas de oportunidad) para la planeacibn en cuanto a capacitacion tanto

profesional como docente.
POSGRADO

En el marco nacional, los programas de posgrado de la DGEST, con su Proyecto
Institucional de Evaluacion de los Posgrados del SNEST, el Instituto en el
2008 realiz6 las siguientes actividades:

A. MATRICULA

La Division de Estudios de Posgrado e Investigacion, durante el periodo Agosto-
Diciembre 2008, realiz6 el curso propedéutico para ingresar a los alumnos
seleccionados a primer semestre de la Maestria en Ingenieria Mecanica en el
2009, de los cuales se seleccionaron por su alto desempefio a cinco alumnos y
dejando abierta la posibilidad para aquellos alumnos que presenten el EXANI Il de

CENEVAL, se puedan incorporar al posgrado directamente.
B. PERFIL DESEABLE

En este contexto, el PROMEP responde a los propoésitos del Programa Sectorial
de Educacion 2007-2012, que establece como uno de sus objetivos estratégicos:
"Elevar la calidad de la educacién para que los estudiantes mejoren su nivel de
logro educativo, cuenten con medios para tener acceso a un mayor bienestar y
contribuyan al desarrollo nacional”’, y como objetivo particular: "Fortalecer los

procesos de habilitacion y mejoramiento del personal académico”.
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Bajo las siguientes caracteristicas: Reconoce con el Perfil Deseable a profesores
que cumplen, con eficacia y equilibrio sus funciones de profesor de tiempo
completo, como atender la generacion y aplicacion del conocimiento, ejercer la

docencia y participar en actividades de tutorias y gestion académica.

Se enviaron a la DGEST seis expedientes de docentes participantes para esta
convocatoria, siendo seleccionados como perfil deseable dos de ellos del area de
metalmecanica con un apoyo de $40,000.00 a cada uno; mismo que fue para
adquirir dos computadoras Laptop Sony VAIO, un video proyector Sony, una
impresora multifuncional Samsung y una impresora laser a color marca Samsung,
para uso de los mismos que serd utilizado para el optimo desempefio de las
funciones docentes de los mencionados profesores.

C. CUERPOS ACADEMICOS

Los cuerpos académicos estan integrados por profesores de tiempo completo que
comparten una o varias lineas de generacién y aplicacion innovadora del
conocimiento (LGAC) (investigacion o estudio) en temas disciplinarios o
multidisciplinares y un conjunto de objetivos y metas académicos. Adicionalmente
sus integrantes atienden programas educativos (PE) en varios niveles para el
cumplimiento cabal de las funciones institucionales.

En este rubro, se va a registrar en este afio el primer cuerpo académico del
tecnologico, ya que uno de sus requisitos para su participacion es que sus
profesores adscritos cuenten al menos con un profesor con reconocimiento de

perfil deseable.

D. BECAS O APOYOS DIVERSOS
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e Estancias Académicas para Fortalecer la Investigacion de los
Institutos Tecnoldgicos Federales y Centros del SNEST. Durante
el periodo Enero-Diciembre de 2008, la Divisiébn de Posgrado obtuvo
el apoyo de la beca PROMEP, beneficiando a dos profesores

e Investigacion Cientifica y Tecnolégica, Programas de Posgrado
habilitados por la DGEST que no cuentan con reconocimiento
del PNP. Se registraron los siguientes proyectos:

1. Un proyecto para la Division de Estudios de Posgrado e
Investigacion.

2. Dos proyectos para el Departamento de Ingenieria Industrial

3. Un proyecto para el Departamento de Ciencias Basicas, los
cuales se desarrollaron en el periodo Enero-Diciembre 2008.

4. Ingreso de Profesores Investigadores al Sistema Nacional
de Investigadores (SNI). En este rubro se contara con un
candidato hasta diciembre del 2009, y se realizara un
reingreso vigente para incorporarse como Nivel I, en el mes de
enero de 2009.

E. REDES ACADEMICAS

Las Redes Académicas, también llamadas Redes de Investigacion, permiten a
aquellos que trabajan en investigacion y educacion, el colaborar y compartir
informacion y recursos a través de una serie de redes interconectadas. Estas, son
utilizadas para transferir datos y soportar los experimentos y aplicaciones que son
cruciales para la investigacion académica y la educacion, por lo que partiendo de
esta premisa, nuestro Instituto participa a nivel nacional de posgrado en dos redes:

1) Maestria en Ingenieria Mecanica
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2) Maestria en Administracién
F. LINEAS DE INVESTIGACION

Las lineas de investigacion constituyen los ejes articuladores que como directrices
hacen posible la agrupacion académico administrativa de los proyectos, pueden
concebirse como espacios académicos para la discusion permanente sobre
determinados campos disciplinarios y como campos de conocimiento en los que

confluyen multiples objetos de estudio.

Se caracterizan por el énfasis en un campo tematico, una perspectiva teérico-
metodoldgica o un cierto tipo de investigacion. Por lo que en el ambito del

posgrado se registraron dos lineas de trabajo:

1. Maestria en Ingenieria Mecanica “Optimizacién de Sistemas Mecanicos”
2. Maestria en Administracién “Investigacion de Mercados para el lanzamiento

de nuevos productos”.

En el contexto de Licenciatura se registraron Lineas de Trabajo para los

siguientes departamentos académicos:

Departamento de Ingenieria Mecénica (2 lineas de trabajo),
Electromecanica (1 linea de trabajo)

Mecatrénica (1 linea de trabajo)

Departamento de Sistemas y Computacién (4 lineas de trabajo)
Departamento de Ingenieria Industrial (4 lineas de trabajo)
Departamento de Eléctrica-Electrénica (3 lineas de trabajo)

N o o ks~ NP

Departamento de Econémico-Administrativas (5 lineas de trabajo)
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G. REUNIONES NACIONALES

Durante los dias 26 al 27 de mayo de 2008, nuestro Instituto Tecnologico fue sede
de la Reunidon Nacional de Evaluacion de Nuevas Propuestas de Planes y
Programas de Estudio de Posgrado, en la cual participaron 12 Institutos y

representantes de la DGEST:

1. Aguascalientes 2. Hermosillo
3. Cancun 4. Lalaguna
5. Cd. Juarez 6. Tehuacan
7. Celaya 8. Tlalnepantla
9. CENIDET 10.Zacatecas
11.Chilpancingo 12.DGEST
13.Culiacan

Durante los trabajos se evaluaron propuestas de apertura de nuevos programas
de posgrado ante la DGEST, de Maestria y Doctorado.

El responsable de la Division de Estudios de Posgrado e Investigacion, participa
como Representante Institucional del PROMEP (RIP), ante la Subsecretaria de
Educacion Superior, para dar a conocer a la comunidad tecnolégica las becas que
ofrece esta, asi como las claves de acceso al sistema a cada uno de los docentes
del ITTLA que tienen tiempo completo, y de esta forma puedan participar en las
diferentes convocatorias que emite la SES. En el 2008 se actualizaron los
curriculums vitae del 94% de los profesores de tiempo completo (PTCs) del

Tecnoldgico.

Se presenté al ITTLA ante la ANUIES en la XIV Reunion Nacional de
Responsables de Cooperacion Académica, que se realizé en la Universidad
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Auténoma de Tamaulipas en el mes de abril de 2008 en la Cd. de Tampico,
Tamaulipas, como parte de esta coordinacion se cuenta con la actualizacion
permanente del Sistema de Informacion de la Movilidad en la Educacion Superior
(SIMES). Se emite también la convocatoria de Movilidad Nacional por parte de
Santander-Universia.

H. PROGRAMA DE MOVILIDAD NACIONAL

Con el Banco Santander-Universia, se incorporaron becas de movilidad
estudiantil, para realizar estudios de licenciatura en administracién en el Instituto
Tecnolégico de Celaya, de las cuales fueron aceptadas tres alumnas con
promedios superiores a 90, durante el periodo enero-junio 2008, bajo la modalidad
de residencias profesionales.

Asi mismo para el periodo agosto-diciembre de 2008, se otorgaron dos becas
bajo el mismo esquema para alumnos de Ingenieria Industrial, los cuales
realizaron su séptimo semestre en los Institutos Tecnoldgicos de Tijuana y
Querétaro respectivamente

El apoyo econémico del banco es de $5,000.00 mensuales durante cinco meses,
para cada alumno.

EVENTOS ACADEMICOS

Es de suma importancia la participacion de los alumnos en los eventos
académicos locales, regionales y nacionales, el Instituto Tecnoldgico de
Tlalnepantla tuvo el honor de ser sede del XVI Evento Nacional de Ciencias
Basicas en su etapa regional, con ello el Sistema Nacional de Educacién
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Superior Tecnolégica responde al gran
compromiso de las instituciones
educativas para impulsar el trabajo
colectivo de profesores y alumnos.

w Del 24 al 25 de septiembre tuvimos la

visita de 80 alumnos representando a
once tecnolégicos de la zona IV del SNEST. Este evento fue acogido con gran
entusiasmo por la comunidad tecnolégica lo cual impactard en una mayor

participacion en eventos futuros.

En el mes de Octubre se llevd a cabo la Semana Académica, en la cual se
ofrecieron trece conferencias, impartidas por expertos en cada uno de los temas
referentes a los programas educativos que se ofrecen, una mesa redonda y un
taller con la participacion de todas las academias y la Division de Estudios de
Posgrado e Investigacion.

Todo lo anterior es con la finalidad de fortalecer la vida académica de la

institucién, resaltando la vinculacién con las empresas de nuestro entorno.
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PROCESO DE PLANEACION

En base a las necesidades detectadas para el departamento de Metal Mecanica
se solicitdo a través de la Subdireccion y Departamento de Planeacion, la
construccién de la Unidad Académica Departamental la cual se inici6 el dia 7 de
mayo del 2007 y finalizé el dia 15 de enero del 2009.

SOPORTE TECNICO EN COMPUTO Y TELECOMUNICACIONES

Siguiendo las politicas y objetivos del Programa Sectorial de Educacién
(PROSEDU) 2007-2012, en el objetivo uno: Elevar la Calidad de la Educacién
Superior; para el 2008 el ITTLA, disefio y desarrollo un programa de
infraestructura de Computo con el propdsito de cubrir y brindar un mejor servicio a
los alumnos en el uso y manejo de las TIC, apoyando de esa manera todos los
procesos llevados a cabo en el Instituto, para tal proyecto el instituto cuenta con:

e Un centro de coémputo de apoyo en todas las actividades relacionadas
con equipos informaticos y de telecomunicaciones

e Un Laboratorio de informatica que cuenta con 128 computadoras donde
se imparten clases de apoyo a las carreras ofertadas en el instituto.

e Un laboratorio con apoyo a la carrera de Ingenieria Eléctrica.

e Un laboratorio de computo una en la division de Posgrado e
Investigacion

e Una sala de apoyo a la carrera de Ingenieria Industrial con 30
computadoras denominada laboratorio “L".
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Para el correcto funcionamiento del equipo de computo la presente administracién

se ha preocupado por mantener en Optimas condiciones el laboratorio de

informatica, de esta manera se lograra alcanzar este objetivo estratégico.

El centro de computo el cual tiene como principal finalidad brindar servicio a las

areas docentes y administrativas.

En el area de Telecomunicaciones, en la gestion 2008 se actualizaron los
equipos de comunicaciones y la instalacion del sistema de tierras con la finalidad
de brindar un servicio mas eficiente; se cuenta con un programa de
mantenimiento preventivo, que incluye al SITE, el FIREWALL, actualizacion de

antivirus y software.

La actualizacion realizada de telecomunicaciones consistio en lo siguiente:
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La instalacion de las tierras fisicas se realizé en los siguientes edificios centro de

idiomas, centro de Cémputo, unidad administrativa, posgrado y laboratorio de
computo, la instalacion de cableado estructurado debe respetar las normas de
construccién internacionales mas exigentes para datos, voz y eléctricas tanto
polarizadas como de servicios generales, para obtener asi el mejor desempefio

del sistema.

En el Centro de Idiomas se instalaron dos nuevos nodos; este mantenimiento
consistio en la limpieza del Rack, asi como la limpieza del Switch y Patch Panel.

Se agregaron dos nuevos nodos por lo que se tuvo que cablear y ponchar tanto

en el patch panel y en las rosetas.

Para el 2008 el Instituto contaba con un total de 375 equipos de cémputo

distribuidos como lo indica el diagrama.

Se adquirieron 60 equipos de computo sumando a la fecha un total 196 equipos
gue actualmente dan apoyo a alumnos actualmente en el Instituto Tecnolbgico de

Tlalnepantla.
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GréficoS: Distribucion de Equipo por areas
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La matricula al 2008 fue de 3435, la relacion entre la poblacion estudiantil y el

namero de computadoras (196) obteniendo un indice de 17 alumnos por

computadora. (Grafico )

Gréfico: Alumnos atendidos por Computadora

Laboratorio de Comput P, 102

Ingenieria Industrial G Ciencias Basicas E
= |Laboratorio de Idiomas C = Centro de Coémputo U
m Centro de Informacién B Posgrado (P. B.) W
Sala de Posgrado W = Recursos Humanos A
= Desarrollo Académico A Recursos Materiales A
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Fuente: ITTLA 2008

Para fortalecer la automatizacion de los sistemas administrativos, se ha
participado con la DGEST, para integrar nuevos modulos al Sistema Integral de
Informacién, como fue la solicitud de los alumnos de visualizar sus horarios, su
pago, sus adeudos como son: biblioteca, financieros, escolares y su evaluacion,

guedando esta opcion integrada en su menu de usuarios, la boleta de calificacion
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y el horario se realizd6 contando con un formato de acuerdo a lo indicado por el

Sistema de Gestion de Calidad

Grafico: Automatizacion del proceso Administrativa
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Horario de Reinscripcion ENERO-JUNIO 2009

MNAVARRETE GUTIERREZ
GABRIEL

INFORMACION-IMPORTANTE
Vigente al periodo ENE-JUN/2009

YA TIENES TODO LO NECESARIO PARA REINSCRIBIRTE, ESPERA TU HORA Y
FECHA ASIGNADA
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Solo en caso de que usted cuente con adeudos L
< Il | 3

Lista € Internet FL00% v

Fuente: ITTLA 2008
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Se integré a la plataforma de sistemas un servidor con sistema operativo Debian,

el cual maneja el sistema de Presupuesto (APOA-PTA), lo que permitira mantener

actualizado el avance de metas institucional.

Se redisefio el portal WEB institucional, realizando la estandarizacion de la

normatividad de los estilos, para integrar un portal con calidad y mejora de la

imagen institucional.

Imagen: Servidor el ITTLA

>

1stituto Tecnoldégico de

palh—‘@ﬁ;a:r'q’uﬂacnolégica de mi pueblo”

Inicio
" Hotilagarto Febrero 1, 2009
® Calendario Escolar Buscador
" Correo Coogle
" Modelo Educativo l:l

" Evaluacion a profesores

| Enlaces Directos

" sistema de inscripcion
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Mensaje del Webmaster.

Se invita a la comunidz

escolar, personal docen

y administrativo a envi

. la infermacién g

A V ’ S o S quieran publicar en es
sitio al siguiente corre
electroéomnic
webmaster.ittla@gmail.co
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Fuente: ITTLA 2008
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Por parte de la Direccion General de Educacion Superior Tecnodlogica y por
conducto de la Direccién de Telecomunicaciones, fue autorizado un enlace de
comunicacion, por lo que se duplicara con ello el ancho de banda actual que

tiene el Instituto.
MANTENIMIENTO DE EQUIPO E INFRAESTRUCTURA

Durante el periodo del 2008 el Departamento de
Mantenimiento y Equipo atendid las necesidades

de la infraestructura y equipo de la institucion.

De acuerdo al programa de mantenimiento
preventivo en el 2008 se alcanz6 un 93 % de los
objetivos trazados en dicho programa.

Con respecto al programa de mantenimiento
correctivo, se atendieron las solicitudes de

mantenimiento correctivo en un 87%.

Todas estas actividades programadas y de contingencia son de apoyo a la
docencia, lo que redundara en un cambio de Creny T
imagen de nuestro instituto y para dar

cumplimiento al PIID 2007-2012.

En el area del consejo estudiantil, se realizaron

adecuaciones para lograr una mejor distribucion.




Se obtuvo por parte de ANUIES (Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior) apoyo para la remodelacién del edificio C del

Centro de Idiomas, logrando obtener tres aulas mas.

Siguiendo con los cambios de apariencia de la institucion, cambiando las
nomenclaturas de identificacion de los edificios y aulas con el apoyo del
departamento de comunicacion y difusién, quien contando con alumnos prestantes
de servicio social del CETis 165 se elaboré el cambio de imagen institucional.




Instituto Tecnok

Proceso de Vinculacién

La Direccion General de Educacion
Superior Tecnolégica emiti6 los
lineamientos para la instalacion del
consejo y del Comité de
Vinculacién, de los Institutos
tecnoldgicos y centros que integran

el Sistema Nacional de Educacion

Superior Tecnoldgica (SNEST). En
respuesta a la propuesta del Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 del
Gobierno Federal de integrar un Consejo de Vinculacion en cada una de las

Instituciones de Educacion Superior Tecnoldgica,

El Consejo de Vinculacion fungira como
un o6rgano de apoyo, asesoria y consulta
de la Institucion asi como de censurar la
pertinencia del rumbo de la institucion, de
su oferta educativa, asi como los

servicios que la institucion preste a su

entorno, ademas opinar sobre su

desempeiio y el impacto de sus acciones.

El Consejo de Vinculacién tendra por
objeto mejorar, la operacion y el desarrollo del potencial del SNEST en la zona de
influencia de la Institucién, asi como apoyar sus actividades, mediante la
participacion activa de cada uno de los sectores. Asimismo, coadyuvara en la
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aplicacion de estrategias y politicas que permitan a la Institucién lograr
oportunidades de apoyo y recursos mediante la diversificacion de las fuentes de
financiamiento y la gestion de mecanismos e instancias permanentes de

coordinacion con los sectores del entorno.

En el Instituto Tecnologico de Tlalnepantla, el pasado 28 de mayo de 2008, quedd
instalado el Consejo de Vinculacion, integrado por personalidades de reconocido
prestigio de la comunidad, de los sectores productivos y de las autoridades de la

Institucion.

Uno de los primeros acuerdos del Consejo de Vinculacion es el disefio del
proyecto para la creacion del Centro de Desarrollo Tecnolégico, donde se lleve a
cabo la vinculacion mediante la investigacion y capacitacion.

Dentro del acuerdo de Hermandad de la Ciudad de Tlalnepantla, y la Ciudad de
Maanshan, China se realizaron dos visitas a la Universidad de Anhuie por parte
de la Subdireccién de Planeacion y de la Direccion del Instituto , asi como una
alumna de la comunidad estudiantil, donde se establecieron las bases para futuros
intercambios estudiantiles.

Visitas de las ciudades hermanas de Wichita, Kansas, USA y la Ciudad de
Maanshan, Republica Popular de China, en base a la agenda del Municipio de
Tlalnepantla de Baz, como “ciudades hermanas”
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Tabla: Consejo de Vinculacién

Presidente Lic. Arturo Beteta De La Garza Presidente de Coparmex Metropolitano
N . Lic. Héctor Velazquez Palacios Presidente de la Asociacion Industrial Vallejo,
Secretario Ejecutivo
A.C.
. Lic. Gabriel Galicia Rocha Presidente de la Asociacion de Industriales de
Comisario .
Estado de México
El Director del Instituto | Ing. Oscar Castellanos Hernandez | Director del Instituto Tecnoldgico de
Tecnolégico Tlalnepantla
El Subdirector de C.P. Magdalena Trejo Lorenzana Subdirectora de Planeacién y Vinculacién
Planeacion y
Vinculacién del Instituto
Tecnoldgico
Vocal C.P. Héctor Aguilera Camacho Director General de Promocién Economica
Vocal Dr. Humberto Martinez Cardoso Medic’S Servicios, S.A.
Lic. Raul Chaparro Romero Presidente de la Asociacién de empresarios y
Vocal . L
ciudadanos del estado de México
Vocal Ing. Sergio Ramirez Moreno Mangueras Especializadas, S.A.
Lic. Ma. Del Socorro Vicepresidenta de Coparmex Metropolitano
Vocal
Hernandez Araiza
Vocal Ing. Evaristo Correa Ramirez Coordinador Comercial O.P.D.M.Z.0.
Vocal C. Alfredo Deza Cabello Contitech Fluid Mexicana, S.A.
Representante Ing. Olga Tapia Lopez Directora de Vinculaciéon
DGEST

Fuente: ITTLA 2008
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GESTION TECNOLOGICA

Uno de los fundamentos del PIID 2007-2012, lo constituye la vinculacién de los servicios
académicos con las necesidades del sector productivo y de la sociedad en su conjunto,
este compromiso de atiende a través del desarrollo de programas como:

A. VISITAS A EMPRESAS

En la gestion del 2008 se programaron 95 visitas a diferentes empresas de las cuales se
realizaron 91, esto dio como resultado el cumplimiento del 96 % de lo programado, el
4 % restante no se concretaron por diferentes causas.

B. SERVICIO SOCIAL

Durante el primer y segundo semestre del 2008 el Programa de Servicio Social realizo la
difusién y seguimiento correspondiente a cada alumno que se dio de alta.

En el primer semestre del 2008 se atendieron a 400 alumnos, 259 se dieron de alta de
las diferentes carreras de los cuales 118 son mujeres y 141 hombres.

En el segundo semestre se atendié una poblacion de 350 alumnos de los cuales 106 son
mujeres y 143 son hombres.

C. SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

Con la asistencia del Presidente Municipal de Tlalnepantla de Baz, Lic. Marco Antonio
Rodriguez Hurtado el pasado 22 de noviembre se llevd a cabo el XXIV Encuentro de
Egresados con una asistencia de 73 exalumnos de las diferentes generaciones. Se
cubrié el 36.5% del total de Baz 200 invitados que se tenian programados.
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D. BOLSA DE TRABAJO

En el transcurso del afio se atendieron a 320 alumnos de los cuales se registraron 120
personas y se colocaron 59 alumnos de las diferentes carreras que se ofrecen en el
ITTLA.

E. RESIDENCIAS PROFESIONALES

Se atendi6 un total de 556 alumnos en el transcurso del 2008, de los cuales concluyeron
487 en el primer semestre, se realizaron 286 residencias y 270 en el segundo.

F. EVENTO NACIONAL DE CREATIVIDAD

XXIII Evento Nacional de Creatividad, en la fase local, se inscribieron 13 proyectos en las
siguientes areas: Informatica, Ingenieria Industrial, Ciencias econémico-administrativas,
Ciencias basicas e Ingenieria Mecéanica, de los cuales ocho se hicieron acreedores de
primer y segundo lugar los cuales pasan a la etapa regional y los dos proyectos que
ganaron el primer lugar pasan al evento nacional de creatividad en las areas de
Ingenieria Industrial y de Ciencias Basicas (Quimica).
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G. CENTRO DE IDIOMAS

Es requisito importante que los alumnos acrediten el curso de comprensién técnico y
cientifico de Inglés, en el centro de Idiomas, en donde se atendiéndose un total de 3,853

alumnos en cursos semestrales, y 1,560 alumnos en cursos intensivos.
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ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

Difusion Cultural y Promocion Deportiva

De acuerdo a los objetivos establecidos en el Programa Institucional de Innovacién
y Desarrollo 2007-2012, y nuestro Modelo Educativo Siglo XXI, que tienen como
eje fundamental la educacion integral, el departamento de actividades
extraescolares, acorde con dicha politica, ofrece diferentes actividades culturales y
deportivas con el objetivo de que nuestros alumnos participen en ellas,
contribuyendo asi en su formacion e integracion profesional, social e incluso

familiar.

En el afo 2008, se ofrecid las

actividades siguientes:

En el AREA CULTURAL: Danza
Regional junto con el grupo
representativo  denominado  “Ballet
| Folkiorico Mazatl’, Dibujo y Pintura,

e N S\ N Jazz, Musica, Rondalla, Banda de
Guerra, Aerobics y Zumba, Artes Plasticas con los talleres de Cartoneria Mexicana

y Alebrijes.

Los grupos culturales tuvieron su participacion en 40 eventos, entre exposiciones,
presentaciones de los diferentes grupos en foros internos y externos, y
ceremonias de inicio de curso y graduacion. Recibimos también artistas invitados,
como lo fue una violinista, un bailarin clasico, la Banda Sinfénica del Municipio de
Tlalnepantla y una muestra fotografica de la FEST Acatlan, entre otros.
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El Ballet Folklérico Mazatl y la
Rondalla representaron al Instituto
Tecnolégico de Tlalnepantla, en el
XXVIIlI Evento Nacional de Arte y
Cultura, que se llevd a cabo en la
Ciudad de Tepic, Nayarit, del 18 al
20 de noviembre de 2008.

En el AREA DEPORTIVA contamos con las disciplinas de : Atletismo, Basquetbol,
Voleibol, Futbol soccer, Béisbol, Judo, Karate Do, Box, Softbol, Ajedrez y Aikido.

Se patrticipo en el LIl Evento Prenacional Deportivo, Zona VII, celebrado en
Acapulco Guerrero, en las disciplinas de Atletismo, Ajedrez, Voleibol Femenil y
Béisbol, y en Huejutla, Hidalgo, las disciplinas de Basquetbol Varonil y Futbol
Soccer Varonil; calificando para el LIl Evento Nacional Deportivo realizado en la
ciudad de Durango, los equipos de Voleibol Femenil y Béisbol, y las disciplinas de

Ajedrez y Atletismo.
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De nuestra participacion en el LIl Evento Nacional Deportivo que se llevé a cabo

en la Ciudad de Durango, Dgo. del 24 al 29 de octubre de 2008, y en el que se

festejaron los 60 afios del Sistema de Educacion Superior Tecnoldgica.

Se obtuvieron los  siguientes
resultados: en el area de atletismo, la
alumna Maria Guadalupe Gonzalez
Romero obtuvo el primer lugar en 400
metros con vallas, el Segundo Lugar

en 400 metros planos y Segundo
Lugar en 800 metros planos, logrando como ello el reconocimiento como la mejor
participante individual en pista en la rama femenil en los Juegos Intertecnoldgicos;
ademas, la alumna Lorena Jiménez Garcia gané el segundo lugar en lanzamiento
de Martillo; obteniendo nuestros participantes de dicha disciplina, el tercer lugar

Nacional de Atletismo en Grupo.
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ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES
2008

700
650+
600 1
550
500"

CULTURA 575 DEPORTES 670

TOTAL: 1245 ALUMNOS ATENDIDOS

Durante el 2008, a las

actividades
extracurriculares le
corresponde la Meta
33 del PIID 2007-
2012, que consiste en
lograr que el 30% de
la matricula de los

alumnos participara en actividades culturales, civicas, deportivas y recreativas,

para coadyuvar a su formacién integral. Las actividades realizadas permitieron

rebasar la meta de 1100 alumnos, logrando captar un total de 1245.
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COMUNICACION Y DIFUSION

El ITTLA en el 2008 para fortalecer el Objetivo Estratégico 2, del Programa
Sectorial de Educacién en lo referente a la ampliacion de oportunidades
educativas para reducir desigualdades entre grupos sociales, y cerrar brechas e
impulsar la equidad; a través del departamento de comunicacion y difusion en el
2008 llevo a cabo las siguientes actividades relacionadas con la oferta educativa:

e Se instalaron carteles de difusion de carreras que se ofertan en
Instituto en las 23 estaciones del Sistema de Transporte Colectivo
y en los tableros de 7 municipios del Estado de México.

e Se atendieron a 35, 311 estudiantes; distribuidos de la siguiente
forma: 15, 811 aspirantes en planteles; 17,000 aspirantes en
municipios; 1,500 en atencién telefénica y 1,000 aspirantes en
moédulo de informacion. El ITTLA fue invitado a participar en
Expo Educativas asi cdmo platicas informativas en 33 planteles;
10 municipios y 4 Delegaciones del Distrito Federal; superando

en mas del 200% a los atendidos en el 2007.

En cada una de las visitas atendidas se entregaron dipticos informativos, tanto
general como por carrera. Ademas, se colocaron y dejaron en cada sitio los

cérteles correspondientes con informacion.
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EVENTOS INTERNOS

El Departamento de Comunicacion y Difusiébn organiz6 y realizé los siguientes
eventos institucionales, se detalla en orden cronoldgico.

e Ceremonia “Cursos de Induccidn” alumnos de nuevo ingreso semestre
Enero-Junio/08. Enero, 2008.

e Ceremonia de Graduacion Generacion 2003-2007 de las carreras de
Licenciatura en Informatica, Ingenieria Industrial, Licenciatura en
Administracion, Ingenieria Mecanica, Ingenieria Eléctrica e Ingenieria
Electromecanica. Egresando un total 256 alumnos. Marzo, 2008

e Reunion de instalacién del Consejo de Vinculacion, Mayo, 2008.

e Visita del Excmo. Embajador Extraordinario de la Republica Popular de
Corea del Norte. Jae Myong So, Mayo, 2008

e Ceremonia “Cursos de Induccidn” alumnos de nuevo ingreso semestre
Agosto-Diciembre/08. Agosto, 2008.

e Ceremonia de Inauguracion de Cursos Agosto-Diciembre/08. Agosto, 2008.

e Ceremonia de Entrega de Estimulos por antigiedad al personal
administrativo. Agosto, 2008

e Visita de las Delegaciones de Wichita, Kansas, USA y la Ciudad de
Maanshan, de la Republica Popular de China, en base al programa de
Ciudades hermanas propuesta por el Municipio de Tlalnepantla de Baz

e XXXVI Aniversario del ITTLA del 2 al 5 de septiembre, 2008

e Ceremonia de Inauguracion del Evento Nacional de Ciencias Basicas en su
fase regional. 25y 26 de septiembre, 2008

e Ceremonia de Graduacion Generacion 2004-2008 (1) de las carreras de

Licenciatura en Informatica, Ingenieria Industrial, Licenciatura en
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Administracion, Ingenieria Mecanica, Ingenieria Eléctrica e Ingenieria

Electromecanica. Egresando un total 283 alumnos en Octubre.

e 152 Semana Nacional de Ciencia y Tecnologia. Octubre, 2008
e Ceremoniay desayuno “Encuentro de Egresados”. Noviembre, 20
e Comida-baile “Fin de Ao 2008” Diciembre, 2008.

PUBLICACIONES PERIODICAS

Desde agosto 22 del 2006 se viene elaborando el Boletin Semanal llamado “NOTI-
LAGARTO”. En el afio del 2008 se publico semanalmente dicho boletin
comprendido del 23 de enero al 13 de noviembre.

& FLO0 @
& Netilegarto
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Instituto Tecnok

e Se elaboraron 1, 877 Diplomas y Reconocimientos para apoyo de los
Departamentos Académicos y Administrativos (Ceremonias, Estimulos,
cursos de capacitacion, etc.)

e Se imprimieron 6, 000 hojas oficiales con el logo del 60 Aniversario del
SNEST para ser utilizadas hasta Septiembre del 2009.

e Se publico la Convocatoria para la entrega de fichas del 3 al 21 de
noviembre semestre Agosto-Diciembre/0

i
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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Para el 2008 la oficina de Mejoramiento Institucional mantuvo la operacion del
sistema de Gestion de la Calidad a través de las siguientes actividades:

e Auditoria cruzada

e Auditoria interna

¢ Auditoria de recertificacion

e Auditoria de servicio

e Buzdbn de quejas y sugerencias

e Promocion del sistema de Gestion de la
Calidad a través de tripticos y reglas

e Capacitacion a todo el personal docente, a

través de un curso taller (formacién en el

sistema de mejora continua) en el cual el =
producto fue la elaboracién y entrega de la =
planeaciéon del curso e instrumentacion
didactica de las asignaturas impartidas por el personal académico

e Se hicieron acciones correctivas correspondientes a las auditorias y buzén
de quejas y sugerencias

e Se capacito a los jefes de departamento con nombramiento reciente sobre
el sistema de gestion de la calidad

e En relacién al ambiente de trabajo, se implementaron las cinco “S” en el

area del taller de mantenimiento a la infraestructura
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BECAS PRONABES 2008 -2009

Con el objeto de propiciar que estudiantes en situacion adversa, pero con deseos
de superacion puedan continuar su formacién académica y lograr la equidad
educativa, mediante la ampliacion de oportunidades de acceso y permanencia en
programas educativos de reconocida calidad, ofrecidos por las instituciones

publicas de educacion superior surge desde el afio 2001 el Programa Nacional de
Becas (PRONABEYS).

A continuacion se detallan los resultados por carrera.

Tabla : Becas Pronabes

PRONABES

CARRERA BECAS
ING. INDUSTRIAL 229
LIC. EN INFORMATICA 379
LIC. EN ADMINISTRACION 324
ING. ELECTROMECANICA 23
ING. ELECTRICA 13
ING. MECANICA 4
ING. MECATRONICA 41
TOTAL 1013

Asi mismo, la Secretaria de Educacion Publica (SEP), a través de la Subsecretaria

de Educacion Superior (SES), convoca a cuatro nuevas modalidades de becas
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(FORTALECIMIENTO DE BECAS SEP), las cuales son: Beca Servicio Social,

Beca Titulacion. Beca Vinculacion y Beca Excelencia logrando obtener las

siguientes:
Tabla : Becas SEP
FORTALECIMIENTO DE BECAS SEP
CARRERA SER.SOCIAL  TITULACION  VINCULACION  TOTAL
ING. INDUSTRIAL 10 6 5 21
LIC. EN INFORMATICA 24 7 8 39
LIC. EN ADMINISTRACION 19 4 27 50
ING. ELECTROMECANICA 0 0 1 1
ING. ELECTRICA 0 1 0 1
ING. MECANICA 0 0 2 2
114

Fuente: ITTLA 2008
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Con lo anterior obtenemos el siguiente resumen de becas otorgadas en el periodo

2008 -2009 en esta Institucién como lo muestra la tabla siguiente:

Tabla: Becas Entregas

CARRERA PRONABES SEP TOTALES
ING. INDUSTRIAL 229 21 250
INFé§M§¥ICA 379 39 418
AN GG 324 50 374
LT VAR 23 1 24
ING. ELECTRICA 13 1 14
ING. MECANICA 4 2 6
ING. MECATRONICA 41 0 41
TOTAL 1013 114 1127

Fuente: ITTLA 2008
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RECURSOS FINANCIEROS

El Instituto Tecnologico de Tlalnepantla a través del Departamento de Recursos
Financieros realiza la captaciéon de los recursos al inicio de cada semestre de
diferentes fuentes, que si bien son insuficientes para atender los requerimientos
del Instituto, nos han permitido avanzar en el logro de las metas que nos hemos
trazado.

Los ingresos de nuestra institucion se estructuraron de la siguiente manera:

1.- Presupuesto federal: que incluye: (En miles)
Sueldos y Salarios $71,673.6
Gasto directo:

Gasto corriente $100.0
Apoyo a Investigacion y Posgrado 21.2

2.- Ingresos extraordinarios:

Convocatorias Anuies 592.6
3.- Ingresos Propios 17,391.0
Total de ingresos institucionales 89,778.4
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Como elemento basico de la planeacion institucional, el proceso de Programacién

y Presupuestacion, fue atendido en el Marco del PIID 2007-2012, considerando los
programas operativos anuales de cada una de las Unidades Responsables, de
conformidad con sus objetivos y prioridades especificas.

Para tales efectos, se implementd este proceso conforme a la metodologia de
presupuesto por programa que constituye un enfoque de mayor participaciéon que
permite integrar el quehacer institucional en un sistema global y atender los
compromisos institucionales

Como podra observarse en la estructura presupuestal, el 19% es aportado por
ingresos propios y el 81% por el presupuesto federal.

De acuerdo al Anteproyecto del Programa Operativo Anual se presupuesté un
importe de $ 17,262 (miles de pesos), distribuido de la siguiente manera:

Proceso Académico $ 9,539

Proceso de Vinculacion $1,581

Proceso de Planeacion $1,761

Proceso de Calidad $ 847

Proceso de Administracion de REREZ!

Recursos

Total $17,262

63




DE CUENTAS
2008 Ing. Oscar Castellanos Hernandez

LN 5.3

El gasto de operacién por proceso fue el siguiente:

Proceso Académico
Proceso de Vinculacion
Proceso de Planeacion

Proceso de Calidad

Proceso de Administracion

Recursos

Total

de

$9,203.1

$1,827.1

$1,654.0

$ 23438

$4,472.1

$17,391.1

Cabe hacer notar que la operacibn y mantenimiento del ITTLA se realiza

fundamentalmente con ingresos propios, los cuales se distribuyen en 25 unidades

administrativas de acuerdo al APOA
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Egresos por proyectos

GASTO DE OPERACION 2008

RECURSOS PROPIOS

PROYECTO SERVICIOS MATERIALES SERVICIOS BIENES E | PROYECTOS | TOTAL
PERSONALES Y GENERALES INMUEBLES ESPECIALES

SUMINISTROS

Administracion

y Planeacion $2 3,338 3,286 313.5 $6,939.5
Atenci6n a la

Demanda vy

Fortalecimiento 953 751 323 504.5 299 2,830.5
de Planes de

Estudio

Apoyo a la

Docencia y
Mejoramiento 2,010.5 1,538 85.5 3,634
de Recursos
Humanos

Mejoramiento

a la 606 312 918
Infraestructura
Fomento
Cultural y 788 438 1,226
Deportivo
Gestion y

i . 2 163 1,454 208.1 1,827.1
Vinculacion

Postgrado e
7 3 8 18

Investigacion

_ $ 964 $7,659.5 $7,357 $ 818 $592.6 $17,391.1
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Egresos con recursos federales

GASTO DE OPERACION 2008

RECURSOS FEDERALES

PROYECTO SERVICIOS MATERIALES SERVICIOS BIENES E | PROYECTOS | TOTAL
PERSONALES Y GENERALES INMUEBLES ESPECIALES

SUMINISTROS

Administracion
» $49 $49
y Planeacion

Atencion a la
Demanda y
Fortalecimiento
de Planes de
Estudio

Apoyo a la
Docencia y
Mejoramiento $345 $345
de Recursos
Humanos

Mejoramiento

a la 5 11 $ 16
Infraestructura

Fomento

Cultural y

Deportivo

Gestion y

Vinculacion

Postgrado e
L 10 11.7 21.7
Investigacion

- S04 5572 s1212

Finalmente, en el ejercicio del presupuesto se toma en consideracion las medidas

de austeridad y disciplina del gasto de la Administracién Publica, que establece el
Gobierno Federal.
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

El Instituto Tecnoldgico de Tlalnepantla en 2008 conté con 474 trabajadores de
los cuales 279 son docentes y 195 personal no docente. En cuanto al personal no

docente se convocaron:

e 14 plazas administrativas con las cuales se promovio a 61 trabajadores, de
acuerdo a los lineamientos que regulan la promocién o corrimientos de los
trabajadores. Asi mismo es importante manifestar que este nudmero
representa el 41 % del personal administrativo de los 148 candidatos

posibles de promocion en el afio 2008.

e Se tuvieron 11 nuevos ingresos, 5 reingresos fueron basificados y un

reingreso en interinato.

Grafico: Porcentaje de Personal Promovido 2008

PERSONAL NO DOCENTE PROMOVIDO

:

O 100%

Fuente: ITTLA 2008
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En cuanto al personal docente:

e Se convocaron 21 plazas de diferentes categorias con las cuales se
benefici6 a 55 docentes, lo cual representa un 27.5% de los 200 posibles
candidatos a promocion.

e Hubo 10 nuevos ingresos, 3 reingresos y 10 reingresos fueron basificados.

En la actualidad la capacitacion de los recursos humanos es la respuesta a la
necesidad que tienen las instituciones de contar con un personal calificado y
productivo.

En cuanto al programa de capacitacién, se conté con la valiosa participacion de
personal no docente, donde concluyeron ocho cursos, los cuales se enlistan en la
tabla y grafico siguiente:
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CURSO N°. PARTICIPANTES

1. Ortografia y Redaccién 40
2. Microsoft Excel 12
3. Comunicacién Efectiva y Exito en la Atencion al Cliente 12
4. Microsoft Access 10
5. Implementacion de las 5’S 13
6. Implementacion de las 9'S 10

Tabla : Cursos Impartidos

Fuente: ITTLA 2008
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Grafico: Cursos Impartidds

O Comunicaciéon
Efectiva y Exito en
la atencion al
0 T T T T cliente

PARTICIPANTES

También se llevaron a cabo otras actividades relacionadas con la gestion de
diversos tramites que a continuacion se enlistan:

1. Credencializacién de todo el personal del Instituto Tecnolégico de
Tlalnepantla.

2. Disefio de la credencial con los logotipo de seguridad .
3. Se documentaron 32 tramites de gratificacion por jubilacion.

4. Se realizaron 59 tramites de anteojos, cuatro de aparatos ortopédicos y dos
de canastilla.

5. Se realizaron 38 tramites de estimulo administrativo.
6. Tramite de estimulo administrativo por 25 afos por la SEP

7. Se realizaron 13 tramites de la medalla Rafael Ramirez
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8. Conciliacion de néminas, y se presenta una tabla por quincena y el monto

NOMINAS CONCILIADAS EN EL ANO 2008 MONTO TOTAL DE
_ ARNO ORDINARIA 'DEBITO PENSION ORD. DEB Y PEN.

1 1 2008 $702.280,87 $1.474.526,97 $20.515,97 $2.197.323,81
2 2 2008 $638.240,69 $1.329.309,77 $16.592,24 $1.984.142,70
3 3 2008 $650.042,92 $1.358.264,77 $20.157,91 $2.028.465,60
a 4 2008 $637.457,30 $1.337.452,76 $16.622,82 $1.991.532,88
5 Sy6 2008 $1.706.787,64 $3.462.210,53 $49.986,41 $5.218.984,58
6 7 2008 5687.089,25 51.429.064,70 $24.209,46 $2.140.363,41
7 8 2008 $709.749,29 $1.351.060,11 $24.253,82 $2.085.063,22
8 9 2008 $728.003,23 $1.372.49152 $24.104,40 $2.124.599,15
9 9 (4a adicional ) 2008 5238.750,97 5473.354,60 $6.942,50 5719.048,07
10 10 2008 $774.672,07 $1.435.685,84 $25.178,33 $2.235.536,24
11 11 2008 $744.862,56 $1.424.630,50 $25.178,33 $2.194.671,39
12 12 2008 $1.146.960,18 $1.415.825,16 $25.199,94 $2.587.985,28
13 13,14 y 15 2008 $3.514.630,62 56.450.834,91 $106.034,84 $10.071.500,37
14 16 2008 $850.087,41 $1.430.128,05 $22.676,87 $2.302.892,33
15 17 2008 $812.330,60 $1.409.753,17 $23.803,33 $2.245.887,10
16 18 2008 $950.813,71 51.578.780,87 $23.466,89 $2.553.061,47
17 19 2008 $808.554,16 $1.427.416,21 $27.746,52 $2.263.716,89
18 20 2008 $955.654,99 $1.438.656,77 $23.012,28 $2.417.324,04
19 21 2008 $861.249,97 $1.397.206,18 $23.012,28 $2.281.468,43
20 22 2008 $1.281.582,20 $2.218.548,74 $32.086,15 $3.532.217,09
21 23y 24 2008 $2.504.103,90 5$4.356.228,44 $62.837,04 $6.923.169,38
22 1a parte aguinaldo 2008 $1.369.701,91 $2.509.928,30 $27.090,26 $3.906.720,47
23 2a parte aguinaldo 2008 $1.369.701,91 $2.509.928,30 $27.090,26 $3.906.720,47
24 20 1a adicional (beca) 2008 $245.601,80 $245.601,80
25 Vales despensa 2008 $1.515.654,00 $1.515.654,00

- $26.404.564,15 $44.591.287,17 $677.798,85 $71.673.650,17

Fuente: ITTLA 2008
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RECURSOS MATERIALES

Para el 2008 el departamento de Recursos Materias y Servicios, atendi6 y
procesO 763 solicitudes de compra para los diferentes eventos llevados a cabo en

el Instituto, tales como:

e EI XIll Evento Fase Regional de Creatividad

e EI XVI Evento de Ciencias Bésicas

e La Semana de Ciencia y Tecnologia

e El Evento Nacional Deportivo

e Fue realizada la baja de 378 bienes informaticos y no informéaticos en el
SIBI-SEP.

e Se actualizo el inventario de la Subdireccién Administrativa

e La Editorial DELTI S.A. de C.V. don6 15 Radiograbadoras marca Philips
misma que fueron asignadas al Centro de Idiomas.

e Donacién de 854 bienes de activo fijo del Comité de Instalaciones
Educativas del Estado de México los cuales son para equipar el nuevo
Edificio de Metalmecénica, estan Inventariados.

e Con lo que respecta al &rea de Mantenimiento de Infraestructura se llevaron
a cabo los siguientes servicios como lo muestra la tabla:
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Instituto Tecnok

Tabla : Infraestructura de Mantenimiento

599 165 60 20 146 43 38 51 3

Fuente: Departamento de Recursos Materiales 2008

Los trabajos de mantenimiento correctivo realizados en este periodo fueron los

siguientes:

e Eléctrico: cambios de lamparas y balastros en pasillos asi como el
mantenimiento de lamparas en areas externas como son jardines,
estacionamientos y andadores, elaboracion y reparacion de extensiones y
contactos para servicios en los distintos eventos y presentaciones internas.

e Plomeria: se atendi6 a la red principal de agua potable, en fugas
ocasionadas por fracturas en la tuberia debidas principalmente a las raices
de los arboles que se encuentran en las areas (entre el edificio S y L,
enfrente del edif. W, en campo deportivo a un costado del edificio O, en
campo deportivo atras de cancha techada, en Jardin atras del edificio S y
enfrente del Edificio B); reparacion de la pichancha y tuberia de la bomba
de Agua en edificio E; rehabilitacion de Bafios de hombres en edificio T,
con la instalacion de 2 mingitorios y cambio a luxémetros de pedal en los
wc; instalacion de tuberia y wc en los sanitarios de damas en el edificio R

e Pintura: cubo de la escalera del edificio R; se retiro material y basura
acumulados debajo de la escalera, se pintaron paredes, escalera y
pasamanos y adecuacion en presentacion y funcionalidad en la cancha
techada con instalacion de pendones, mantas decorativas, mamparas,
desinstalacion de tableros de canastas de basket ball para eventos como
Ceremonias de Graduacion, Cursos de Induccion, Concurso de Ciencias
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Basicas, Concurso de Creatividad, Reunion Nacional de posgrado, asi

como eventos del Sindicato y otros.

e Herreria: elaboracion de protecciones de areas verdes; elaboracion de
protecciones de 2 ventanas para el edificio G, en el saldn de usos mdltiples;
elaboracién de zaguan de doble hoja y puerta de servicio para wc, para el
area de Servicios Generales en Lamina y Marco Zintro.

e Transporte: los servicios llevados a cabo los muestra la siguiente tabla

Tabla: Servicios de Transporte

SALIDAS REALIZADAS CANCELADAS TOTAL DE OBSERVACIONES

ANO 2008 SOLICITADAS PERSONAS

Se realizo el 84% de los viajes y
se transporto en promedio a 25
alumnos por viaje

TOTALES 309 259 50 6381
Fuente: Departamento de Recursos Materias 2008
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Servicios Generales

Los servicios realizados durante el 2008 fueron los siguientes:

e Poda de areas verdes.

e Centro de informacion (pintura de interiores y exteriores, limpieza
exhaustiva de las oficinas de restauracion, servicio a usuarios e
internet).

e Se reacondicion6 la Pinacoteca para eventos académicos, de
formacién y capacitacion.
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CONCLUSIONES

Es evidente que se tiene un avance significativo en el logro de las metas
programadas para el afio 2008. A continuacion mencionaremos algunos de ellos

e Obtencion del Nivel 2 por parte de CIEES, en las programas de Ingenieria
Eléctrica, Electromecanica y Mecanica.

e Registro de 22 lineas de trabajo en Licenciatura y 3 en Posgrado ante
DGEST.

e Incremento de alumnos tutorados en 2007 comparados con 2008 pasan
del 31 al 67%.

e Titulados en 2007 contra a 2008 son de 124 contra 333, se impartieron 11

cursos de titulacion.

Inicio de la capacitacién docente en competencias profesionales.

Becas PRONABES

Consejo de Vinculacion.

Firma de carta de intencion para la movilidad estudiantil con el Tecnolégico

de Maanshan, China

Unidad académica departamental (Metalmecanica)

e Convenio de Programa de Actualizacion y Fortalecimiento con ANUIES.
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RETOS

Sin embargo, debemos prepararnos para el 2009 en el que enfrentaremos nuevos

retos,

tales como:

Alcanzar la acreditacion en los programas de Ingenieria Eléctrica,
Electromecanica y Mecanica.

Alcanzar el Nivel 2 en Ingenieria Industrial y la Licenciatura en
Informatica.

Desarrollar el programa de Ingenieria en Gestién Empresarial a distancia.
Incrementar nuestra matricula a 5,000 alumnos, mediante el disefio,
construccion y habilitacion del Campus Oriente del ITTLA, en San Juan
Ixhuatepec, Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

Consolidar nuestro Centro de Desarrollo Tecnoldgico, para la obtencién de
recursos externos.

Gestionar un centro de informacién para 600 alumnos (en dos niveles)

Un centro de computo

Una unidad académica para la carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales

Un Auditorio para 1,500 personas

Complementar el Proyecto Institucional de Tutorias (PIT), que contemple a
la totalidad de los estudiantes.

Construir un Laboratorio de Métodos en dos niveles.

Construir un Laboratorio de Quimica.

Construir un Laboratorio de Ingenieria Eléctrica.

Construir un Centro de Idiomas en dos niveles

Construir un Laboratorio de Computo en dos niveles.
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