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Introduccioén.

El Estado de San Luis Potosi, cuenta con seis Institutos Tecnoldgicos, de los
cuales tres son federales: Tecnolégico de San Luis Potosi, Tecnologico de
Ciudad Valles, Tecnologico de Matehuala, y tres descentralizados: Tecnoldgico
Superior de San Luis Potosi, Capital; Tecnolégico Superior de Tamazunchale y

el Tecnolbgico Superior de Rioverde.

Estas instituciones junto con la Universidad Politécnica de San Luis Potosi y la
Universidad Tecnoldgica de San Luis Potosi conformaran en nuestro Estado un
espacio comun de Educacién Superior Tecnologica que a nivel nacional incluira
a todos los 217 Tecnologicos, al Instituto Politécnico Nacional, a las

Universidades Tecnoldgicas y a las Politécnicas

Como resultado de los objetivos estratégicos establecidos en el Programa
Institucional de Innovacion y Desarrollo del Instituto Tecnolégico de San Luis
Potosi 2007-2012, se elabor6 para el 2008 el Programa de Trabajo Anual con
sus lineas de accion, mismas que llevan al fortalecimiento del Sistema Nacional

de Educacion Superior Tecnoldgica.

M.C. Miguel Santana Rodriguez 5 Febrero 2009
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Marco Normativo:

El Instituto Tecnoldgico de San Luis Potosi, en cumplimiento con el Plan Nacional de
Desarrollo, el Programa Sectorial de Educacion, el Programa Institucional de
Innovacion y Desarrollo del SNEST, asi como, con la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, con la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y con el Programa
Nacional de Rendicién de Cuentas, Transparencia y Combate a la Corrupcién 2008-

2012, presenta el siguiente informe:

M.C. Miguel Santana Rodriguez 6 Febrero 2009
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Mensaje Institucional

Al presentar hoy a la sociedad el Informe de Rendicion de Cuentas 2008, del trabajo
realizado y los logros alcanzados por nuestra comunidad interna y externa,
reafirmamos el compromiso con el cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo, del
Programa Sectorial de Educacion, con el Programa Institucional de Innovacion y
Desarrollo del Sistema Nacional de Educacion Superior Tecnolégica como bases del
Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo 2007-2012 del Instituto
Tecnoldgico de San Luis Potosi y de las metas establecidas en el Programa de
Trabajo Anual 2008, en el cual establecimos Politicas, Objetivos, Lineas de Acciéon y

Metas, que en su conjunto, dan unidad de propésito y direccidén a nuestra institucion.

El presente informe da cumplimiento a la obligacion de rendir cuentas acerca del uso
y manejo de los recursos publicos para la cobertura educativa y de buena calidad.
Se presentan los resultados obtenidos durante el afio 2008, a fin de analizar los
avances en el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas.

En el 2008, el Instituto Tecnoldgico de San Luis Potosi, ha participado en el esfuerzo
para lograr que en el mediano plazo México cuente con un Sistema de Educacion
Superior Tecnolégica amplio, equitativo, flexible, articulado, dinamico y diversificado,
gue ofrezca una educacion integral, necesaria en el cambio de época global en que
vivimos, porgue reconocemos que ya no es suficiente educar seres humanos con
paradigmas mecanicistas del siglo XVII, para una sociedad sustentable en el siglo
XXI. EI mundo de la ciencia es una fortaleza para construir una nueva cultura y una
nueva conciencia planetaria. Los sistemas educativos deben evolucionar para formar
seres humanos integrales, con una conciencia de interdependencia y cooperacion,
en un ambiente de paz global, en donde sociedad y gobierno se unan en un soélo

sistema en busqueda de esta transformacion, con la participacion nacional e

M.C. Miguel Santana Rodriguez 7 Febrero 2009
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internacional de nuestro Sistema Tecnoldgico, como pilar fundamental para lograr el

Desarrollo Humano Sustentable en nuestro pais.

En el contenido de este informe se destacan los avances y resultados obtenidos en
los seis grandes objetivos definidos en el PIID 2007-2012, Cobertura con Equidad,
Educacién Superior Tecnologica de Alta Calidad e Integracion, y Coordinaciéon y
Gestion, basados en cinco compromisos, Fortalecimiento del Profesorado,
Fortalecimiento de los Programas de Licenciatura con Acreditacion de Programas,
Fortalecimiento del Posgrado, Certificacion ISO y Posicionamiento, que nuestra
institucion establecié en la busqueda de la mejora continua, para seguir ofreciendo
en el estado de San Luis Potosi un servicio de Educacién Superior Tecnoldgica de

buena Calidad.

M.C. Miguel Santana Rodriguez 8 Febrero 2009
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1. Proceso Estratéegico Académico

1.1. Formacion Profesional

¢ Nuevo ingreso

En el 2008 se aplicé el Examen Nacional de Ingreso a la Educacién Superior
(EXANI-1I) a 1596 aspirantes, dando por resultado la aceptacion de 723 estudiantes

con el perfil deseable a los programas educativos que ofrece la institucion.

e Cobertura

En el afio 2008, la matricula fue de 3,856 estudiantes, lo que significa un 11.7 por
ciento de incremento en relacion al 2007. Este resultado se logro al disminuir la
desercion y la reprobacion en los primeros semestres, asi como el incremento del
namero de grupos en las carreras con mayor demanda como lo son: Ingenieria en
Sistemas Computacionales, Ingenieria Industrial, Ingenieria en Mecatronica y
Licenciatura en Administracion. En el posgrado, la cobertura corresponde a 7

estudiantes.

En lo referente a la matricula en programas de Ingenieria-tecnologia, se cuenta con
una poblacién de 2928 estudiantes, lo que representa una proporcion del 76 por
ciento; con respecto al area de econdmico-administrativa existe una poblacion de

928 estudiantes, que conforman el 24 por ciento de la poblacién.

e Eficiencia terminal.

La Eficiencia Terminal promedio fue del 51 por ciento de la cohorte generacional

agosto-diciembre de 2002 a enero-junio de 2008, incrementdé en dos puntos

M.C. Miguel Santana Rodriguez 10 Febrero 2009
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porcentuales con respecto al periodo Agosto-Diciembre de 2001 a enero-junio de

2007 con los siguientes indicadores por carrera.

Carrera 2008

Licenciatura en Informética 40
Ingenieria Industrial 70
Licenciatura en Administracién 80
Ingenieria Eléctrica 0

Ingenieria Electrénica 10
Ingenieria Mecanica 16
Ingenieria en Sistemas Computacionales 78
Ingenieria en Mecatronica 59
Total 51

e Tutorias

Durante el afo 2008, la conformidad del aprendizaje fue del 81.25, lo que
representa una disminucion de 1 punto porcentual con respecto a lo observado en el
afio 2007. El indice de desercion se ha mantenido en un promedio de 2.5 por ciento
a comparacion del 2008. Lo anterior es el resultado de las diversas acciones de
mejora que hemos implementado en el proceso de seleccion y de induccién de los
estudiantes, tales como las tutorias, los programas de desarrollo humano,
autoestima, desarrollo de habilidades del pensamiento, valores y plan de vida,

aprendizaje significativo, que se imparten a los estudiantes y maestros en los

M.C. Miguel Santana Rodriguez 11 Febrero 2009
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diferentes periodos semestrales, y cuyo objetivo es el mejorar su rendimiento

académico, lograr los perfiles de egreso, desarrollar habitos de estudio y trabajo.

e Cursos de titulacion

En lo referente a Cursos de Titulacidon en el 2008 a continuacidn se muestran los

resultados obtenidos durante el 2008:

Carrera Numero de Cursos Elgr]]rsecsr?[(;cs)s ?{3;2(123
Ene-Jun 08 Ago-Dic 08

Licenciatura en Informéatica 1 0 27 21
Ingenieria Industrial 1 1 45 35
Licenciatura en Administracién 2 1 68 53
Ingenieria Eléctrica > 0 43 21
Ingenieria Electronica 1 0 25 15
Ingenieria Mecanica 1 1 57 35
Ingenieria en Sistemas Computacionales 1 0 27 26
Ingenieria Mecatronica 0 1 25 0

Totales 9 4 317 206

e Pertinencia, espacio comun, modelo por competencias

La construccion del

Espacio Comun a través de la “Metodologia Tunning” se

impulsa a través de trabajos en el 2008 dentro del Sistema Nacional de Educacion

Superior Tecnoldgica (SNEST), en concordancia con el Modelo Educativo Siglo XXI

gue desde hace algunos afios se sigue en algunos planteles tecnolégicos.

La implantacion de la “Metodologia Tuning” en el Espacio Comun de la Educaciéon

M.C. Miguel Santana Rodriguez
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Superior, propicia las herramientas necesarias a los egresados para poder participar

con éxito en el ambito profesional a nivel mundial.

El “Espacio Comun de la Educacién Superior” es un espacio de encuentro, de
participacion y de colaboracion para el impulso de la formacion cientifica y el
desarrollo tecnoldgico. Busca homologar criterios generales en torno a los sistemas
de créditos, evaluacion, acreditacion y programas de movilidad de cada pais para

consolidar un espacio comun iberoamericano de educacion superior e investigacion.

El Instituto Tecnoldgico de San Luis Potosi participa desde el 2008 conformando
nuestro proyecto de espacio comun, realizando la capacitacion de los docentes para
conocer el proceso y la evaluacibn por competencias, curso a cargo del Dr.
Francisco Javier Segura Mojica. Se cuenta con dos docentes acreditados como
Certificadores de Competencias M.A. José Faustino Ramirez Flores y el Dr. Rodrigo

Ortega.

Con base a los lineamientos de la DGEST, en el mes de mayo se recopild
informacion para determinar los perfiles profesionales en términos de cada uno de
las 26 programas que oferta el sistema. Dicha informacion comprende 4 rubros:
estudiantes, docentes, egresados y empleadores. Esta fue recopilada a nivel estatal,
abarcando a los 3 Institutos Tecnoldgicos Federales del estado: S.L.P., Matehuala y

Valles.

e Acreditacion de los Programas Académicos

El Instituto Tecnolégico de San Luis Potosi tiene como objetivo alcanzar estandares
de calidad internacionales, para ser reconocido en cualquier parte del mundo como
una Institucién de alto nivel, en beneficio de sus estudiantes y egresados. Este
objetivo esta plasmado en su Plan de Innovacion y Desarrollo Institucional 2007-

2012, en relacion a las metas de Certificacion en 1ISO 9001:2000, acreditacion de

M.C. Miguel Santana Rodriguez 13 Febrero 2009
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carreras, EXANI Il y certificacion de sus egresados mediante la presentacion del
examen EGEL del CENEVAL.

El ITSLP se encuentra catalogado por la DGEST en este 2008 como una institucion
en desarrollo, que busca lograr su consolidacion al contar con el 50.3% de sus
estudiantes inscritos en programas de buena calidad. Aspiramos a ser en el 2009
una institucion consolidada y en el 2012 una instituciéon de alto desempefio. El
Instituto Tecnoldgico de San Luis Potosi oferta 8 programas de estudios, 6
Ingenierias (Sistemas Computacionales, Industrial, Mecanica, Eléctrica, Electronica y
Mecatronica) y 2 Licenciaturas (Informatica y Administracién con dos terminaciones
Recursos Humanos y Turismo), de estos Programas Educativos el de Ing. Mecénica
tiene el nivel 1 de los CIEES y las Ingenierias en Sistemas computacionales e
Industrial estan acreditados por el CACEI organismo acreditador reconocido por la
COPAES.

%
De Estudiantes en
No. de No. de
: : Programas
Carrera Estudiantes | Estudiantes i
Reconocidos por su
2007 2008 :
Buena Calidad
2008
Ingenieria Industrial 840 973 25.2%
Ingenieria en Sistemas 15.3%
570 586
Computacionales
Ingenieria Mecanica 0 380 9.8%
Total 1410 1939 50.3%

M.C. Miguel Santana Rodriguez 14 Febrero 2009
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Con base en lo anterior, en el 2008 se conformd con docentes del Tecnoldgico el
Comité de Evaluacion y Seguimiento para la Acreditacion de los Programas
Académicos del ITSLP, con el objeto de dar seguimiento a los programas
académicos reconocidos por su buena calidad, asi como lograr la integracion de las
carpetas de autoevaluacién para los 5 programas académicos restantes para el
primer trimestre del 2009 ante los CIEES.

e Equipamiento de laboratorios.

En el 2008 el instituto estableci6 como una estrategia dentro del marco de
planeacion, el fortalecer los laboratorios en los diferentes programas educativos
para mejorar el servicio y atender los requerimientos de los organismos evaluadores
externos. Se mejord el equipamiento a los laboratorios de fisica, al laboratorio de
Ingenieria Mecanica, Ingenieria Industrial e Ingenieria Electronica, al aplicar
$1'420,398.64. Con esta inversion se incrementé el numero de préacticas para el
beneficio de los estudiantes, asi se dio respuesta a CACEIl y a los CIEES en sus

observaciones planteadas a Ingenieria Mecanica e Ingenieria Industrial.

En referencia a la Infraestructura, ésta constituye un elemento importante vy
necesario para que las actividades académicas se lleven a cabo de manera eficiente
y brinden la oportunidad de lograr el mejor desarrollo de los programas educativos la
institucion aplicara recursos del Programa para la Oferta Educativa del 2008 para la
construccion de un edificio multifuncional, cuyo costo es $14'000,000.00, el cual
atendera las practicas de laboratorios de los programas educativos de Mecatronica,

Industrial y Posgrado.

e Adquisicion de mobiliario y equipo para aulas

En referencia al Programa de Adquisiciones 2008 y al Programa de Mantenimiento

M.C. Miguel Santana Rodriguez 15 Febrero 2009
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2008, la institucion se plante6 el objetivo de mejorar las condiciones de la
infraestructura y equipamiento de la institucion, aulas, areas deportivas y de
esparcimiento, con apego al Programa de Trabajo Anual 2008 y al Programa
Operativo Anual 2008, lo que nos permitié cubrir las necesidades para la atencion de
los estudiantes en programas acreditados, y en general dando cumplimiento a los
requerimientos establecidos por los organismos evaluadores externos, en apoyo a
los Programas Educativos que se encuentran en vias de su evaluacion, cumpliendo
con la meta del PIID 2007-2012 de atencion al estudiante, a continuacién se
mencionan las principales acciones establecidas por la institucion:

v' Adquisicion e instalacién de 75 pintarrones de vidrio en 34 aulas
Adquisicién de 360 mesabancos de alta resistencia.
Adquisicion de 9 cafiones interactivos.
Adquisicion de 11 pantallas.
Compra de carriles de alberca
Mantenimiento de aulas.
Mantenimiento y reparacion de puertas 55 aulas.
Mantenimiento y reparacion de ventanas a 55 aulas.
Retiro de estrados de madera en mal estado de 17 aulas.
Limpieza de muros y pisos a 55 aulas.
Mantenimiento y cambio de combinacién de chapas a 55 aulas.
Pintura de muros interiores en 10 aulas.

Mantenimiento y pintura de 1200 mesabancos que corresponde a 30 aulas

Adquisicion de equipamiento externo.

N N N N N T N N N N N N N

Adquisicion de 100 bancas (80 exteriores y 20 interiores).

M.C. Miguel Santana Rodriguez 16 Febrero 2009
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e Mantenimiento de instalaciones deportivas

Mantenimiento de la pista de atletismo, salto, triple salto, caseta de
lanzamiento de disco y matrtillo.

Mantenimiento de gradas (resanado y pintura).

Cambio de malla ciclonica en cancha de futbol y pista de atletismo.
Mantenimiento a los tableros de canchas de basquetbol.

Repintado de marcas en canchas de basquetbol.

Mantenimiento de la duela del gimnasio auditorio (basquetbol y voleibol).
Mantenimiento de pintura a gradas de la alberca.

Colocacion de loza de concreto de 10 cm., en fosa de alberca para sello de
grietas.

Pintura de la fosa de la alberca.

Reparacion, pintura y modificacion de altura en arrancadores de la alberca.
Instalacion de 4 extractores en area de alberca.

Pintura interior y exterior del edificio de la alberca.

Mantenimiento a vestidores.

Modificacion de vestidores para acondicionar areas de discapacitados.
Modificacion de bafios acondicionando areas de discapacitados.
Reubicacion e instalacion de vitro muro en ducha fria.

Pintura de piso de areas circundantes a fosa de la alberca.

Mantenimiento a jardines de &rea exterior de edificio de la alberca.

M.C. Miguel Santana Rodriguez 17 Febrero 2009
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e Eventos académicos

En el afio 2008 se tuvo la participacion de 229 estudiantes en los diferentes eventos
académicos como son: el Evento Nacional de Ciencias Béasicas, Evento Nacional de
Creatividad en su etapa local con la participaciéon de 37 proyectos y en su etapa
regional con 2 proyectos, en el Evento Nacional de Emprendedores en su etapa local
participaron 7 proyectos y en su etapa nacional con 3 proyectos, lo cual represento

un incremento del 31.61% con respecto al 2007.

En referencia a la matricula total del Instituto de 3856 estudiantes, los estudiantes

participantes en dichos eventos representan un 6.28% del total.

Con base en el analisis de los resultados obtenidos en el afio 2007 y con respecto al
Concurso Nacional de Ciencias Basicas, las estrategias enmarcadas por la
institucion para lograr un mejor resultado en el 2008, fue la difusién para una mayor
participacion de estudiantes, incremento de asesorias, trabajo en equipo, apoyo en
el desarrollo de personal a los integrantes de los equipos incorporandoles a cursos
de liderazgo de transformacion, apoyo bibliografico a los participantes, beca de
exencién de pago en reinscripcién, como una aliciente mas para incrementar su

compromiso. En el 2008 se logré nuevamente calificar a la etapa Nacional.

M.C. Miguel Santana Rodriguez 18 Febrero 2009
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e Educacion a Distancia (semi presencial)

El SNEST en concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y el
Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, ha llevado la educacién superior
tecnologica a lugares remotos de nuestro pais con el fin de que todos los estudiantes

permanezcan en sus comunidades y mejoren su entorno.

El Instituto Tecnoldgico de San Luis Potosi, se propuso desde el afio 2003 formar
docentes para enfrentar las nuevas tendencias educativas y conformar la modalidad
a distancia de los Institutos Tecnoldgicos. Se conformaron Diplomados para la
organizacion y administracion de un centro de Educacion a Distancia y en Disefio y
Desarrollo de guias didacticas para los programas de estudio, a cargo del Instituto
Tecnolégico de Durango, pionero en esta modalidad, en diferentes regiones del pais,
se ofrece las carreras a distancia de Ingenieria Industrial e Ingenieria en Sistemas
Computacionales, que ya generaron las primeras generaciones de egresados. El
Instituto Tecnologico de San Luis Potosi inicia en esta modalidad el 8 de Septiembre
de 2008, con su primera unidad foranea, ofertando la carrera de Ingenieria Industrial

M.C. Miguel Santana Rodriguez 19 Febrero 2009
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en el municipio de El Naranjo, S.L.P., siendo la primera institucion a nivel estatal que

oferta educacion superior a distancia.

y m’mmmmmm

L
NN,

Los estudiantes del Instituto Tecnoldgico de San Luis Potosi Campus El Naranjo,
reciben sus clases en la Secundaria Técnica 6, por la tarde. El pasado mes de
Noviembre el Municipio de El Naranjo realiz6 la donacion de un terreno de 2.5 has.
Actualmente se cuenta con 13 estudiantes todos con beca PRONABES, cursando el
primer semestre de Ingenieria Industrial y se desea abrir para el siguiente periodo la
carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales, razén por la cual se requiere

agilizar la construccion de la Unidad.

En esta nueva modalidad de ensefianza (educacién a distancia) representa un 3%

de lo proyectado en la matricula para el afio 2008.

En los municipios alejados de nuestra capital, no cuentan con Educacién Superior;
también en algunos municipios cercanos al Instituto, esto debido a que hay jévenes

que por motivos de trabajo no pueden asistir a las instituciones educativas.
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Contribuyendo asi a uno de los objetivos estratégicos mas importantes para la SEP

en este sexenio, ampliar la cobertura de educacién con equidad.

e Talleres de liderazgo y emprendedurismo

El programa de liderazgo esta disefiado para descubrir las fortalezas naturales de
las personas que desean comprometerse a llevar su vida en Amor y Confianza,
como responsables de todo lo que les ocurre. Desde el Ser, es posible generar a
partir de hacer un alto en nuestras vidas, para mirar las posibilidades infinitas y elegir
en un acto de libertad lo que mas nos apoya en el logro de nuestros propdésitos, y
tomar accién hacia las metas deseadas. Ser y Hacer para Tener, es el proceso que

corrige el orden en el que se ha generado fracaso. Tener para Hacer y Ser.

En los 4 procesos que en este sentido se han desarrollado en el ITSLP, han
participado 420 personas entre las que se cuentan maestros y estudiantes del
ITSLP, maestros de otros tecnolégicos y de la DGEST, y el resto, personas

relacionadas con nuestra comunidad educativa.

e Acreditacion de un segundo idioma

Se signé el acuerdo de colaboracion con el centro certificador ubicado en la UASLP,
generando las gestiones pertinentes para que tanto catedraticos como estudiantes
realizaran su evaluacion en la busqueda de su acreditacion de un segundo idioma.

El ITSLP establecié como meta 450 puntos como minimo en TOEFEL ITP.

En el 2008, 47 estudiantes lograron la acreditacion, lo cual representa mas del
100% de lo programado para este afio. En cuanto a los catedréticos, so6lo 15 fueron

acreditados, esto representa un 50% de lo programado.
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A continuacion se muestran los resultados del primer periodo de certificacion TOEFL

ITP:

M.C. Miguel Santana Rodriguez 22

Estudiantes Por Cantidad
Carrera
Lic. En Administracion 4
Ing. En Sistemas 2
Ing. Mecatrénica 8
Ing. Industrial 7
Ing. Mecénica 1
Ing. Electrénica 1
Total 23
Catedraticos Por Area Cantidad
Ing. En Sistemas 1
Ing. Industrial 2
Ciencias Bésicas 2
Ciencias Econ6mico Admvas. 1
Total 6

Febrero 2009




Il
SN

i
<

Eay

(
[ "
j
N

¢
I, @

i

Informe de Rendicion de Cuentas

Otros

Cantidad

Laboratorio de Idiomas

Externos

Total

#

EXAMINADOS

CALIFICACIONES

PUNTAJE

OA 350
m B 400
m C 450
@ D 500
O E 550
OoF 600
o G 650
@ H 700

A través del Centro de idiomas se imparte el idioma Inglés, atendiendo una

poblacién estudiantil de 260 jovenes en el 2008. Se seguira reforzando esta area

para apoyar una de las competencias fundamentales para nuestros maestros y

egresados.

M.C. Miguel Santana Rodriguez
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e Participacion en eventos externos

En el mes de Octubre se recibié una invitacién para participar en el Congreso de
Competitividad y Productividad, el Camino al Exito organizado por la STyPS, a la
cual acudieron 240 estudiantes de diversas areas académicas en coordinacion con

las areas de vinculacion.

Se participé en el concurso de lean manufacturing, convocado por la empresa
General Electric, el cual les dio oportunidad a jévenes de poner en practica lo

aprendido; en tres eventos se lograron dos primeros lugares.

e Acervo bibliografico

Los servicios de los Centros de Informacion inciden en todos los aspectos de la vida
de la institucién, impulsan la docencia, investigacion, vinculacién y difusion de la
cultura. Las nuevas tecnologias complementan los servicios bibliotecarios, agilizan
sus procesos y amplian su cobertura de acuerdo a los planteamientos del Modelo

Académico.

La calidad de los programas académicos esta determinada en gran medida por la
eficiencia con la que se ofrecen los servicios bibliotecarios y los apoyos que la

institucién otorga a los mismos.

La funcion actual de la biblioteca debe ser el proveer servicios de informacion donde
quiera que se encuentren los usuarios, a través de las tecnologias de la informacion

y la comunicacion.

El Centro de Informacion logré en el 2008 la Certificacion, dentro el proceso de

recertificacion, del Instituto Tecnoldgico de San Luis Potosi en ISO 9001:2000.
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La situacion del 2008 del Centro de Informacién (CI) del Instituto Tecnologico de San

Luis Potosi es la siguiente:

RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

1. Libros 30,000 Volimenes 10,000 Titulos

2. Obras de consulta 2,061 Volumenes 700 Titulos

3. Publicaciones periddicas 77 Titulos

4. Tesis 770 Titulos

5. Coleccion de INEGI 1,066 Volumenes

6. Satélite educativo EDUSAT

7. Base de datos electrénica: EBSCO HOST

8. Sistema de clasificacion utilizado: LC
PERSONAL

Profesion: Ndmero:

Licenciatura en Bibliotecologia 3

Licenciatura en otras areas 3

Secretaria 1

Administrativo 5

TOTAL: 12

Personal que recibi6 capacitacion en el afio 2008: 12

Cursos tomados:

Actualizacion en el SGC en la Norma ISO 9001:2000
Comunicacion y Ambiente Laboral
Curso Taller de SIABUCS.
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El Cl es miembro de las redes de Bibliotecas: REBIT (Red de Bibliotecas de los
Institutos Tecnologicos de la DGEST), zona 2 y de la REBIESNE (Red de Bibliotecas

de Instituciones de Educacién Superior del Noroeste de la ANUIES), lo cual permite

ampliar el acceso a la informacion de los usuarios a través del préstamo

interbibliotecario entre las instituciones pertenecientes a las Redes; durante el 2008

se realizaron gestiones con el ITESM y la UASLP con el fin de formalizar la

interaccion con el ITSLP, a través de la firma del acuerdo de colaboracion, mismo

que se espera formalizar a principios del 2009.

El Centro de Informacion se encuentra en la siguiente situacion, respecto a los

indicadores de calidad establecidos por los organismos evaluadores externos:

Recursos del CI

Indicadores del Cl 2008

Referencia de Evaluacion

Volimenes por alumno

8.06

8 (CIEES)

Capacidad de atencién

31.6% de la poblacién

estudiantil

15 al 20% (CIEES)

Espacio por lector

3.06mt2

2.8mt2 (DGEST)

Computadoras con internet

1 por cada 79 estudiantes

1 por cada 100 (DGEST)

Computadoras para el

catalogo electrénico

1 por cada 627 estudiantes

1 por cada 500 (DGEST)

Horario de Atencién

7:30 a 20:30 hrs. Lunes a

Viernes:

12 hrs. (DGEST)

M.C. Miguel Santana Rodriguez
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RECURSOS FISICOS

Superficie total: 3233.34 m?con 2 niveles
lluminacién, Temperatura y Ventilacion: Adecuadas
Salones de estudio y Salas anexas

Cubiculos de estudio 18

Sala de usos multiples 1

Videoteca 1

Sala de Informatica 1

Sistema de seguridad electronico: DUALTECH 400S

e Servicios Externos

Mediante esta funcién se mantiene vinculo con los diferentes sectores, ya sea con la
capacitacion, consultoria, asesoria en areas especificas, asi como facilitando los
recursos tecnoldgicos e infraestructura del instituto, ademas de atender los eventos

académicos locales, regionales y nacionales de creatividad y emprendedores.

Se generaron 37 proyectos de creatividad en fase local, 16 en fase regional y 3 en

fase nacional obteniendo un 2do lugar.
En emprendedores se participé con 7 proyectos locales y 3 en fase nacional.

En este 2008 se le proporcion6 apoyo de capacitacion en herramientas de office por
solicitud de la Empresa CEMEX, a una escuela primaria en la Comunidad de
Terrero. Se brindé asesoria a través de posgrado a la Empresa IMC, se inicio la
participacion en tres concursos de GE a través de los estudiantes, en manufactura

esbelta logrando dos primeros lugares.

Se patrticipoé en la expovocacional en las instalaciones de la FENAPO, coordinada
por la SEGE.
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e Visitas industriales

Las visitas industriales, permiten la interaccién de estudiantes y maestros con el
entorno productivo, enriqueciendo el conocimiento del aula y generando una vision

mas amplia de la practica, ademas de enriquecer los programas de estudio.

e Utilizacion de aulas

Derivado de la mejora en la programacion de horarios y de la asignacion de las
cargas académicas, durante el 2008 se logré optimizar la utilizacion de las aulas
disponibles, ya que se distribuyeron de forma tal que se aprovech6 mejor el recurso,

logrando superar la meta propuesta del 70 por ciento al llegar al 77%.

e Practicas de laboratorio

Dentro de las practicas de laboratorio atendidas durante afio 2008 se pueden
destacar las que brindo en atencion a los estudiantes el laboratorio de quimica con

aproximadamente 208 practicas atendidas para 972 estudiantes.
Las atendidas por el laboratorio de Eléctrica Electrénica que fueron:
0 1740 para 904 estudiantes del programa de Ingenieria Electrénica.
0 1380 para 1318 estudiantes del programa de Ingenieria en Mecatronica.

0 450 para 522 estudiantes del programa de Ingenieria en Sistemas

Computacionales.
0 420 para 218 estudiantes del programa de Ingenieria Industrial

0 270 para 212 estudiantes del programa de Ingenieria Mecanica
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Y el laboratorio de mecénica que atendi6 a 360 practicas de estudiantes de los

programas de Ingenieria Mecanica, Ingenieria Industrial e Ingenieria en Mecatronica.

Lo anterior complementa la actividad de cada una de las materias de los programas

académicos, que principalmente tenemos acreditados en este instituto.

e Capitulo estudiantil 979

El capitulo Estudiantil de Ingenieria Industrial 979 (Institute Industrial Engenering),
con sede en el Instituto Tecnolégico de San Luis Potosi, durante el 2008 continta
aportando a los estudiantes habilidades, conocimientos e informacion sobre las
innovaciones y desarrollo de la Ing. Industrial, para responder satisfactoriamente a
las necesidades y expectativas de nuestro entorno, a través de diferentes

actividades:

Académicas
Culturales
Sociales
Beneficencia

Deportivas

O O O O O o

Premios

Durante el 2008 el capitulo ha participado en diferentes eventos obteniendo el
premio 2007-2008 IIE Gold Award. A continuacion se enlistan las principales

actividades realizadas:

M.C. Miguel Santana Rodriguez 29 Febrero 2009



Informe de Rendicion de Cuentas

o Visitas Industriales: Estafeta, Mission Hill, Cerveceria Cuauhtémoc

o Congresos: Asistencia al Congreso de Ing. Industrial en Mérida, asi
como la participacion en los concursos de ensayo técnico en el cual
se obtuvo el segundo lugar y en el de PROMODEL que se obtuvo el

primer lugar a nivel Nacional.
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o Talleres y conferencias.

o Platica informativa.

M.C. Miguel Santana Rodriguez 31 Febrero 2009
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o Actividades de Beneficencia: Recolecta de juguetes para la
Asociacion Vida Digna asi como la entrega en Comunidades de San
Luis Potosi. Apoyo en la organizacion de cena con la Asociacién

ARRE (nifios con sindrome de Down).
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e Consejo Estudiantil Tecnolégico.

Dentro de las actividades que se lograron mediante la participacion del Consejo

Estudiantil Tecnolégico, se pueden destacar las siguientes:

A nivel Académico:

v

v

La gestion y difusién de Becas SEP.

La difusion de becas y programas de apoyo de los municipios, estados y el

gobierno federal.

La eleccion de jefes de grupo, establecimiento de propdésitos, logros y

segunda etapa del Diario Académico Electronico.
La gestion de mayor numero de becas alimenticias.

La gestion de becas para copias e impresiones, asi como el Centro de

Copiado.

El apoyo en congresos y concursos de creatividad y emprendedores a

estudiantes a través de los recursos de Gobierno Municipal y de particulares.

La participacion en congresos del Comité Nacional Estudiantil de los Institutos
Tecnoldgicos, logrando con ello la Secretaria de Proyectos para la sefiorita
Tecnoldgico Nacional, Visitas a la Ciudad de México para entrevistarse con el
Subsecretario de Educacion Dr. Rodolfo Tuiran, para visitar a la camara de
diputados para solicitar el aumento del presupuesto para el Sistema Nacional
de Institutos Tecnoldgicos y entrevista con el Dr. Carlos Garcia Ibarra,
Director General de Sistema Nacional de Institutos Tecnoldgicos.

La gestion de Becas para aprender el idioma inglés por parte de los
estudiantes de este instituto en 5 instituciones.
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v La ejecucion de mini-talleres de liderazgo en diferentes instituciones
educativas, empresas y con la sociedad civil, con la finalidad de invitar a las
diferentes partes al diplomado de liderazgo y emprendedurismo; asi como el
dar a conocer que el Instituto Tecnoldgico de San Luis Potosi esta trabajando
por una educacion basada en competencias considerando al ser humano en

su totalidad, con el lado emocional, social, corporal y espiritual.

v' Apoyo al area de Ingenieria en Sistemas e Informatica para la realizacion del

festival de software libre.
v' Realizacién de Conferencias a lo largo del afio.
v" Apoyo de transporte para la participacion en diferentes congresos.

v Apoyo a estudiantes que trabajan para cubrir la cuota de inscripcion y el

acomodo de horarios.
En cuanto a actividades deportivas se:
v" Organizo el 3er Torneo INDOORS 7 con 36 equipos.
v' Logré el apoyo para equipos deportivos con becas y uniformes.
v' Lograron mas de 150 becas al mes en GYM XTREM.
Los eventos sociales en los que participaron los estudiantes fueron:

v' La Celebracion del dia de la Amistad el 14 de febrero, asi como la

organizacion del Certamen Sefiorita Tecnolégico y Chico tec.

Para rescatar las tradiciones de nuestra cultura el Consejo Estudiantil promovio la
celebracion del dia de muertos, a través de la elaboracion de altares; la organizacion
del JUGUETEC para nifilos con capacidades diferentes; la semana cultural con

exposiciones de grafiti, pintura, danza, entre otros.
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En acuerdo con esta administracion se desarrollaron los proyectos de colocacion de
bancas en areas comunes, el establecimiento de Internet inalambrico, el disefio de
una pagina WEB, la renovacion de las botargas, la gestion del alumbrado publico,
asi como la elaboracion de algunas recomendaciones para el mejoramiento y
equipamiento de los laboratorios del instituto, el desarrollo de un Plan estratégico de
seguridad con la participacion del Departamento de Seguridad publica estatal y de
los municipios de Soledad de Graciano Sanchez y San Luis Potosi y con ello la

imparticion de pléticas sobre prevencion del delito y el fomento a la denuncia.

Como actividades de vinculacion se han establecido relaciones con otras
instituciones educativas y empresas para promociéon de becas, residencias

profesionales, servicio social y oportunidades de empleo.

Con el apoyo entusiasta de los jovenes se participo en la recoleccion de viveres para

apoyar a las entidades devastadas por desastres naturales.

Sin duda, un evento que propicia un intercambio cultural importante fue la
participacion de los estudiantes en el evento viva la gente, asi como la organizacion
de la semana del estudiante en donde se tuvieron eventos de ciencia y tecnologia,
talleres, musica, exposiciones y paneles de temas de actualidad con exponentes de

talla nacional e internacional.

Se hizo difusién del instituto a través de medios impresos, radio y television, en
donde la representacion estudianti ha dado declaraciones, manteniendo los

intereses de la comunidad del instituto y de la sociedad civil.

e Becas alimenticias al estudiante

El Instituto Tecnolégico de San Luis Potosi a traves del Consejo Estudiantil del

Tecnologico (CET) otorgé durante el semestre Enero-Junio del 2008, 80 becas
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alimenticias para igual numero de estudiantes de escasos recursos, atletas y
alumnos con alto promedio de calificaciones o con otro mérito académico que
solicitan al CET este tipo de apoyo. Los alimentos se otorgan por medio de la
cafeteria de la escuela e incluyen desayuno y comida para cada becado. Durante el
periodo Agosto-Diciembre de 2008 el nimero de becas alimenticias otorgadas a los
estudiantes aumentdé solo a 90, aunque el numero de estudiantes atendidos
aumenté mucho mas al crearse en concepto de medias becas, esto es, segun la vida
escolar de los estudiantes a algunos se les da desayuno y a otros la comida del

medio dia.

e Becas por inscripcion

En el instituto Tecnoldgico de San Luis Potosi se otorgaron 68 becas para hijos de
trabajadores durante el periodo Enero-Junio del 2008 y 72 en el periodo Agosto-
Diciembre de ese mismo afio. En el nivel de posgrado se autoriza un 50% de

descuento en el pago de inscripcion.

1.2. Investigacion y Estudios de Posgrado

e Profesores con beca PROMEP

En relacion al PROMEP en el afio 2008, se registraron tres profesores que
obtuvieron el reconocimiento del Perfil Deseable dictaminado por la Subsecretaria de
Educacion Superior. Este resultado es un avance importante si se considera que el
programa PROMEP amplié su cobertura al Sistema Tecnoldgico a inicios del afio
2008.
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Un profesor obtuvo el grado de doctor, 18 docentes de los diferentes Programas
Educativos estan proximos a obtener el grado de maestria, la Ing. Beatriz Oralia
Rios Velazquez realiza sus estudios en la Universidad Complutense de Madrid,
Espafia. Ademas, es importante sefialar que el Dr. Pedro Garcia Zugasti tramité una
estancia postdoctoral en la facultad de ingenieria de la UASLP, mismo que le

permitira ser candidato al SNI para el 2010.

Por su parte el Instituto Tecnolégico a través de los mecanismos de apoyo
establecidos por la DGEST vy los propios de la Institucion, facilitara a los profesores
del plantel el tiempo y los recursos necesarios, para alcanzar la meta de graduados
establecida para el 2008 y 2009.

Otras estrategias programadas durante el 2008 para alcanzar la meta consistié en
invitar a los docentes del plantel, de tiempo completo y medio tiempo, que estan en
posibilidades de realizar estudios de posgrado, a participar en las convocatorias
emitidas por la DGEST y por el PROMEP, logrando captar el interés de un grupo
importante de profesores que han comenzado a plantear su interés a las
Instituciones Oferentes de Programas de Posgrado y que en los proximos meses
comenzaran a realizar sus tramites para contar con los permisos y apoyos

econdmicos que les permitan incorporarse a los programas de estudio deseados.

En referencia a la atencion de la matricula en programas de posgrado y como
resultado de las Acciones de Seguimiento y Evaluacion de los Programas de
Posgrado en Ingenieria Mecanica y Sistemas Computacionales, realizadas por la
Coordinacion Sectorial Académica de la direccion de Estudios de Posgrado e
Investigacion, de la DGEST, estos programas quedaron Cancelados a partir de
enero de 2007. Sin embargo, a inicios del afio 2008 la institucion gestiono ante la
DGEST la reactivacion del posgrado, la cual se obtuvo por parte de la DGEST en el
primer trimestre del afio, habilitAdndose el Programa de la Maestria en Ingenieria

Mecénica, ahora con orientacion profesional, por o que en el mes de junio se realizé
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un curso propedéutico para la seleccion de los nuevos estudiantes de maestria.
Como resultado de dicha accion, en el mes de agosto se inscribieron un total de 17

estudiantes que aprobaron el curso.

Por otra parte, el Programa de Maestria en Ciencias en Ciencias de la Computacion,
se encuentra en proceso de reestructuracion, asi como su contenido y aplicacion,
motivo por el cual se lleva a cabo la elaboracién de material y planes de trabajo. Se
prevé entregar el estudio a la DGEST en el primer semestre del 2009 y su reapertura

en Agosto.

Con respecto a la matricula del programa de Maestria en Ingenieria Mecanica, ésta
representd durante el 2008 una atencion a la demanda del 15.56 por ciento con
respecto a lo proyectado. Este porcentaje se debe a que sélo se abrié uno de los
dos programas previstos y ademas, de que se cuidé alcanzar con el curso
propedéutico un perfil de ingreso adecuado para lograr una eficiencia terminal del 70

por ciento.

Como parte de las estrategias generadas en el marco de la planeacion a corto y
mediano plazo, la Institucion establecio la incorporacion de un profesor al Sistema
Nacional de Investigadores durante el 2008, la apertura de la Maestria en Ingenieria
Mecanica, y la estancia postdoctoral del Dr. Pedro Garcia Zugasti del mismo

programa en 2009, lo que permitira a la Institucion contar con 4 doctores en el SNI.

En el 2008 se logro la incorporacion de 14 estudiantes en proyectos de investigacion

tecnoldgica, 7 de los cuales pertenecen al nivel posgrado y, 7 a nivel licenciatura.

e Profesores Investigadores

Un avance significativo es la incorporacion de dos profesores investigadores, uno del
Tecnolégico de Chihuahua y otro del Centro Nacional de Investigacion y Desarrollo

Tecnologico (CENIDET), que constituyen un enlace con los investigadores de dichas
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instituciones, actualmente se preparan los acuerdos de colaboracion con ambas

instituciones para participar en proyectos de investigacion.

Durante el 2008 se logro la incorporacion al SNI de 2 de los 6 profesores
investigadores proyectados para este afio; asimismo, se establecieron estrategias
para lograr publicaciones indexadas por SCI (Science Citation Index), el Unico
reconocido por CONACYT. Dicho requisito fue el Unico motivo por el cual dos
profesores no fueron admitidos en el SNI.  Otras estrategias implementadas por la
institucion son la realizacion de proyectos de mayor impacto en el sector productivo,
generacion y fortalecimiento de lineas de investigacién por Programa Educativo
(PE), y la incorporacion de profesores a redes académicas, entre otras. Estas
estrategias estan plasmadas en el marco de la planeacion institucional para el 2012

lo que representa una prioridad los resultados en este sentido.

e Proyecto “Deteccién, Prevencion y Atencion de la Violencia contra las
Mujeres en el ITSLP”

En el marco de la conmemoracion del Dia Internacional de la No Violencia Contra las
Mujeres y al apoyo al proyecto del SNEST, el ITSLP realiz6 en el mes de noviembre
la semana de actividades con el tema “Deteccidn, Prevencion y Atencion de la
Violencia contra las Mujeres en el ITSLP”, el cual cont6 con la participacién 4
conferencistas destacadas y la participacion del 60% de la poblacion estudiantil y
docente del ITSLP.

1.3.Desarrollo Profesional

El ITSLP ha tomado como estrategia el implementar el Programa Nacional de

Formacion Docente Centrado en el Aprendizaje (Formacién DOCA) el cual tiene por
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objetivo, contribuir a que los profesores desarrollen las competencias definidas en
el perfil docente del SNEST, integrando la riqueza de su quehacer para la realizacion
de una préactica docente acorde al Modelo Educativo para el Siglo XXI. Al momento
de su implementacion se tuvo la participacion de 159 de los profesores, lo cual
corresponde al 82% en los cuatro modulos impartidos en las instalaciones del
Tecnologico del Diplomado del Programa Nacional de Formacion Docente Centrado
en el Aprendizaje (DOCA), por lo cual se continuara convocando y comisionando a
los profesores para que participen en los cursos de formacion y actualizacion

profesional.

e Maestria en Educacion Holista.

En este momento en el que se requiere estar en relacion con los nuevos paradigmas
de educacién se tienen becados a 18 profesores de este instituto que obtendran su
grado en la Maestria en Educacion Holista en préximo mes de junio, los cuales
tienen el compromiso de generar la sinergia para desarrollar comunidades de
aprendizaje, que lleven sus integrantes a ser Seres Humanos Plenos,
comprometidos con la humanidad y con la visibn del Desarrollo Humano

Sustentable.
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2. Proceso Estratégico de Vinculacion

v

v

e El seguimiento de egresados.

En el 2008 completamos diez mil egresados en 38 afos de vida institucional.
Se realizé, un encuentro de egresados en el mes de septiembre, obteniendo
una base de datos con informacion personal de 508 egresados.

Se generd un comité de egresados de las diferentes areas académicas, que
en forma voluntaria trabajan para la realizacion de los proximos eventos.

Se realizan actividades y difusion a través de los diferentes medios
electrénicos, prensa, radio, etc., para el seguimiento de nuestros egresados.
Se cuenta con una base de datos de al menos 1200 egresados contactados,
gue significan un 50% de la meta.

Se reforzar4 a través de la pagina del tecnoldgico y otras estrategias las

acciones para incrementar el indicador de seguimiento de egresados.

e Propiedad industrial.

Se logr6 el registro de una patente con el numero de expediente
MX/a/2007/014806, de la invencion denominada “Tabletera de émbolo axial
de desplazamiento variable”.

Se realizaran gestiones ante el IMPI, para agilizar los tramites respectivos,
ademas de implementar cursos dirigidos a maestros y estudiantes
participantes de los eventos académicos de emprendedores, con el fin de
patentar sus productos y/o servicios. Apoyando asi una Filosofia Empresarial.
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e Incubacion de empresas.

Participamos con un grupo de 17 tecnolégicos en el Instituto Tecnoldgico de
Durango, para conocer y trabajar en el desarrollo de un modelo general de
incubadoras y generar los instructivos de creatividad y emprendedores.

Se mantienen relaciones con Instituciones SEDECO, STyPS, PYME, y
Secretaria de Economia para implementar una Incubadora en el instituto.

Se han realizado gestiones ante Incubadoras regionales con el fin de iniciar la

practica de incubacion a través de las mismas.

e Consejo de vinculacion.

De conformidad con la Normativa de la DGEST, se Constituy6 el Consejo de
Vinculacion quedando integrado por IPAC, CANACINTRA, CANACO,
APERIAC, BIMBO, MABE, CEMEX, H. Ayuntamiento de San Luis Potosi y el
ITSLP.

Se Integré el Comité de Vinculacidn con la participacion de diversas jefaturas

y subdirecciones de conformidad con la Normatividad.

e Servicio social.

Se programa de manera semestral un curso de induccién del servicio social
para los estudiantes, donde se les da a conocer los lineamientos para poder
realizar esta actividad. En este afo acudieron 735 estudiantes al curso de
induccion.

Se mantiene una relacidn permanente con Instituciones Publicas en la
generacion de oportunidades para Servicio Social. Las Instituciones
beneficiadas en este afo fueron 160, con 658 estudiantes en el programa. De

estos estudiantes, 306 corresponden al servicio social comunitario.
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e Vinculacion con empresas.

Programa de Encuentro Empresarial nace con el fin de traer conferencias a nuestros
estudiantes generando informacién de Historia, Filosofia y Politicas de ingreso
presentando los resultados siguientes:

v Nos visitaron 9 Empresas.
v Participaron 609 estudiantes de las diversas areas académicas.

Se realizdé una Conferencia llamada “Con los pies en la Tierra” de Sergio Garcia
Kabande con la participacion de CEMEX, IPJ, Puro Potosino, la STyPS y el ITSLP.

v' Beneficidé a 1800 estudiantes.

e Interaccién empresarial.

v' Visitas Industriales, se realizaron 75 en el afio, de conformidad con los
procedimientos del SGC, con beneficio a todas las areas académicas.

v' Bolsa de Trabajo: En este rubro se trabaja de manera sistematica atendiendo
las solicitudes de las Empresas y vinculando a nuestros egresados con las

mismas en la generacion de oportunidades. En este afio generamos:

o Participacién con la STyPS Estatal en actividades de Feria del Empleo,

para apoyo a nuestros egresados.

0 Reclutamientos masivos en nuestras instalaciones para diferentes

empresas como AU PAIR de México, entre otras de la region.

o0 En este rubro se trabaja sobre la pagina del Internet para hacer mas agil la
atencién a oportunidades donde nuestros egresados y los empresarios

contacten vacantes y Solicitudes.
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0 Se realizé un convenio de apoyo economico a través de la STyPS local
para que nuestros residentes de General Motors obtuvieran un
reforzamiento en el idioma inglés y tener mayor oportunidad de trabajo en

dicha empresa, se logré continuacion de las residencias.

En materia de Asociaciones, Camaras, Redes de Vinculacion, se tiene los siguientes

resultados:

v

v

Se participa en COPARMEX, IPAC, APERIAC, ANUIES.

Fuimos sede de la red de Vinculacién en la XVI reunion de responsables de la
region noreste de ANUIES.

Se obtuvo la coordinaciéon de dicha red de vinculacion.

Se participa en las reuniones mensuales de COPARMEX e IPAC, con el fin de

generar oportunidades para nuestros estudiantes y egresados.
Se participa en el Consejo Directivo de APERIAC.

Se representa ante el Consejo para el Dialogo con el Sector Productivo que
dirige la STyPS Federal.

e En materia de donaciones se obtuvieron:
15 Monitores, para las areas de Centro de Idiomas y Centro de Coémputo.
3000 tarjetas electronicas para el area de laboratorio de Electronica.

81 Libros para el centro de informacion.
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¢ Residencias profesionales.

v Se han suscrito 1385 acuerdos de colaboracién para la realizacion de
residencias profesionales.

v' En el 2008 se concertaron 608 proyectos de residencias profesionales.
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3. Proceso Estratégico de Planeacion

3.1. Programacion Presupuestal e Infraestructura Fisica

En el Programa de Trabajo Anual 2008 se establece la integracion, gestion y

evaluacion de los 9 documentos de gestion de recursos, para asegurar la operacion

y desarrollo del Instituto Tecnolégico, dentro de la informacion del proceso clave de

Programacion Presupuestal e Infraestructura Fisica.

En el cumplimiento de esta meta se elaboraron los siguientes documentos:

La elaboracion del Anteproyecto de Programa Operativo Anual (APOA)
entregado en la Direccidon General de Educacion Superior Tecnologica
(DGEST) en el mes de Noviembre de 2007, mismo que fue autorizado con
fecha 15 de febrero de 2008, para su ejecucion; dicho documento refleja la
planeacion, programacion, presupuestacion, ejecucion y evaluacion de las
actividades del instituto. Fue generado de acuerdo al Procedimiento del
Sistema de Gestion de la Calidad para la elaboraciéon del APOA y que
reflejo una cantidad de $20,654,000.00

El Programa Operativo Anual (POA) refled el ajuste del Anteproyecto 2008
y con ello se reflejo la cantidad de $24, 285,608.00 que justifica el uso de

los recursos con base en la normatividad vigente.

Para el Anteproyecto de Inversion, se detectaron las necesidades de
acuerdo a las prioridades del Instituto, reflejando un monto de
$33,749,138.09 para construccion, $ 45,184,726.68 para equipamiento y
$7,498,350.00 para obra exterior de los cuales, a través del Programa para
la Ampliacién de Oferta Educativa se lograron $34,580,066.00, de ellos $
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17,290,033.00 estan en proceso de reasignacion de uso y $16, 250,000.00
han sido aplicados por gobierno del estado en Pavimentacion,
guarniciones, banquetas e iluminacién de la Av. Tecnholdgico Regional,
colectores pluviales; donacién de terreno en el municipio de San Luis
Potosi, un comodato de terreno y la donacion del terreno en el municipio
de El Naranjo, S.L.P.

Las cédulas de Mantenimiento Menor 2008, fueron requisitadas de
acuerdo con las indicaciones de la DGEST y de acuerdo a su contenido se
logré la aportacion de $2, 818,244.46, destinados a cubrir acciones
precisas y de apoyo a programas especificos como “Acciones de

Educacion para Discapacitados”.

3.2. Planeacion Estratégica y Tacticay de Organizacion:

Del mes de marzo a diciembre de 2008 se trabajé en la Integracion y
Elaboracion del Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo 2007-
2012, el cual estd alineado al Programa Institucional de Innovacion y
Desarrollo 2007-2012 del Sistema Nacional de Educacion Superior
Tecnoldgica, al Programa Sectorial de Educacion 2007-2012, que emana
del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, este sirvi6 de base para el
establecimiento del Plan de Trabajo Anual 2009 (PTA 2009).

En imagen Institucional se cuenta con una base de acuerdos con la
Radiodifusora Magnética 107.1 F.M., transmitiendo un programa de radio
titulado “Tecnoticias Radio” todos los martes con duracion de 30 minutos,
en un horario de 11:30 a 12:30 horas; se ha establecido una base de
acuerdos con la revista “Inventiva Empresarial’, para publicar cuatro

ediciones trimestrales, y se mantiene una relacion estrecha con las fuentes
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educativas de los principales periodicos de la ciudad como Pulso y El Sol

de San Luis.

Se actualizé la pagina de Internet de la Institucién en cuanto a los eventos que se

realizaron, y se estableci6 el Manual de Imagen Institucional.

3.3. Soporte Técnico en Cémputo y Telecomunicaciones.

Se han mejorado varios médulos del Sistema Integral de Informacién (Sll) para las
areas de: Division de Estudios Profesionales, Servicios Escolares y Planeacion.
Estas mejoras han permitido brindar a los usuarios de estas areas herramientas para
facilitar su trabajo en la atencion a los estudiantes. Este proceso requiere atencion
permanente, para lo cual se ha instalado un Comité de Atencion al Desarrollo y
Mejora del SlI, lo cual ha contribuido a que se mejore la comunicacién sobre las
nuevas necesidades del sistema. También durante el 2008, se incorporaron
programadores y analistas adicionales para agilizar la atencion a usuarios y

generacion de nuevos médulos.
En cuanto a infraestructura:

1. Se rehabilitaron tres pares de fibra Optica, la cual lleva carga al edificio
administrativo. Ademas se tiene proyectado para el 2009 cambiar a fibra
Optica los enlaces de areas que han crecido Ultimamente y que requieren
mayor capacidad para la transmision de datos (internet Il).

2. Los equipos de telecomunicaciones como switches principales de la red,
fueron sustituidos por equipos de mayor capacidad, con el fin de
incrementar la velocidad de acceso a la red en cada una de las areas y
sacar mayor provecho a la fibra Optica instalada. Cabe mencionar que

estos switches al entrar en la capa tres del modelo OSI permiten
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administrar remotamente las caracteristicas de funcionamiento de la red y
corregir o mejorar detalles en el funcionamiento de la misma de forma
inmediata al no tener que recurrir al sitio fisico para realizar la
configuracion.

En cuanto al mantenimiento correctivo del cableado, se logré durante el
2008 la rehabilitacion del 70% del mismo, de tal forma que se esta
logrando que la red cableada tenga uniformidad y por lo tanto mejor
rendimiento.

Se adquirieron equipos de acceso inalambrico tales como: Punto de
Acceso Principal y cuatro antenas distribuidas en puntos estratégicos del
campus del instituto para ofrecer acceso a Internet a los maestros y
estudiantes dentro y fuera de las aulas, apoyando el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el aula, y la realizacion de tareas y trabajos en
distintas areas. Se instaldo un equipo de seguridad especial para la red
inaldambrica de tal forma que ésta sea utilizada por funcionarios del
Instituto y brindar seguridad de acceso al resto de la red aldmbrica.
Asimismo, se adquirié un equipo de Proteccién y Administracion de Red
(Firewall) que ha permitido dar seguridad a la red al interior del instituto,
reduciendo asi considerablemente la infeccion de los equipos de la red
con virus, spyware y malware. Ademas, dado que permite establecer
politicas para la asignacion de los recursos que pueden ser utilizados en la
red, reduciendo asi considerablemente el trafico de la misma,
incrementando la productividad del personal.

También se adquirié una plataforma especial de antivirus, monitoreo y
soporte en linea para los usuarios de la red, de tal forma que se cuenta
con protecciéon adicional para los mismos virus, spyware y malware que
puedan infiltrarse por medios ajenos a la red del instituto. Esta plataforma
permite asesorar remotamente a los usuarios que reportan alguna

dificultad técnica en el uso de su equipo asignado. Ademas, brinda el

M.C. Miguel Santana Rodriguez 51 Febrero 2009



s

(

(RS
! 'I
%

1

10.

11.

o N
MAAARKRRR

Informe de Rendicion de Cuentas

soporte de poder mantener un inventario actualizado de las caracteristicas
fisicas de cada equipo en la red y el software con el que cuenta,
generando reportes de utilizacion de la red.

Se dio apoyo para atender las necesidades de los Programas No
Presenciales (Educacién a Distancia) que la institucion inicié en el 2008 en
el municipio de El Naranjo. En este sentido se atendié a los estudiantes y
docentes en el propedéutico del programa académico de Ingenieria
Industrial, a través de la plataforma “Moodle”, para el desarrollo,
imparticion y asesoria de sus catedras, de tal manera que durante el 2008
se registraron cuarenta y cuatro cursos.

Se renovo la compuaula ubicada en el Centro de Computo, al reponer 30
equipos y ampliar su capacidad a 40 computadoras, dando una atencién a
15 grupos de los diferentes programas educativos.

En este mismo sentido, se actualizaron 35 equipos en cada una de las
compuaulas ‘R12’ y ‘Z’, adquiriéndose 10 equipos nuevos y asi contar con
40 computadoras en cada aula. Dichas aulas dan atencion a 15 grupos de
las areas de Metal Mecanica e Ingenieria Industrial.

En la compuaula ‘A’ del area de Ingenieria Mecanica, se actualizaron 20
equipos y se amplié la capacidad de atencién a estudiantes con 40
equipos, lo que permite atender a 8 grupos.

Se logro renovar en el 2008, 14 equipos de computo tanto de la Division
de Estudios Profesionales como de Servicios Escolares, lo que nos
permitié brindar un mejor servicio y la seguridad de la informacién a los

estudiantes de la institucion.

3.4. Difusién Cultural y Promocion Deportiva.

Se logro la participacion de 2316 estudiantes en las diferentes actividades culturales,
civicas, deportivas y recreativas que imparte el ITSLP, lo cual increment6 a un 60%
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de participacion.

Del 10 al 13 de septiembre del 2008, participamos en el Encuentro Nacional de
Bandas de Guerra y Escoltas, teniendo como sede el Instituto Tecnoldgico de
Reynosa, Tamps., al cual asistieron 32 personas (30 estudiantes y 2

representantes).

Las selecciones de Natacion, Atletismo y Ajedrez, asistieron al LIl Evento Nacional
Deportivo de los Institutos Tecnoldgicos que se llevé a cabo del 24 al 30 de octubre,
teniendo como sede el IT de Durango, obteniendo una medalla para el Segundo
lugar en 1000 metros planos caminata varonil, otra en el tercer lugar nacional en
1000 metros planos varonil y una mas en el tercer lugar nacional en lanzamiento de

martillo femenil.

En el XXVIII Festival Nacional de Arte y Cultura de los Institutos Tecnoldgicos
llevado a cabo del 18 al 22 de noviembre en el IT de Tepic, Nayarit, asistieron los
grupos de Teatro y Rondalla; y se hizo una distincion especial al grupo de Teatro
“S’carnio”, pues se le invitd a tener una participacion especial en homenaje a la
actriz nayarita Monica Miguel cuyo homenaje se realiz6 el sdbado 22 de noviembre
por la mafiana en el teatro del pueblo Ali Chumacero.

Por lo que respecta al grupo musical “Rondalla del Instituto Tecnol6gico”, destaco
por su calidad interpretativa, se le distinguid con la extension del tiempo de su

participacion, a peticién de los coordinadores del evento.

La valiosa participacion de nuestros estudiantes y profesores en los mencionados
eventos, es un motivo de orgullo para nuestro Tecnoldgico y nuestro entorno,
guedando de manifiesto que este tipo de actividades se conservan a través del
tiempo y fomentan la formacion integral de nuestra poblacién estudiantil y docente.

Una mencion especial merece el evento Pre-Nacional Deportivo donde el ITSLP, fue

sede de la Zona IV y V, en la cual se desarrollaron las disciplinas de natacion,
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ajedrez, atletismo y tenis, en donde participaron los tecnolégicos de Durango,
Saltillo, Rioverde, Matehuala, Cd. Madero, Irapuato, Tamazunchale, Zacatecas

Norte, Santiago Papasquiaro y San Luis Potosi.

e
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4. Proceso Estratégico de Calidad

4.1. Gestion de la Calidad

El Instituto Tecnoldégico de San Luis Potosi, tiene como objetivo alcanzar estdndares
de calidad internacionales, para ser reconocido como una Institucion de alto nivel, en

beneficio de sus estudiantes y egresados.

En agosto 2008 se obtuvo la recertificacion del Proceso Educativo, bajo la norma
internacional 1ISO 9001: 2000. El trabajo principal que se desarrollé durante 2008 en
relacion a la norma ISO 9001:2000, fue el de consolidar la implementacién de
procedimientos. Asimismo, una fortaleza que se consolidé6 en este afio para el
Sistema de Gestion de Calidad, fue la continuidad sobre el uso de la comunicacion
electrénica, al contar con la plataforma del Instituto Tecnolégico de Minatitlan,

permitiendo esto la rapida comunicacion entre los institutos tecnologicos.

4.2. Aseguramiento de la Calidad

Con la finalidad de obtener la retroalimentacion de nuestros estudiantes, se aplicaron
2 auditorias de servicio, correspondiendo una a cada semestre; esto nos permitio
valorar la percepcion del servicio que se recibe en las areas de: Centro de
Informacién, Servicio Social, Recursos Financieros, Coordinadores de Carrera,
Laboratorio de Cdmputo, Residencias Profesionales y Servicios Escolares. Los
resultados obtenidos los podemos resumir en general como satisfactorios; las
acciones correctivas y/o preventivas necesarias se han realizado de acuerdo al plan

de accién establecido.

Otro mecanismo para obtener la retroalimentacion del servicio es la evaluacion

docente, que a través de encuestas que se aplican a los estudiantes genera la
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informacion referente a la percepcion de la calidad del servicio docente, que se
ofrece en la institucion. Son diferentes los factores que se consideran en dicha
evaluacion que van desde la planeacion del curso hasta la forma de fomentar el
trabajo en equipo en el aula. Para el 2008, la calificacion promedio que obtuvimos
fue de 82.

Otro instrumento valioso de nuestro sistema para medir el grado de satisfaccion del
servicio que ofrece la institucion es, el buzon de quejas y sugerencias. Para asegurar
un funcionamiento imparcial y eficaz, se mantuvo el Comité de Quejas. Lo anterior
tiene como objetivo que toda la informacion sea generada y difundida en un
ambiente de transparencia, respeto y de suma de esfuerzos por mejorar el servicio
administrativo. En total se obtuvieron y atendieron 258 quejas de las cuales 75
pertenecen al area de la Subdireccion Académica, 140 a la Subdireccion

Administrativa y 38 a la Subdireccion de Planeacion y Vinculacion.

Punto importante en un sistema de calidad, es el ambiente laboral que se vive en la
organizaciéon. Se aplicaron en momentos diferentes 2 encuestas al personal del
instituto, correspondiendo una en cada semestre. Los resultados que se obtuvieron
fueron favorables ya que se obtuvieron por arriba del 90 por ciento de aceptacion en
rubros como: agrado del trabajo que desempefian, existencia de un buen respeto de
los jefes y en el sentido de que las funciones del puesto estan bien definidas. Arriba
de un 80%, expresan que les gustaria seguir en su departamento, se sienten
satisfechos con sus jefes inmediatos y su relacion con ellos, asi como con sus
compaferos. Las inconformidades se presentan en la remuneracion respecto al

puesto que desempenfan.

Se realizaron 2 auditorias internas del Sistema de Gestion de Calidad (SGC)
durante el 2008, la primera fue una auditoria cruzada que se llevo a cabo los dias 3y
4 de Abril con el objetivo de demostrar la conformidad del Sistema de Gestion de la
Calidad del Instituto Tecnolégico de San Luis Potosi, con los requisitos de la Norma

ISO 9001:2000 y determinar su grado de madurez, asi como la mejora continua en
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sus procesos, en la cual resultaron 10 no conformidades.

En esta auditoria se detect6 al ITSLP en un nivel de madurez confiable y con un
SGC conforme a los requisitos de la norma ISO 9001:2000 y oportunidades para
mejorar el desempefio del SGC, se mostrd que los procesos interactian y colaboran
para el logro de los objetivos, ya que en su mayoria los indicadores mostraron

mediciones favorables.

La segunda auditoria interna se llevo a cabo del 8 al 9 de diciembre de 2008 el cual
resultaron 12 no conformidades y en donde se confirm6 un nivel de madurez en
desarrollo y en la mayoria de los procesos se mostré evidencia de mantenimiento,
sin embargo se recomendé el fortalecimiento del enfoque hacia la mejora continua a
través del andlisis de datos y la aplicacion de métodos apropiados para el

seguimiento de la informacion interna.

En la auditoria de Recertificacion con el IMNC (Renovacion de Registro) del 26 al 28
de mayo; de ésta se desprendieron 6 hallazgos y 6 observaciones. Por parte de todo
el grupo auditor se externd el compromiso que todo el personal mostré durante la

evaluacion.

Una de las prioridades para la presente administracién es dotar de personal con las
competencias requeridas que nos permita continuar fortaleciendo nuestro Sistema.
Por tal motivo, durante noviembre y diciembre, se impartié el curso de interpretacion
de la norma ISO 14001:2000.

El cuidado del medio ambiente es parte de una cultura que impulsaremos en el 2009,
para el desarrollo sustentable en la comunidad tecnoldgica; esto se hara bajo la
estrategia de buscar la implementacion de la norma ISO 14001:2004, en nuestra
institucién, con la participaciébn de estudiantes y profesores de las diferentes

carreras.
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El hablar de calidad en nuestra Institucion, lo que deseamos expresar es que
permanentemente recordemos que el servicio que ofrecemos en esta casa de

estudios tiene como propdsito de formarnos como seres humanos integrales.

3.3. Servicios Escolares.

El PRONABES es un Programa, que funciona con base en Reglas de Operacion que
anualmente se publican en el Diario Oficial de la Federacion, donde se establecen
los montos de las becas, y cuyo pago es mensual y durante los doce meses del ciclo
escolar. Los recursos del Programa son aportados por el Gobierno Federal, los
gobiernos estatales y las instituciones publicas de educacion superior, por partes
iguales. Para el ejercicio presupuestal del 2008, para el Instituto Tecnoldgico de San
Luis Potosi se ejercieron 3'985,680.00, que representa 367 becas, con lo cual se dio
apoyo al 9.52% de la poblacién estudiantil, distribuidas en 55% para ingenierias y

45% para las licenciaturas.

En el estado de San Luis Potosi se constituyé desde el 2003 el Comité Técnico del
Fideicomiso, con la participaciéon del Departamento de Servicios Escolares como
representante de la institucion. Este Comité es el responsable de la asignacién de

las becas en la entidad y de su operacion.
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BECAS SEP (Programa Nacional de Becas para la Educacion Superior).

BECANET es el acceso en Internet por parte del Gobierno de la Republica para
contribuir a la difusién de informacion relacionada con el Sistema Nacional de Becas
y Financiamiento, que incluye un Catalogo de Oferta Nacional e Internacional de
Becas y Creédito Educativo, destinado a dar a conocer las distintas alternativas que

existen para financiar estudios en México o en el extranjero.

En el 2008, el Instituto Tecnolégico de San Luis Potosi contribuyé de manera muy
significativa en este esfuerzo a través de implementar estrategias de difusion y
asesoria a los estudiantes; para lo cual, convocamos a todos los estudiantes del
instituto a una platica para dar conocer los diferentes apoyos en becas ofrecidos por
la SEP, asi mismo, se hizo entrega de tripticos y se realiz6 difusién en cada una de

las aulas y en eventos académicos.

Resultado de lo anterior, nuestro instituto logré captar 476 becarios divididos en los
siguientes programas: 71 de Vinculacion, 96 de Titulacion y 309 de Servicio Social,
lo que representd la cantidad de $4'284,000.00, siendo la instituto una de las

Instituciones del SNEST con mayor obtencion de becas en los rubros de Servicio
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Social y Titulacion.

El resultado conjunto en el 2008 relativo a los apoyos del Programa Nacional de
Becas (PRONABES) y las Becas para la Educacion Superior (SEP), la institucion
logré gestionar el apoyo en becas al 21.86% de la matricula, logrando un incremento
del 7.44% con respecto al 2007.

e Seguro Facultativo.

En cuanto al Seguro Facultativo se implementaron mecanismos para lograr que el
100% de los estudiantes estén inscritos al Instituto Mexicano del Seguro Social. En
este rubro, en el 2008 se tuvo un avance del 80% en la inscripcion al IMSS,
contribuyendo a la seguridad de estudiantes que participan en los diferentes eventos
gue se programan en beneficio del desarrollo integral de los estudiantes, tales como:

eventos deportivos, culturales, civicos y académicos.

e Seguros Médicos.

El Instituto Tecnolégico de San Luis Potosi, atendid la pdliza de seguro colectivo de
“Accidentes Escolares”, a través de Metlife México, S.A., por la cantidad de
$225,156.00 anuales, a través de 7 clinicas y hospitales privados dentro de la
ciudad. Esto con el objetivo de cubrir el riesgo de accidente escolar de los

estudiantes, personal administrativo y personal docente.

Este servicio cubre los riesgos por accidentes practicando actividades deportivas,
culturales y académicas dentro y fuera del instituto, asi como por traslado, incluso

fuera de la ciudad.

Para reforzar la difusién, el departamento de Servicios Escolares ha participado en el

Curso de Induccién, a través de platicas y entrega de tripticos a los estudiantes y
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padres de familia, lo cual ha despertado la conciencia de la utilizacion de este

importante beneficio que ofrece el instituto.

e Trayectoria de éxito.

En la Edicion 2008, el pasado 7 de Junio se realizd la ceremonia Trayectoria de
Exito, la cual hace entrega de la Medalla Estudiantes Ejemplares 2008,
“Reconocimiento al Alto Desempefio”, a nivel estatal; dicha ceremonia reunié a 133
de los mejores estudiantes de las IES del estado, incluyendo a jovenes de la
Huasteca Potosina. El Instituto Tecnoldgico de San Luis Potosi particip6 con 8 de
sus estudiantes de los programas académicos de licenciatura e ingenieria, logrando
2 de los 34 lugares premiados. La comunidad del Instituto Tecnolégico felicita a la
Licenciada Paloma Berenice Portales Garcia, egresada del programa académico de
Administracion y a la Ingeniera Liliana Rosales Contreras del programa académico

de Ingenieria Industrial, por su destacada participacion en dicho evento.
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PROCESO ESTRATEGICO DE ADMINISTRACION DE RECURSOS
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5. Proceso Estratégico de Administracion de Recursos

5.1. Recursos Financieros

5.1.1. Captacion de Ingresos:

e En relacion a los ingresos captados en el ejercicio 2008

Recurso Federal para Gasto de Operacion 2008. Se realizaron gestiones ante la
DGEST vy obtuvieron recursos por la cantidad de $2'818,244.46 (Dos Millones
Ochocientos Dieciocho Mil Dos Cientos Cuarenta y Cuatro Pesos 46/100M.N.) para
atender las demandas del Instituto en materia de operacion en los capitulos 2000 y
3000.

e Recurso Federal para Programas especiales 2008

Se firmé con el gobierno federal y gobierno del estado el programa especial
denominado “Programa para la ampliacion de la oferta educativa 2008”, por un
monto de $17'290,033.00 (Diecisiete Millones Dos Cientos Noventa Mil, Treinta y
Tres Pesos 00/100 M.N.).

Mediante autorizacion de la DGEST con Oficio No. 513.1/2583/2008 se dispuso el
apoyo para el programa E905 “Acciones de Educacion para Discapacitados”, un
monto de $ 500,000.00 (Quinientos Mil Pesos con 00/100 M.N.).

Ingresos Propios captados por el Plantel basicamente por los siguientes conceptos:
acreditacion, certificacion y convalidacion de documentos oficiales, expedicion vy
otorgamiento de documentos oficiales, examenes, inscripciones, reinscripciones,

donativos, cursos, etc., obteniéndose ingresos por la cantidad de $19'176,855.45
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(Diecinueve Millones Ciento Setenta y Seis Mil Ochocientos Cincuenta y Cinco pesos
con 45/100 M.N.).

5.1.2 Egresos del Instituto:
e Gasto de operacion

El Recurso Federal asignado al instituto para Gasto de Operacion ejercido durante el
afo 2008 fue por $2'818,244.46 (Dos Millones Ochocientos Dieciocho Mil Dos
Cientos Cuarenta y Cuatro Pesos 46/100M.N.), y fue distribuido de la siguiente

manera:

W 2108 Materiales y
Suministros para Planteles
educativos

W 3112 Servicios Generales
para Planteles Educativos

e Gasto de los Ingresos Propios:

De los $19'176,855.45 (Diecinueve Millones Ciento Setenta y Seis Mil Ochocientos
Cincuenta y Cinco pesos 45/100 M.N.) captados por ingresos propios, su aplicacion
por capitulo de gasto fue la siguiente manera:
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$883,776.31,

5% ¢1,504,823.72,
8%

m CAPITULO
1000
H CAPITULO

2000
m CAPITULD

3000
m CAPITULO

5000

e Estados financieros

1000: Servicios Personales.

2000: Materiales y
suministros

3000: Servicios Generales

5000: Bienes muebles e
inmuebles

7000: Inversion financiera,
provisiones econdémicas,
ayudas, otras erogaciones y
pensiones, jubilaciones y otras

Con respecto a los estados financieros 2008, la informacion enviada a Direccion

General presentaba un rezago desde el afio 2007, debido a un rezago en la

comprobaciéon de gastos, sin embargo para Diciembre del afio 2008 se envié a la

DGEST para su revision los estados financieros del afio 2007, quedando el

compromiso de que al primer trimestre del 2009 se entreguen los estados financieros

del 2008 para quedar al 100% en el cumplimiento de entrega de estados financieros

a nuestra Direccion General.

5.2. Administracién de Recursos Humanos

e Plantilla de personal:

La plantilla de personal que atiende las actividades directivas, docentes y de apoyo y

asistencia a la educacion, esta integrada por 399 trabajadores, incluidos personal de

base e interinato:
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Personal Cantidad
Docentes con base 242
Docentes con interinato 43
Administrativo y de apoyo con base 109
Administrativo y de apoyo con interinato 5
Total 399

e Contratacion de personal por honorarios.

Debido a que las solicitudes de separacion temporal y retiro definitivo por jubilacion
se incrementaron considerablemente a partir del afio 2007, y debido a lo lento del
proceso de reasignacion definitiva de las plazas, aunado a esto, el incremento de la
matricula de estudiantes atendidos en las areas de licenciatura, la necesidad de

contratacion de personal por honorarios aumento drasticamente.

Los siguientes cuadros ilustran las causas de separacion temporal y retiro definitivo
de personal docente, asi como las necesidades docentes planteadas por las areas
académicas que fueron atendidas mediante la contratacion de personal por

honorarios durante del afio 2008:
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No. de No. de
., Person Person
Concepto de Separacion o See Z?ada:s See Z?adaass Total de
P P Personas
Retir Personal B .
etiro de Personal de Base (Ene—Jun | (Ago — Dic Separadas
2008) 2008)
Jubilaciones 13 4 17
Becas comision 6 0 6
Sabatico 1 4 5
Art.43y 41 8 2 10
Incapacidad por acuerdo presidencial 2 0 2
Total 30 10 40
Necesidades de personal Docente por Honorarios
Periodo Enero-Junio 2008
‘ No. No.
Area No. Horas
Grupos Maestros
Metal Mecéanica 21 101 7
Ingenieria Industrial 17 69 5
Ciencias Econémico-Administrativa 20 79 10
Eléctrica-Electrénica-Mecatrénica 4 31 3
Ciencias Basicas 39 196 15
Sistemas y Computacion 2 10 2
Totales 103 486 42
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Necesidades de personal Docente por Honorarios

Periodo Agosto-Diciembre 2008

A No. No.
A Grupos N, IS Maestros
Metal Mecénica 10 53 3
Ingenieria Industrial 10 58 5
Ciencias Econémico-Administrativa 18 82 10
Eléctrica-Electrénica-Mecatrénica 2 7 1
Ciencias Basicas 15 77 6
Sistemas y Computacion 1 4 1
Totales 56 281 26
e Formacion y desarrollo de
personal directivo y de apoyo a la
educacion: \ - f‘

Con la finalidad de incrementar la
capacitacion y actualizacion del personal
directivo y de apoyo a la educacion se
impartieron 4 cursos-talleres para el

personal directivo con una duracion total de

120hrs. y 23 participantes, para el personal g\
de
390hrs y 105 participantes capacitados, que por su asistencia y participacion se

hicieron acreedores de constancia y reconocimiento.
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En el PTA 2008 meta 26, se propuso lograr que el 100% del personal de apoyo y
asistencia a la educacion participara en al menos un evento de Formacion y

Actualizacion Profesional.

Se sefalé en la meta 26 lograr que los directivos y funcionarios docentes
participaran en un evento de Formacioén y Actualizacién Profesional, lograndose que
el 100% del personal directivos y funcionarios docentes sefalados en la meta,

participara en cursos o talleres.

e Promocion, reclutamiento, seleccion y contratacion de personal:

Se acordo con los representantes de la Delegacion Sindical de nuestro plantel que la
realizacion de la promocion, reclutamiento, seleccion y contratacion de personal
docente y no docente, se haga conforme al Reglamento Interior de Personal
Docente y No Docente respectivamente, ademas de aplicar el procedimiento

especificado en el Sistema de Gestidon de Calidad.

e Administraciéon de recursos humanos:

La plantilla del personal docente y no docente para atender actividades directivas,
docentes, de apoyo y asistencia a la educacion, incluyendo personal de base e

interino, esta distribuida del la siguiente manera:
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Recursos Humanos de Acuerdo a
Cantidad
Su Funcién 2008

Directivos 4
Funcionarios docentes 18
Docentes 204
Administrativos 64
Servicios 36
Otros 22
Analistas 23
Especialistas 28

Total 399

e Tramite de plazas y prestaciones al personal:

Durante el afio 2008 se realizaron gestiones para la resolucion de problemas para el
pago de prestaciones y tramite de plazas por interinato, corrimientos y nuevas
contrataciones para cubrir las plazas disponibles apegandose a la normatividad

vigente.

En el PTA 2008, en la meta 24 se indica que se debe integrar, gestionar y tramitar

oportunamente el 100% de las prestaciones del personal.
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Tréamite de Plazas 2008 Cantidad
Interinatos 31
Compensaciones 9
Corrimientos docentes 22
Contrataciones docentes 53
Proyecto promocional docente 13
Corrimientos no docentes 44
Contrataciones no docentes 10
Jubilaciones 17

Total 199

Tramite de Prestaciones 2008 Cantidad

Estimulos por antigiiedad 59
Estimulo SEP 14
Gratificacién por jubilacion 14
Canastilla maternal 3
Pago de lentes y aparatos ortopédicos 29
Puntualidad y dias econémicos 2
Pago por defuncién 2

Total 123
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e Eventos de integracion del personal:

Durante el afio 2008 se realizaron los eventos sociales encaminados a la integracion
del personal y mejoramiento del ambiente laboral. En el PTA la meta 25 indica que
se debe lograr la participacion del 100% del personal del instituto en eventos de
integracion. Se realizaron 5 eventos sociales en los que particip6 el 100% del
personal y que son: Rosca de Reyes, Dia del Nifio, Dia de la Madre, Dia del Maestro

y Reunién del Fin de afio.

Fotografias de los eventos sociales:

5.3. Recursos Materiales.

Durante el 2008 en la administracién de los recursos materiales y servicios en apoyo
a la docencia, se cuenta con el siguiente personal para la atencién a las necesidades
de la institucion: 24 personas de intendencia, 8 personas de mantenimiento, 7
personas de jardineria, 4 personas encargadas de traslado de personal y 11

personas de trabajo administrativo.

Asi como un parque vehicular de 3 autobuses, 1 microbus, 1 camioneta de 3
toneladas, 4 vehiculos para transporte de personal, 2 vehiculos de trabajo en

acarreo de mobiliario y diversos.
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e Mantenimiento correctivo y preventivo a la infraestructura y equipo.

De acuerdo al procedimiento de mantenimiento del SGC en el 2008 se realiz6 el
Programa de Mantenimiento Preventivo, asi como el Programa de Cédulas de
Mantenimiento Menor para la Infraestructura, permitiendo ofrecer al estudiantado y a
los docentes las condiciones requeridas en el desarrollo de sus actividades

académicas. El Programa de Mantenimiento consistio principalmente en:

v" Pintura exterior de edificios: H, H2, H3, H5, O, 02, O5, G, G2, |, con una

superficie de 9,988 m?.

v" Pintura de herreria del edificio administrativo.

v" Pintura interior de edificio administrativo.

(\

Impermeabilizaciones de edificios: H3, H4, S, U, U6 (bodegas), con una
superficie de 2,312 m?.

Cambio de 760 mt2 de falso plafon del edificio H3.

Cambio de red sanitaria tramo del H5 a registro general (40 mts.)
Reubicacion de 6 luminarias en tramo circuito oriente.

Colocacion de 3 luminarias en tramo circuito oriente

Instalacion de sistema de iluminacion en tramo Av. Tecnoldgico Regional.
Separacion de red pluvial de la sanitaria en area Auditorio.

Colocacién de faldén en bodegas de U6.

Pintura de cajones de estacionamientos.

Pintura interior de edificio X2 con una superficie de 50 m?.

Mantenimiento de 3 bombas de agua eléctricas.

AN N N U N N N N NN

Pintura de muros exteriores y casetas de vigilancia.
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v Instalacion de red hidraulica en tramo Av. Tecnoldgico Regional.

v" Mantenimiento de aires acondicionados. Ubicados en los edificios H2, F, H3,
H5 (con el CRODE de Celaya.)

v' Mantenimiento de 400 m? piso de madera oficinas del edificio H3 y aula H3-7.

v" Instalacion de cubiculo de titulaciéon en control escolar.

e Atencion al procedimiento de compras

De acuerdo al procedimiento del SGC para el 2008, se llevaron a cabo 3 reuniones
para la formalizacion de la puesta en marcha al procedimiento, asi como sus mejoras
correspondientes, atendiéndose un total de 2,536 requisiciones de compra y sus

respectivas rdenes de compra.

e Servicio de seguridad y limpieza

En el 2008, se presentd un incremento de la delincuencia en la localidad donde se
ubica la institucion, por lo cual se contratd el servicio de seguridad privada con 6
guardias en turno diurno y 3 guardias en turno nocturno de lunes a séabado, los
domingos, vacaciones y periodos inter semestrales 3 guardias en ambos turnos con
las actividades de control de accesos, control de llaves, control de entrada/salida de

vehiculos oficiales y rondines interiores.

En cuestion de limpieza se tiene contratado el servicio de aseo de 39 bafos en areas
de edificios de aulas, laboratorios, unidades académicas, cubiculos de profesores y
areas deportivas de la institucién, esto nos ha permitido reducir el nUmero de quejas
presentadas en el SGC en el 2007 y en el primer trimestre del 2008. Durante la visita

de evaluacion del CIEES, este servicio fue observado positivamente.
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e Circuito cerrado de TV

En referencia a la seguridad de estudiantes y docentes en el 2008 se inici6 el
proyecto de vigilancia por circuito cerrado con la instalacion de 4 cadmaras ubicadas
en lugares estratégicos con grabaciéon de 24 horas, asi mismo se instalaron 4
camaras en el centro de informacion, proyecto que fue asesorado por parte del
Comité de Seguridad de los municipios de San Luis Potosi y de Soledad de Graciano

Sanchez.

e |nventarios

Durante el 2008, se concluy6 con la actualizacion y registro del 60% del inventario de
la institucion solicitados por el area de la Direccidén de Planeacion y Presupuestacion
de la DGEST. Se proyecta entregar los registros de inventario al 100% a la DGEST
durante el ler. Semestre de 2009, lo que nos permitira contar informacién confiable
para la toma de decisiones de cada uno de los Programas Educativos y de la propia
Direccion de la Institucién en la participacion en las diferentes convocatorias de

recursos extraordinarios.
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6. Estructura Académico-Administrativa del Instituto Tecnologico

DIRECCION

M.C. MIGUEL SANTANA RODRIGUEZ

SUBDIRECCION DE PLANEACION Y

VINCULACION

M. C. JOSE GUILLERMO BATISTA ORTIZ

DEPTO. DE PLANEACION, PROG. Y PRESUP.

LIC. ADELITA DE JESUS SIFUENTES
MARTINEZ

DEPTO. DE COMUNICACION Y DIFUSION

LIC. ROSARIO VILLASENOR OLIVER

DEPTO. DE SERVICIOS ESCOLARES

LIC. CAROLINA COLORADO GAETA

LIC. RAMON RODRIGUEZ PECINA

DEPTO. DE ACTIVIDADES
EXTRAESCOLARES

C.P. ROCIO ANGELICA GOMEZ MARQUEZ

DEPTO. DE GESTION TECNOL. Y
VINCULACION J

CENTRO DE INFORMACION
M.C. MARIA LEONOR ROSALES ESCOBEDOJ

M.C. Miguel Santana Rodriguez

SUBDIRECCION ACADEMICA

ING. JOSE ARTURO TAPIA BARRAZA

DEPTO. DE CIENCIAS BASICAS

QUIM. ANGELA REBECA GARCES
RODRIGUEZ

DEPTO. DE CIENCIAS ECONOMICO-
ADMVAS.

LIC. LUIS FELIPE SEGURA COLUNGA

DEPTO. DE SISTEMAS Y COMPUTACION

ING. JOSE ANTONIO GUERRERO VAZQUEZ

DEPTO. DE INGENIERIA INDUSTRAL

ING. JOSE ANGEL SANDOVAL MARIN

DEPTO. DE METAL-MECANCA

ING. ARTURO HERRERA HERNANDEZ

DEPTO. DE ELECTRICA-ELECTRONICA

M.P. PATRICIA MENDEZ ORTIZ
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DEPTO. DE DESARROLLO ACADEMCO

ING. OSCAR ADRIAN GARAY MOLINA

DEPTO. DIVISION DE ESTUDIOS
PROFESONALES

ING. NORMA OROCIO CASTRO

DEPTO. DIVISION DE ESTUDIOS DE
POSGRADO E NV.

DR. PEDRO DE JESUS GARCIA ZUGASTI

SUBDRECCON DE SERVS.
ADMNISTRATIVOS

11C JOSF ROSARO GODOY FFI X

DEPTO. DE RECURSOS FNANCIEROS

LIC. CESAR GALVAN MEZA

SERVCIOS

ING. OSCAR ABUNDIO JUAREZ ROMERO

DEPTO. DE RECURSOS HUMANOS

LIC. ELIZABETH COVARRUBIAS RAMIREZ

DEPTO. DE RECURSOS MATERIALES Y J

CENTRO DE COMPUTO
ING. OBED SANCHEZ DE LA VEGA BAUTSTPJ
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7. Infraestructura del Instituto Tecnoldgico

El Instituto cuenta en la actualidad con la siguiente infraestructura:

Aulas Cantidad
Aula 1 E/E 3
Aula 2 E/E 40
Aula 2 ¥2 E/E 21
Aula 3 E/E 3
Unidad Académica Departamental Cantidad
Unidad Académica Departamental Il 2
Laboratorios Pesados Cantidad
Laboratorio Ingenieria de Métodos 1
Laboratorio de Manufactura 1
Laboratorio de Mecanica 2
Laboratorio Otros 1
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Laboratorios Ligeros Cantidad
Laboratorio de Cémputo 2 Niveles 1
Laboratorio de Fisica 1
Laboratorio de Idiomas 1
Laboratorio de Turismo 1
Laboratorio de Electricidad 1
Laboratorio Ingenieria Electronica 1
Laboratorio de Metrologia 1
Laboratorio de Quimica 1
Laboratorio Otros 1

Talleres Cantidad
Taller de Dibujo 3
Taller de Electrénica 1
Taller de Mantenimiento Interno 1
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Anexos Cantidad
Audiovisual 2
Sala de Usos Mdltiples 1
Biblioteca 300 Lectores 1
Centro de Computo 7 1
Cubiculos Para Profesores 108
Cafeteria 1
Mddulo de Servicios Generales 1
Almaceén 1
Editorial 1
Servicios Cantidad
Caldera 3
Cisterna 5
Estacionamientos 5
Plaza Civica 1
Pozo Profundo 1
Subestacion Eléctrica 3
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Areas Cantidad
Area Total de Terreno m* 18741
Area Total Construida m? 29912
Area Verde m* 41992
Area Estacionamientos m? 11101
Area Factible de Construir m? 5000
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8. Agenda Pendiente

El sentido de la Educacion Superior Tecnoldgica estd definido por el propdsito de
crear espacio comun nacional e internacional, mediante el cumplimiento de
indicadores que permitan la comparabilidad de programas e instituciones. Asimismo,
es necesario pararnos en honestidad y preparar a nuestros estudiantes a participar
profesionalmente con una mente emprendedora en un mundo laboral en el cual la
oferta de empleo baja mientras la demanda se eleva, especificamente en nuestro

pais.

Ante esta situacion, el proximo afo y el siguiente trabajaremos en la articulacion de

docencia, investigacion y vinculacion para generar:
0 Apoyo a los docentes en el proceso para obtencion del perfil deseable.

o0 Acreditacion y/o Evaluacion por organismos externos de los programas

educativos.
o Impulso a cuerpos y redes académicos.

o Fortalecimiento de la vision de liderazgo emprendedor desde el Ser, para la

transformacion individual y colectiva con desarrollo humano sustentable.
o La certificacion en 1ISO 14001:2004.
o Fortalecimiento de posgrado.

o0 La movilidad estudiantes y docentes en las CIEES nacionales e

internacionales.
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9. Conclusiones

La planeacion estratégica es un medio orientador que permite enfocar hacia las

metas deseables el uso de los recursos y las acciones, con certeza y eficacia.

La rendicidon de cuentas es un ejercicio que genera confianza, que es el elemento
fundamental del que se derivan la honestidad, la tolerancia, la mesura, el
entusiasmo, la paz, la generosidad, la paciencia, y la fe que en la transparencia se

resuelven mejor los problemas, porque se eliminan los juicios y las suposiciones.

En la luz las cosas se ven mejor.

Con Tecnologia y Espiritu una Patria Forjaré.

M.C. Miguel Santana Rodriguez 83 Febrero 2009



