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|. MENSAJE INSTITUCIONAL

sus cincuenta y dos afios de vida institucional, el Instituto Tecnoldgico de
Celaya ha mostrado una gran capacidad de transformacién y mejora de su oferta
educativa, pues ha evolucionado desde tener una dedicacion a la capacitacion
para obreros y un nivel educativo de secundaria técnica, hasta donde se
encuentra ahora, que ha orientado sus esfuerzos hacia la educacién superior y
cuenta con programas de posgrado en niveles de maestria y doctorado. Esto ha
sido posible gracias a la dedicacion del profesorado quienes, en muchas
ocasiones, han demostrado afectos que superan al profesionalismo. Ellos, lo
mismo que los compafieros de apoyo a la educacion, realmente aprecian a su

tecnologico.

Con esta base de compromiso y atendiendo a las reglas de accién sefialadas en
el Programa Nacional de Rendicién de Cuentas, Transparencia y Combate a la
Corrupcion 2008-2012, presento ante ustedes el Informe de Rendicion de
Cuentas 2009 del Instituto Tecnolégico de Celaya. En éste se da cuenta de
logros, avances y otras vicisitudes que pasaron en el afio 2009, el nivel de
cumplimiento de los objetivos estratégicos, la relacion de ingresos y gastos y los
retos para mantener a esta vibrante institucién dentro de los mejores cuadros de

la educacion superior tecnolégica.
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También se da cuenta de los grandes retos que se presentan para mantener
actualizada y vigente una institucion de esta antigledad y con pleno oficio
académico. La mezcla de la tradicion académica y la aceptacion de innovaciones
es dificil de aunar, pero con el sentido de responsabilidad para las comunidades
de nuestra ciudad, region y estado, sin duda se lograra.

“La técnica por un México mejor”

Dr. Juan Manuel Ricafio Castillo
Director
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[l. INTRODUCCION

flo de logros y reconocimientos institucionales nos plantean nuevas metas
y méas compromisos con la formacion profesional de los estudiantes en la
educacién superior tecnoldgica de nuestra region. Bajo el marco de la Rendicién
de Cuentas, el presente Informe muestra su contribucién a los compromisos
planteados en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012. Este documento
representa un ejercicio de informar a la sociedad y a la institucion los avances,

logros y gestiones que se llevaron a cabo durante el 2009.

El presente documento es, a su vez, un instrumento de valoracion entre las
metas propuestas y las alcanzadas para establecer los mecanismos de

autorregulaciéon que permita hacer los ajustes correspondientes.

Dentro de las principales metas logradas, se cuenta con una matricula de 4354
estudiantes en los tres niveles en nuestras aulas: 4078 de licenciatura, 252 de

maestria y 24 de doctorado.

En el area de investigacion y vinculacion, se han realizado esfuerzos importantes
por consolidar estas actividades. Las lineas de investigacion acordadas por las
academias de los diferentes programas han resultado en una mayor

productividad de sus indicadores. A pesar de todo esto, aun se requieren
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grandes esfuerzos a fin de incrementar los logros hasta ahora obtenidos y

mostrar un liderazgo institucional en los programas impartidos.

En el afio 2009, se manifestd un elevado nivel en los eventos académicos
realizados, los simposios y congresos nacionales e internacionales realizados en
diferentes &reas evidenciaron esa situacion. La estrecha vinculacion con
organismos como CONACYT Y CONCYTEG ha permitido el aprovechamiento
de recursos en apoyo a investigadores y alumnos que realizan proyectos de
investigacion, sin estos apoyos, no hubiera sido posible la continuacion de los
proyectos.

Todo ello habla del quehacer institucional que se viene realizando en nuestro
instituto y que dan pie a pensar en el grado de competitividad que debemos

tener para afrontar los retos actuales.

Como parte de la formacion integral de los estudiantes, se ha fomentado el
espiritu deportivo y de competencia, es por ello que los apoyos a los deportistas
en todas sus ramas ha permitido la obtencion de logros importantes como el
Campeonato Nacional Estudiantil por delegacién, en el LIII Evento Nacional
Deportivo Intertecnolégico, obteniendo por tercera ocasion en custodia el trofeo

Quetzalcéyollotl.

La obtencion de la certificacion individual (ISO 9001:2000 COPANT/ISO
9001:2000 NMX-CC-9001-IMNC-2000) a su proceso educativo, es una muestra
de esa valoraciéon y resultado de la madurez con que se ha aplicado el sistema

de gestién de calidad, de la observancia y ejercicio puntual de la norma.
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I1l. MARCO NORMATIVO

omo se sefiala en el Plan Nacional de Desarrollo 2007- 2012 “la
rendicién de cuentas y la transparencia son dos componentes esenciales en los
gue se fundamenta un gobierno democratico. Por medio de la rendicién de
cuentas, se explica a la sociedad las acciones y se acepta consecuentemente la

responsabilidad de las mismas”.

Es asi como en el contexto de los objetivos de los ejes de politica publica del
Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, la Secretaria de la Funcion Publica
plantea el Programa Nacional de Rendicién de Cuentas, Transparencia y
Combate a la Corrupcién 2008-2012, como un programa de caracter especial
y de observancia obligatoria para la Administracion Publica Federal, para
generar una cultura social de rendicion de cuentas, combate a la corrupcion y
apego a la legalidad, a partir de la transformacion de procesos del propio
gobierno federal y de la redefinicion de las relaciones entre el estado y la
sociedad. La participacion activa de todas las entidades y dependencias de la
Administracion Publica Federal es fundamental para garantizar la correcta

atencion ciudadana, asi uso eficiente y transparente de los recursos publicos.

En apego al mencionado programa, el Instituto Tecnoldgico de Celaya presenta
su Informe de Rendicion de Cuentas para informar a la sociedad del manejo de

sus recursos y de sus logros y compromisos cumplidos. Con ello, se da
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continuidad al desarrollo de una cultura institucional de servicio de calidad y con

transparencia.
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IV.  AVANCE EN EL LOGRO DE LAS
METAS POR OBJETIVO ESTRATEGICO

4.1 OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Elevar la calidad de la educacion para que los estudiantes mejoren su nivel de
logro educativo, cuenten con medios para tener acceso a un mayor bienestar y

contribuyan al desarrollo nacional.

Objetivo Especificol.1
Ampliar la matricula en programas educativos reconocidos o acreditados por su

calidad.

La meta 19 del Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo 2007-2012 del
ITC establece: “Para el 2012, mantener el 100% de los estudiantes en
programas educativos de licenciatura reconocidos o acreditados por su calidad”.
Para el cumplimiento de esta meta se plante y establecié una accién puntual
para el logro de la mejora y el aseguramiento de la calidad de todos los
programas educativos en aras de obtener la acreditacion sustentada en los
procesos de evaluacion externa. Asi, el Instituto Tecnolégico de Celaya
estableci6 como una de sus principales prioridades institucionales lograr
acreditar sus programas académicos de los niveles de licenciatura y posgrado,

mostrando sus resultados en la tabla 1.
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El instituto Tecnoldgico de Celaya, comprometido en ofrecer una educacién de
calidad, ha trabajado intensamente en la transformacién competitiva e
innovadora de su proceso educativo con la finalidad de asegurar y mejorar la
calidad de las funciones en docencia, investigacion, difusion de la cultura y la
vinculacion. De igual manera, también se han hecho mejoras en los procesos

correspondientes a la administracion de los recursos y la gestion institucional.

El Instituto actualmente oferta diez programas de licenciatura y siete programas
de posgrado:
Tablal. Programas académicos en el Instituto Tecnol6gico de Celaya

PROGRAMAS ACADEMICOS

Licenciaturas Posgrados
Ingenieria Ambiental Maestria en Ciencias en Ingenieria Bioquimica®
Ingenieria Bioguimica® Maestria en Ciencias en Ingenieria Electrénica®
Ingenieria Electrénica® Maestria en Ingenieria Industrial

I-‘&@

Ingenieria Industria Maestria en Ciencias en Ingenieria Mecanica®

Ingenieria Mecanica® Maestria en Ciencias en Ingenieria Quimica®
Ingenieria Mecatrénica Doctorado en Ciencias en Ingenieria Quimica®
Ingenieria Quimica® Maestria en Gestion Administrativa

Ingenieria en Sistemas

Computacionales*®

Licenciatura en Administracion*

Licenciatura en Informatica*

““A* Acreditado por CACECA ad Acreditado por COPAES (CONAIC, CACEI segun
corresponda)
@ Evaluados por CIEES /7 Reconocidos por en el PNPC del CONACYT

* Acreditado por CACECA

Actualmente ocho de los diez programas de licenciatura estan acreditados por
organismos externos. Estan en proceso de documentacion los dos restantes, por
tener reciente egreso en sus generaciones, que es requisito indispensable a

valorar para acreditacion de programas. En el periodo que se informa, se
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atendieron 3411 alumnos en programas acreditados, esto es, que son

reconocidos por su buena calidad educativa, alcanzando el 100 % de alumnos

gue estudian en programas acreditables.

Tabla 2. Matricula en programas reconocidos por su calidad.

Nombre del Unidad Situacion 2009 SltuaC|6n Logros Descripcion
Indicador de medida en 2007 (Resultados) de la Meta
ESPERADO ALCANZADO
Porcentaje Para el 2012,
de Estudiantes en Se atendieron los | mantener el 100%
matricula programas de lineamientos de | de los estudiantes
en educacién los organismos en programas
programas superior 3396 3465 3411 evaluadores para | educativos de
de acreditados o que las diferentes | licenciatura
educacion gue alcancen carreras fueran reconocidos o
superior el nivel 1. acreditadas. acreditados por
de calidad su calidad.

La matricula a nivel licenciatura si bien tuvo un ligero decremento en 2009 con
respecto al afio anterior, se ha buscado anteponer la selectividad académica de

alumnos de nuevo ingreso en base a los resultados del examen de admision.

H Ingenierias
M Ciencias Sociales y Administrativas

Gréfico 1. Distribuciéon de alumnos en carreras acreditadas

La matricula de agosto 2009 en el periodo que se informa, se distribuy6 de la

siguiente manera, 94% en licenciaturas y 6% en posgrado.
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M Licenciaturas M Posgados

Gréfico 2. Distribucion de la matricula total agosto 2009 por nivel de estudio.

En el 2009 se dio continuidad al programa de difusién de la oferta educativa con
la finalidad de tener una mayor cantidad de aspirantes y de esta manera, tener
una mejor seleccién para mantener la calidad de ingreso. Se llevaron acciones
como: muestras profesiograficas, visitas de alumnos de bachillerato a nuestras
instalaciones, informacién a través de la pagina web institucional y difusién

masiva a través de medios de comunicacion.

Objetivo Especifico 1.2

Incrementar el nUmero de profesores de tiempo completo con posgrado.

En el ITC la formacién académica técnica y pedagolgica es una actividad
prioritaria, sabemos que a medida que los profesores se preparen, la calidad de
los programas educativos mejorara también. Para el ejercicio que se reporta, en
agosto de 2009 la institucién conté con una planta docente integrada por 321
profesores, de los cuales 138 tienen estudios de licenciatura, 122 cuentan con
estudios de maestria y 61 tienen estudios de doctorado. Asi mismo, de esta

planta docente 290 tienen grado y 31 no lo tienen.
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Tabla 3. Planta docente por grado obtenido.

Prof. TC 3/4 1/2 Asignatura Total
C/Grado 208 13 5 64 290
S/Grado 25 2 2 2 31

Adicionalmente, dos profesores de tiempo parcial estan realizando estudios de
doctorado en instituciones del pais, mientras que otros dos, de tiempo completo,

lo estdn haciendo en Instituciones extranjeras.

Objetivo Especifico 1.3
Incrementar la eficiencia terminal de los programas educativos en licenciatura y

posgrado.

Es importante para el cumplimiento de la institucion con la sociedad, que los
alumnos terminen sus estudios en tiempo y forma. Se ha dado especial atencién
a uno de los indicadores de nuestro Sistema de Gestion de Calidad: la eficiencia
de egreso, considerada como la relacion de egresol/ingreso a 12 semestres en
porcentaje. Para este informe se ha tomado como indicador 2009, el promedio de
ingreso de agosto 2003 y enero 2004, para culminar el plan de estudios de
licenciatura en el tiempo estipulado de doce semestres. El indicador ha tenido
para este afio un incremento significativo del 40.8% al 48.7% debido en gran
medida, a las acciones realizadas al intensificar el programa de tutorias a nivel
licenciatura, que ha permitido a los alumnos acreditar sus materias y por ende,

reducir su tiempo de estancia en la institucion.

Se han implementado mas lineas de accion en cada uno de los programas
acorde a las nuevas opciones de titulacion, para elevar ain méas el porcentaje de

otro indicador muy importante que es la eficiencia terminal.
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Tabla 4. Eficiencia de Egreso de Licenciatura.

Valor
Nombre del Unidad Situacién Seguimiento Logros Descripcion
Indicador | de medida | en 2007 2009 2009 (Resultados) | de la Meta
ESPERADO ALCANZADO
La eficiencia de Alggrizzaruerr‘r;el
egreso aumenta eficiencia{ terminal
Eficiencia de Eficiencia de debido a las tutorias (Eficiencia de
Egreso en 40.8% 67% 48.7% que se tienen con los
: p egreso Egreso) del 75%
Licenciatura alumnos para que no
reprueben sus en los programas
materias educativos de
' licenciatura.

Con respecto a los posgrados, hasta el momento se han aplicado los diferentes
programas a cumplir con los estandares del Padron Nacional de Posgrados de

Calidad (PNPC) del CONACYT, lo cual

ha contribuido a concluir las
investigaciones en tiempo.
Tabla 5. Eficiencia terminal de posgrado.
No(;r;?re Unidad Situacion 2009 kil 2009 Logros Descripcion
indicador de medida en 2007 Esperado  |[REIEEEE (Resultados) de la Meta
Hasta el momento Lograr en el 2012,
Eficiencia los egresados del una eficiencia
terminal Egresados 94.8% 95.5% 58% posgrado tienen tesis terminal del 85% en
en con grado en proceso final que los programas
posgrado elevaran la eficiencia educativos de
terminal. posgrado.

El decremento en este indicador posiblemente se deba a un cambio de situacion

personal de los estudiantes al incorporarse al sector productivo antes obtener el

grado.

Objetivo especifico 1.4

Incrementar el numero de profesores de tiempo completo con reconocimiento de

perfil deseable.

18
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El incremento de cursos de capacitacion y formacion docente, permitié que el
namero de profesores con perfil deseable se incrementara de 43 en 2008, a 45
en 2009. Durante este afio, se impartieron 41 cursos de formacion y actualizacién
profesional, en los cuales participaron en total 573 docentes, 343 en ene —jun
2009 y 230 en ago-dic 2009. Las cifras muestran que la mayoria del personal

docente asistid a mas de un curso de actualizacién durante el afio en cuestion.

Uno de los programas que han motivado el desarrollo institucional ha sido sin
duda el Programa de Mejoramiento al Profesorado PROMEP, ya que este
programa va encaminado a fomentar el desarrollo y el fortalecimiento de la
investigacion y del posgrado, enfatizando la vinculacion entre la actividad
académica con la generacion y aplicacion del conocimiento en todos sus niveles;
el objetivo es pues, integracion del docente a los cuerpos académicos y a su

consolidacién, asi como a la participacion del mismo en redes de investigacion.

Los beneficios que obtienen los profesores con perfil deseable se traducen en
apoyos que otorga el PROMEP para mejorar los cubiculos de los profesores,
actualizaciéon de bibliografias, asi como la actualizacién de equipo de coémputo,
atendiendo, con ello, las recomendaciones establecidas por la evaluaciéon de

organismos externos.

En estos ultimos afos, el instituto ha enfocado sus esfuerzos hacia los
programas educativos y a las politicas institucionales que sincronizan la
articulacion de las funciones sustantivas en torno a las areas de conocimiento.
PROMEP es sin duda uno de los programas que han recibido esta atenciéon no
s6lo por cumplir con un indicador, sino por los beneficios laterales que trae

consigo.
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Tabla 6. Indicador y meta sobre cuerpos académicos consolidados.

No Nombre del Unidad Situacion Valor Logros Descripcion L('g;i(;:zzs
: Indicador de medida en 2008 2009 2009 9 de la Meta rezago)

Esperado Alcanzado

El esquema
de trabajo de
Para el 2012 los cuerpos

Se lograr que el academicos
aplicaron 2 Instituto hace evidente
Cuerpos Cuerpos propuestas | Tecnolégico | lafalta de un
32 Académicos Académicos 2 1 2 i 4 lan d
consolidados para cuente con plan de
cuerpos Cuerpos desarrollo en

académicos | Académicos | algunos de los
consolidados. comités, asi
como de la
misma unidad
directiva

El andlisis de la evolucién y consolidacién en el nimero de Cuerpos Académicos
(CA) muestra que en septiembre del 2008 el registro ante la DGEST consignaba
7 CA, cifra que reflejaba un esfuerzo institucional desarrollado para consolidar

una nueva organizacion del trabajo académico.

En el 2009 estuvieron 72 profesores participando en 13 Cuerpos Académicos,
de los cuales, 2 estan consolidados, 5 en consolidacion y 6 en formacion para
un total de 13 CA. El incremento de 86% en CA de 2008 a 2009, es un reflejo del

trabajo encomiable que se viene realizando en las academias.

A continuacién se muestran los cuerpos académicos por nivel y por nombre de
proyecto en el que participan los profesores de las carreras que se ofertan en la

institucion.
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Tabla 7. Cuerpos Académicos por nhivel

No. De

Nombre Profesores Nivel
Ciencia Basica en Ingenieria Quimica 6 Consolidado
Grupo de calidad de la energia de
Celaya 4 Consolidado
Bioingenieria 6 En consolidacion
Biotecnologia Molecular 6 En consolidacion
Disefio Mecénico 8 En consolidacion
Ingenieria de procesos 4 En consolidacion
Sistemas de adquisicion y procesamiento
de sefiales 6 En consolidacion
Disefio , investigacion y administracion
de las operaciones de manufactura 6 En formacién
Estudios sobre la Mipymes 7 En formacién
Gestion Organizacional 3 En formacién
Materiales Avanzados con Aplicaciones
Tecnoldgicas 4 En formacién
Optimizacién de procesos de
manufactura y servicios 7 En formacién
Quimica de Nanomateriales 5 En formacién

A continuacion, se detallan algunas cifras referentes a Cuerpos Académicos y
perfil deseable.

Apoyo otorgado total cuerpos académicos: $1°121,000
Redes Académicas

Nombre de la Red: Ingenieria de Procesos

Cuerpo académico participante: Ingenieria de Procesos

Proyecto: Aprovechamiento del Lirio Acuatico

Monto del apoyo: $ 300,000
Apoyo y reconocimiento al Perfil Deseable

Profesores reincorporados (s6lo reconocimiento): 12

Profesores apoyados (reconocimiento y apoyo): 8
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Total de apoyo $ 280,000
Incorporacion de nuevos profesores de tiempo completo:

Profesores apoyados: 6

Monto del apoyo: $ 1’820,662
Apoyo para Estudios de Posgrado de Alta Calidad

Profesores apoyados: 1

Monto del apoyo: 76,174 euros

En el 2009 se incorporaron nuevos miembros al desarrollo de la investigacion
con la finalidad de reforzar los cuerpos académicos y carreras que tienen
maestrias y doctorados. Las &reas de Mecanica, Bioquimica, Industrial y
Electrénica tuvieron la incorporacion del personal que a continuacion se cita.

Karla Anhel Camarillo Gomez (Mecanica)
Karla Judith Moreno Bello (Mecanica)
Esli Vazquez Nava (Bioguimica)
José Antonio Vazquez Lopez (Industrial)
Armando Rios Lira (Industrial)
Salvador Hernandez Gonzalez (Industrial)
René Osorio Sanchez (Electrénica)
Profesores participando en los posgrados: 44

Apoyo becas CONACYT

CONACYT es uno de los organismos que mas apoyan a los estudiantes para
realizar estudios de posgrado, sin estos apoyos muchos de ellos no estarian en
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posibilidad de estar en instituciones de calidad reconocidas dentro del padrén de
excelencia de CONACYT.

Tabla 8. Apoyos de CONACYT a alumnos becarios

Periodo Nivel Alumnos Monto Monto total
mensual
Enero-Junio 09 | Doctorado 4 $ 9,466 $1°363,104
Enero-Junio 09 Maestria 38 $ 7,100 $6°475,200
Agosto- Doctorado 2 $ 9,466 $ 681,552
Diciembre 09
Agosto- Maestria 38 $ 7,100 $67°475,200
Diciembre 09
Total $ 147995,056

Actualmente la plantilla de profesores adscritos a los programas de posgrado
suman un total de 39, de los cuales 33 pertenecen al sistema nacional de

investigadores.

Gréfico 3. Relacion de profesores investigadores
adscritos a los programas de posgrado.

Especial atencion se ha dado en apoyar las actividades de investigacion que de
manera colectiva e individual se vienen desarrollando en la institucién. Una parte
complementaria de esta actividad, es la difusioén de los resultados en los foros

nacionales e internacionales por parte de los investigadores, siendo motivo de
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orgullo la representacién que a nombre de la institucion han hecho durante el
2009. A ellos, un reconocimiento a su esfuerzo y dedicacion esperando que en
el afio en curso continden los éxitos. La tabla 9 muestra la participacién de los

profesores investigadores en el extranjero.

Tabla 9. Participacion de profesores investigadores en foros internacionales.

Ne NOMBRE LUGAR JUSTIFICACION INICIO TERMINO

Presentar en el Congreso IFT09
Anual Meeting and Food Expo,
la Ponencia: "Study of the
Thermal Properties of Proteins

ELFAZAR ANAHEIM from Sesame Seed (Sesarmum
MAXIMO indicum L.) by Diferencial
1 CALIFORNIA . R 05/06/2009 10/06/2009
ESCAMILLA Scanning Calorymetry" , en la
SILVA EUA modalidad de cartel. Asistir a

conferencias, presentaciones
técnicas e intercambiar
conocimientos y experiencias
con investigadores.

Presentar en el Congreso 19th
European Symposium on
Computer Aided Process

Engineering (ESCAPE 19), la
ponencia: "An Approach to the

VICENTE RICO CRACOVIA, Representation of Gradual

2 , Uncertainty Resolutuion in 12/06/2009 19/06/2009

RAMIREZ POLONIA Stochastic Miltiperiod Planning
", Asistir a conferencias,

presentaciones técnicas e
intercambiar conocimientos y
experiencias con
investigadores.

Realizar una estancia de
investigacion en el Centro de
Seguridad en Procesos del

RICHART COLLEGE Departamento de Ingenieria
P STATION, Quimica de la Universidad de
3 VAZQUEZ TEXAS, Texas A&M, con el propésito 30/06/2009 04/08/2009
ROMAN EUA de revisar y desarrollar

trabajos de investigacion
relacionados a la distribucion
Optica de equipos vy facilidades

de procesos con posibilidades
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de emisiones todxicas

Realizar una estancia
académica en el Sincrotéon d
Hamburgo, con el objetivo d

de materiales poliméricos
nanoestructurados con
dispersion de rayos -X de
angulos bajos.

realizar experimentos "in-situ"

e
e

07/07/2009

14/07/2009

Realizar una estancia
Académica en el Laboratorio
Nacional de Luz Sincrotén , co

el objetivo de realizar

experimentos de
espectroscopia de absorciéon d
rayos-X asi como difundir a
nivel internacional los

se han obtenido dentro del
programa del programa de
Doctorado de Ingenieria
Quimica del Instituto
Tecnologico de Celaya, y
obtener nuevos datos
experimentales que permitan

proyectos financiados por el
CONACYT y por el Consejo de
Ciencia y Tecnologia del estado
de Guanajuato (CONCYTEG)

resultados de investigacion que

concluir de manera exitosa dos

n

e

30/05/2009

07/06/2009

Realizar una estancia
académica en el Departamento
de Economia Financiera y
Contabilidad Il de la Escuela
Universitaria de Estudios
Empresariales de la
Universidad Complutense de
Madrid, con la finalidad de
terminar la tesis doctoral y su
defensa ante Tribunal para su
aprobacién y con ello concluir
los estudios de Doctorado en
Contabilidad y Auditoria.

15/10/2009

15/12/2009

ARMANDO
HAMBURGO
4 | ALMENDAREZ
ALEMANIA
CAMARILLO
JUAN CARLOS
CAMPINAS
FIERRO
BRASIL
MENDOZA
SANJUANA
. MADRID,
MARTHA RIOS N
. ESPANA
MANRIQUEZ
ARTURO MONTREAL,
JIMENEZ QUEBEC,
GUTIERREZ CANADA

Presentar en el 8th World
Congress of Chemical
Engineering, la ponencia: "
Optimal Synthesis of Petiyuk

and Equivalent Distillation

22/08/2009

28/08/2009
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Arrangements". Asistir a
conferencias, presentaciones
técnicas e intercambiar
conocimientos y experiencias
con investigadores

MA. CRISTINA
IRMA PEREZ
PEREZ

BOGOTA,
COLOMBIA

Presentar en el Congreso
Iberoamericano de Ingenieria
de Alimentos CIBIA VII, la
ponencia: "Physicochemical
end textural properties of
blackberry (R. ulmifolius) and
berrycactus fruit (M.
geometrizans) preserved whit
a sodium caseinate edible
coating". en la modalidad de
cartel. Asistir a conferencias,
presentaciones técnicas e
intercambiar conocimientos y
experiencias con
investigadores.

04/09/2009

10/09/2009

RAUL LESSO
ARROYO

BARCELONA
ESPANA

Presentar en el Congreso de
Métodos Numéricos en
Ingenieria 2009, las ponencias
"Andlisis y simulacion de
Fatiga estructural de una
Luminaria con Interaccién
Fluido-Estructura", "Analisis No
Lineal por el Método de
elemento Finito para conocer
el efecto de Varum y valgum
de Meniscos y Cartilago
Articular de Rodilla" y
"Metodologia para el Disefio y
la Manufactura de Prétesis de
Rodilla utilizando Sistemas
CAD/CAM". Asistir a
conferencias, presentaciones
técnicas e intercambiar
conocimientos y experiencias
con investigadores.

27/06/2009

04/07/2009

10

MA. CRISTINA
IRMA PEREZ
PEREZ

ANAHEIM
CALIFORNIA
EUA

Presentar en el congreso IFT09
Annual Metting and Food Expo,
la ponencia "Effect of Soybean
Addition on the texture profile
Analysis of Corn Tortilla", Effect
of a sodium caseinate edible
coating on berrycactus fruit
(Myrtillocactus geometrizans)
phytochemicals", "Effect of a

05/06/2009

10/06/2009
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sodium caseinate edible
coating on the physicochemical
and textural properties of
blackberry fruit (Rubus
ulmifolius)" y physicochemical
and textural properties of
berrycactus fruit
(Myrtillocactus geometrizans)

coated with sodium caseinate".

Asistir a conferencias,
presentaciones técnicas e
intercambiar conocimientos y
experiencias con
investigadores.

11

RICHART
VAZQUEZ
ROMAN

CRACOW,
POLONIA

presentar en el congreso 19th
European Symposium on
Computer Aided Process
Engineering, la ponencia "A
Comparison of Deterministic
and Stochastic Approaches to
Solve the Facility Layout
Problem with Toxic Releases".
Asistir a conferencias,
presentaciones técnicas e
intercambiar conocimientos y
experiencias con
investigadores.

11/06/2009

20/06/2009

12

SANDRA
HERRERA PEREZ

ANAHEIM
CALIFORNIA
EUA

Presentar en Congreso IFT09
Annual Meeting and Food
Expo, la ponencia "Effect of

Soybean Addition on the
texture profile Analysis of Corn
Tortilla",Asistir a conferencias,

presentaciones técnicas e
intercambiar conocimientos y
experiencias con
investigadores.

05/06/2009

10/06/2009

13

NIMROD
VAZQUEZ NAVA

CAPRI,
ITALIA

Presentar en el Congreso IEEE
Internacional conference on
clean Electrical Power 2009, la
ponencia "A Grid Connected
Current Source Inverter".
Asistir a conferencias,
presentaciones técnicas e
intercambiar conocimientos y
experiencias con
investigadores

06/06/2009

13/06/2009
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14

JOSE LUIS
NAVARRETE
BOLANOS

ANAHEIM
CALIFORNIA
EUA

Presentar en el Congreso
IFTP2009 Anual Meeting and
Food Expo, las ponencias
"Enzymatic hydrolysis of agave
fructo-oligosaccharides to
obtain fructose-rich syrups"y
"Microbial ecology studies for
upgrading the quality of prikly
pear (opuntia ficus-indica)
wine". Asistir a conferencias,
presentaciones técnicas e
intercambiar conocimientos y
experiencias con
investigadores.

05/06/2009

13/06/2009

15

JORGE
ALBERTO
GARCIA
MURNOZ

BARCELONA
ESPANA

Realizar una estancia de
investigacion en el Instituto de
Organizacion y Control de
Sistemas Industriales de la
Universidad Politécnica de
Cataluiia, colaborando en el
proyecto "Prension y
Reposicionamiento de Objetos
mediante Manipulacion Diestra
Antropomorfa: Enfoques
Analitico y de Aprendizaje". La
realizacién de dicha estancia
servira para el fortalecimiento
de las lineas de investigacion
en "Inteligencia Artificial" y
"procesamiento de sefiales" de
la Maestria en Ciencias en
Ingenieria Electrénica del
Instituto Tecnologico de Celaya

08/06/2009

03/07/2009

16

ARTURO
JIMENEZ
GUTIERREZ

BRECKENRIDGE,
COLORADO,
E.U.A.

Presentar en el Congreso The
International Conference on
the Fundations of Computer-
Aised Process Design
(FOCAPD), la ponencia:
"Synthesis of Property-Based
Recycle and Reuse Mass
Exchange Networks". Asistir a
conferencias, presentaciones
técnicas e intercambiar
conocimientos y experiencias
con investigadores.

06/06/2009

12/06/2009
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Presentar en el 9° Congreso
Interamericano de
Computacién Aplicada a la
Industria de Procesos
CAIP’2009, la ponencia :

RICHART MONTEVIDEO "Calculo del equilibrio
17 VAZQUEZ ! multifasico basado en la 23/08/2009 30/08/2009
ROMAN URUGUAY minimizacion global de la

energia de Gibbs". Asistir a
conferencias, presentaciones
técnicas e intercambiar
conocimientos y experiencias
con investigadores.

A través de CONCYTEG se obtuvieron importantes apoyos para la realizacion
de eventos por un total de $1°534,500 mientras que FONINV apoy6 un proyecto
por $498,000.

Tabla 10. Apoyos otorgados a proyectos financiados.

PERIODO PROYECTOS # PROY $ PROYECTO INSTANCIA

ENE-JUN CONVOCATORIA JOVENES INVESTIGADORES 5 $ 345,000.00 CONCYTEG

CONVOCATORIA FORTALECIMIENTO
ENE-JUN POSGRADOS 3 $ 600,000.00 CONCYTEG

ENE-JUN CONVOCATORIAS EVENTOS 4 S 95,000.00 CONCYTEG

CONVOCATORIA PROYECTOS DE IMPACTO

ENE-JUN ECONOMICO Y SOCIAL 3 $ 360,000.00 CONCYTEG
ENE-JUN ACADEMIA DE LOS NINOS 1 S 3,500.00 CONCYTEG
ENE-JUN XXVI SEMINARIO QUIMICA 1 $ 50,000.00 CONCYTEG

JUNIO 60 VERANO ESTATAL DE INV 7 $ 56,000.00 CONCYTEG
AGO-DIC ACADEMIA DE LOS NINOS 1 $ 21,000.00 CONCYTEG
AGO-DIC XVISNCYT 1 S 4,000.00 CONCYTEG

DESARROLLO DE SIST. DE BAJO COSTO PARA
PROTESIS UNICOMPARTIMENTALES
AGO-DIC 1 S 498,000.00 FONINV
MEDIANTE HERRAMIENTAS ASISTIDAS POR

COMPUTADORA
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CONCYTEG a través de uno de sus fondos dedicados al apoyo de alumnos para
estudios de posgrado, brindé un apoyo durante el 2009 por la cantidad de
$288,000.

Tabla 11. Apoyos otorgados a alumnos de posgrados.

PERIODO | INSTANCIA | # BECAS OTORGADAS $ BECAS

ENE-JUN | CONCYTEG 10 S 240,000

AGO-DIC | CONCYTEG 2 $ 48,000

En el 2009 se incorporaron 6 nuevos elementos en la modalidad de retencién,
mediante el apoyo de CONACYT y con un monto de $ 1°820,662 se ha podido
realizar esta funcién, que permitira la integracion de los mismos a las funciones
de docencia e investigacion en las licenciaturas y posgrados a los que fueron
asignados.

Objetivo Especifico 1.5
Fomentar la certificacion y la mejora continua de los procesos conforme a las
normas 1SO 9001:2000 e 1SO14001:2004.

El Instituto Tecnolégico de Celaya inici6 sus trabajos para implementar el
Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) a partir del 2004, obteniendo su
certificacion por haber implementado y por mantener un sistema de conformidad
con la norma I1SO 9001:2000 y la recertificacion al sistema en el 2008, teniendo
como alcance de la certificacion al Proceso Educativo, el cual comprende desde

la inscripcion hasta la entrega del titulo profesional.

Para el 2009, el SGC pas6 de la modalidad de multisitios a individual, por tal
motivo, el 25 de mayo de 2009, el ITC recibi6é al personal del Instituto Mexicano
de Normalizacion y Certificacion A.C., para realizar la auditoria de certificacion
en la modalidad individual, obteniendo como resultado la Certificacion del
Proceso Educativo del Instituto Tecnol6gico de Celaya, bajo los requisitos de la
norma 1SO 9001:2000, con vigencia del 30 de junio de 2009 al 30 de junio de
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2012. En marzo de 2010, se recibira nuevamente al érgano certificador para
realizar la auditoria de transicién a la norma actual que es la 1ISO 9001:2008, y
cumplir asi, con los requisitos para seguir manteniendo la certificacion de nuestro

proceso educativo.

Toda vez que hemos obtenido la certificacion individual, se han venido realizado
cambios significativos en los procedimientos operativos, adaptandolos al

guehacer diario para dar un mejor servicio a nuestros estudiantes.

Los procedimientos que se adecuaron en el area de Servicios Escolares hasta el

momento son:

4

Sustentacién del acto de recepcion profesional, acotando los pasos y

el tiempo en la realizacion del tramite.

+ Procedimiento para el buzén de quejas y/o sugerencias, el cual se

adecud a una forma electronica.
+ Evaluacién docente adaptada a las circunstancias de la institucion.

+ Formacion docente y actualizacion profesional, definiendo
responsables de las actividades, y ajustandolo a las necesidades de

operacion.

Actualmente se esta trabajando en procedimientos pertenecientes a los

procesos de planeacion, académico y vinculacion.

Dentro del programa de seguimiento y evaluacion de los procesos del SGC, se
realizaron dos auditorias de caracter interno en los meses de Febrero y
Noviembre del 2009. Los resultados de estas auditorias revelan un Sistema de
Gestion de la Calidad establecido, documentado, implementado, mantenido, y
mostrando mejoras consistentes, lo que permite la continua idoneidad,
adecuacion y eficacia. Entre las oportunidades de mejora, se encontraron 16 no

conformidades al sistema entre las dos auditorias realizadas.

Rendicion de cuentas 2009 31




“La técnica por un México mejor”

En la evaluacién de nuestro desempefio dentro del Sistema de Gestién de la
Calidad, se mencionan indicadores de vital importancia para cumplir con los
requerimientos de la norma y el compromiso con nuestros alumnos. En el afio

2009 se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 12. Procesos estratégicos e indicadores del SGC del ITC.

PROCESO INDICADORES VALOR VALOR
ESTRATEGICO DE LOS IT ESPERADO OBTENIDO
2009 2009
Eficiencia de egreso 60% 47 35%
ACADEMICO Conformidad con el
aprendizaje 82% 79.16%
Servicio social prestado 75% 86.5%
Visitas a empresas 20% 36.54%
VINCULACION
Programa cultural
1 Programa 1 programa
Programa deportivo 1 Programa 1 programa
PLANEACION Indice de metas alcanzadas 85% 89%
Mantenimiento preventivo 90% 75%
Mantenimiento correctivo 80% 88.72%
- Personal docente
ADMINSTRACIO .
N DE LOS capacitado 60% 89.01%
RECURSOS Personal directivo y de
apoyoy
asistencia a la educacion 60% 45%
capacitado
Promedio institucional de la
. evalue}cmn al 85% 89.5%
esempefio docente
Calificacion por area en
Auditorias de Servicio 3.5 3.99
CALIDAD - -
Quejas y/o sugerencias
atendidas 80% 61%
Indicador de cumplimientos
del Plan
0, 0,
Rector de Calidad 75% 57%
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Por lo que respecta a la certificacion del ITC conforme a las normas ISO

14001:2004, la meta no se alcanz6 dado que se busca hacer coincidir con un

proceso de educacién ambiental liderado por la DGEST y esta en gestacion.

Tabla 13. Indicador conforme a la norma I1SO.

Nombre del —— Situacion
No. . de
Indicador . en 2008
medida
Tecnologi-
co
certificado
conforme
alas -
normas (é:crjtg's' 1
ISO
9001:2000
e
ISO
14001:2004

2009

Esperado

Valor

2009

Alcanzado

N Limitaciones
Logros Descripcion (causas de
(Resultados) de la Meta
rezago)
Para el 2012, el
IT Celaya No se logré
mantiene esta meta en
Se llevd a certificado su el proceso de
cabo la proceso ISO
auditorfa  del educativo, 140001:2004
recertificacion conforme a la porque se
del ISO norma ISO retrasé el
9001:2000. 9001:2000. y su proceso de
certificacion en certificacion
laNorma ISO liderado por
14001:2004 la DGEST

Otras acciones que generan valor a nuestro Sistema de Gestidn de la Calidad es

el seguimiento de la conformidad con los requisitos del usuario, entre los cuales,

cabe mencionar las auditorias de servicios para evaluar el desempefio de los

servicios que ofrece la institucion en relacién con las expectativas del cliente. En

el 2009 se obtuvieron los siguientes resultados:

L L S R L R

Centro de Computo

Servicio Social

Servicios Escolares

Centro de Informacion

Recursos Financieros

Residencias Profesionales

Coordinacion de Carreras

3.79
3.65
3.94
3.94
3.86
4.73
3.86
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Siendo la calificacion de 5 como excelente servicio y 1 muy malo. De acuerdo a
esta escala, se tiene que el servicio que se presta en Residencias Profesionales

es el mejor evaluado y el resto esta por arriba del 75% de la escala.

En relaciébn a quejas y/o sugerencias, se recibieron 39 de las cuales se
atendieron 24 de ellas.

Con respecto a la Evaluacion al Desempefio Docente, se obtuvo a nivel
institucion, una calificacién promedio de 89.5, estando esta calificacion por arriba
del esperado de 85, para el 2009.

Es asi como el Sistema de Gestion de Calidad del Instituto Tecnolégico de
Celaya, refleja la conviccion y compromiso del proceso educativo que ofrece,
cumpliendo con las expectativas de calidad esperados por la sociedad y
reconocido conforme los estandares internacionales. A través de la aplicacion
eficaz de los recursos y esfuerzos, se cumplen los procesos de mejora continua

y el aseguramiento de la Calidad conforme con los requisitos del cliente.

4.2. OBJETIVO ESTRATEGICO 2
Ampliar las oportunidades educativas para reducir desigualdades entre grupos

sociales, cerrar brechas e impulsar la equidad.

Objetivo Especifico 2.1.
Incrementar la participacién de los estudiantes del IT Celaya, en los programas

oficiales de becas.

Uno de los aciertos del sistema para lograr el aumento de la eficiencia terminal
ha sido el otorgamiento de las becas, las cuales han beneficiado a una gran
cantidad de jovenes que les ha permitido terminar su preparacién en educacion
superior para integrarse a la vida laboral; este mismo hecho ha permitido una

disminucion en la desercion del instituto.
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. iz il . Limitaciones
No. Nompre del Unlda_d cion 2009 Logros Descripcion (causas de
Indicador de medida en 2009 (Resultados) de la Meta
2007 Esperado Alca(?zad rezago)
Para este periodo
Se lanzaron disminuy? la
campafias de cantidad de
promocion y difusion Lograr al 2012, alumnos de
de los apoyos y se incrementar de reingreso al
Becas Estudiantes 675 703 involucro a los 18% aI 23% los PRONABES, ya
8* Educativas becarios del 723 12% 20% representantes estudiantes del que se detecto que
PRONABES estudiantiles para IT Celaya que varios no pudieron
difundir los apoyos son apoyados en continuar con la
entre el alumnado. el PRONABES. beca por no cumplir
con el promedio que
solicitan como
requisito.
Lograr para el Altos indices de
. 2012, reprobacion
Matcrilé:ula Estudiantes incrementar de
i Licenciatur en modalidad 3879 4468 4078 4000 a 6000
a escolarizada estudiantes la
matricula de
licenciatura.
Se llevaron a cabo
campafias de Lograr para el
ethiiiaiZn?e _ promocion y difusion 2012 que el 47%
s para Estudiantes dg los apoyos y se dg los
10** estudios con beca de 136 160 103 involucro a los estudiantes de
de posgrado rep‘rjgseqtantes bposgrado
estudiantiles para obtengan una
posgrado difundir los apoyos beca.
entre el alumnado.
Matricula
de Para el 2012, Es necesario
licenciatur Estudiantes incrementar a discutir la modalidad
e a en modalidad 0 0 0 200 estgdiantes de apertura.
en I_a no presencial la matricula en
modalidad programas no
no presenciales.
presencial.
El logro de la meta se Alcanzar en el
. llevd a cabo por la 2012, una
12 Mat:r::ula Estudiantes 235 247 276 difusi{)n dela ofgrta matrl’cyla de 320
posgrado en posgrado educativa del Instituto estudiantes en
puesto que el nimero | los programas de
esperado era de 235. posgrado.
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Los alumnos de licenciatura y posgrado beneficiados correspondientes al 2009
son 703 de PRONABES, 136 de SEP, 38 Contigo Vamos, 79 de CONACYT, 35

de CONCYTEG y 6 de la DGEST, para un total de 997, que corresponde a un
23% de la matricula total.
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Tabla 15.Becarios de los diferentes organismos financiadores.

Contigo
PRONABES | SEP CONACYT | CONCYTEG | DGEST
Vamos
Alumnos
o 703 136 38 79 35 6
Beneficiados

Para este periodo 2009 disminuyé la cantidad de alumnos de reingreso al
PRONABES, ya que se detectd que varios de ellos no pudieron continuar con la

beca por no cumplir con el promedio que se solicita como requisito.

Objetivo Especifico 2.2
Ampliar la cobertura en la licenciatura y el posgrado.

En relacion al ingreso a los programas de licenciatura y posgrado,
correspondiente al periodo 2008-2009, se ofertaron un total de 19 programas de

los cuales 10 corresponden al nivel de licenciatura 'y 9 al posgrado.

Tabla 16. Oferta educativa por grado y programa de estudio.
PROGRAMAS CANTIDAD

Ingenierias 8

Licenciaturas en Administracion e Informatica

Maestrias en Ciencias (liquidacion)

Maestrias en Ciencias

Maestrias Profesionalizantes

RN BN

Doctorado

En agosto de 2009 fueron atendidas 1531 solicitudes de nuevo ingreso y se
inscribieron 568 en licenciatura, mientras que a nivel posgrado se atendieron
127solicitudes y se inscribieron a 73. Su distribucion por area académica se

detalla en las tablas 17 y 18.
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Tabla 17. Comparativo de solicitantes vs. alumnos inscritos
a nivel licenciatura durante el ciclo 2008 — 2009.

IB|IE| I | IM|IQ [ISC|IA|IMC | LA | LI |Total

Solicitantes | 215 | 71 | 241 | 121 | 113 | 187 | 80 | 230 | 227 | 46 | 1531

Rechazados | 141 | 34 | 166 | 43 | 40 | 116 | 44 | 147 | 150 | 10 | 891

Aceptados 74 |37 | 75 | 78 | 73 | 71 |36 | 83 | 77 | 36 | 640

Inscritos 62 | 35| 67 | 66 | 67 | 67 | 31| 72 | 65 | 36 | 568

Los programas de las Maestrias en Ciencias en Ingenieria Quimica, Bioquimica,
Electronica y Mecanica se encuentran incorporados al Padron Nacional de
Posgrado (PNP) del CONACYT. La matricula promedio en el 2008-2009 fue de
276 estudiantes. La tabla siguiente muestra la matricula por programa del
semestre ago-dic 2009.

Tabla 18. Comparativo de solicitantes vs alumnos inscritos a
Nivel posgrado durante el ciclo 2008-2009.

MCIQ | MCIM Mil MCIB | MGA | MCIE | DCIQ | Total
Solicitantes 17 40 14 24 15 14 3 127
Rechazados 0 20 10 12 5 5 0 52
Aceptados 17 20 4 12 10 9 3 75
Inscritos 17 19 4 12 10 9 2 73

Con los alumnos de nuevo ingreso, la matricula total reporta 4354 alumnos
atendidos en los diferentes niveles durante el periodo 2008-2009. Si bien es
cierto se incrementd ligeramente la matricula escolar, ésta se ha visto limitada

por los espacios fisicos con que se cuenta y a la cantidad de personal necesario
para su atencién.
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En el semestre de enero— junio 2009, un total de 2728 alumnos estuvieron
afiliados al Seguro Facultativo, mientras que en agosto — diciembre, 3068
alumnos lo estuvieron. En promedio se tiene que el 85% de alumnos
matriculados, contaron con seguro facultativo. Dado que no todos los alumnos
conocen el derecho de este apoyo, el Departamento de Servicios Escolares ha
implementado en el curso de induccion a estudiantes de nuevo ingreso, una
serie de platicas en las que se sensibiliza al alumno sobre la importancia de

contar con el mismo.

Por lo que respecta a documentos que competen al Departamento de Servicios
Escolares, durante el periodo en cuestion se gestionaron, elaboraron y
entregaron 628 certificados de licenciatura y 121 certificados de posgrado, para
un total de 749.

Registro y expedicion de titulos.

Los trAmites de registro de titulo y expedicion de cédula ante la Direccidon
General de Profesiones y la DGEST en 2009, arrojaron las cifras de 1079 para

licenciatura y 392 para posgrado, para un total de 1471.

Con la finalidad de eliminar el rezago y agilizar los tramites de expedicién de
titulo y cédula de los egresados titulados en 2007, 2008 y 2009, se

implementaron las siguientes acciones:

+ Asignacion de personal de nuevo ingreso al area de titulacion.

+ Asignacion temporal de personal de otros departamentos al area de
titulacion para organizar los expedientes a ser ingresados en la
DGEST.

+ Reestructuracion de los espacios fisicos del departamento,
beneficiando al area de titulacion. Se mejoraron las condiciones de

trabajo de los empleados de dicha area al contar con un espacio mas
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funcional en beneficio de los egresados que acuden a realizar sus
tramites de titulacion.

Durante el semestre agosto diciembre 2009 en conjunto con el
personal del Sistema de Gestion de Calidad del Instituto, se revisaron
y se implementaron mejoras a los procedimientos de sustentacion del
acto de recepcion profesional en beneficio de los egresados que
acuden a titularse y en general del personal involucrado de los
diferentes departamentos en dicho proceso.

Con el apoyo del area de Desarrollo de Software del Centro de
Cdomputo del Instituto, se implement6 el modulo de control de actas
de examenes profesionales en el Sistema Integral Institucional (SlI),
que permite agilizar la expedicién de documentos relacionados con el
acto de recepcién profesional, llevar un control de egresados titulados
por especialidad, por género, por profesor y por fecha de titulacién.
De igual manera se implementé el médulo de impresion de titulo
profesional en el SllI, el cual depende del médulo de control de actas
de exdmenes profesionales, permitiendo reducir los errores en la
impresion del titulo profesional y de esta manera minimizar los
rechazos en la DGEST vy la Direcciéon General de Profesiones por
errores en los datos de los titulados, ademas de que se agiliza la
impresiéon de dicho documento.

La implementacién de estos médulos ha permitido ofrecer un mejor
servicio a los titulados ya que se cuenta con una liga desde la pagina
del instituto, donde los interesados pueden dar seguimiento al tramite
de su titulo y cédula y estar al pendiente por cualquier contratiempo

gue se pudiese presentar.

Vinculacion con el sector productivo.

La vinculacién institucional se ha constituido como un medio estratégico y eficaz

para garantizar la pertinencia y adecuacion del modelo educativo a los
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requerimientos sociales del Estado de Guanajuato. Supone un doble impacto:
por un lado, el camino para tender las demandas sociales, y por otro, como un
pardmetro para retroalimentar los planes y programas de estudio, la generacion
y aplicacion del conocimiento, asi como la divulgacién de la ciencia, la difusiéon
de la cultura y la extensiébn de los servicios. Es por ello que se ha
conceptualizado a la vinculacibn como un proceso que permite establecer rutas
de comunicacion e interaccion entre la comunidad del Instituto y los actores de

los diferentes sectores.

4.3. OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Impulsar el desarrollo y utilizacion de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC’s) en el sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su insercion en la

sociedad del conocimiento.

Objetivo Especifico 3.1
Ampliar la infraestructura en computo e incorporar el uso de las Tecnologias de

la Informacién y la Comunicacién TIC’s, al proceso educativo.

El ITC, en materia de telecomunicaciones y servicios de red, ha implementado
esquemas de conexion que brinden la calidad necesaria para el desarrollo y
utilizacién de tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) en el
sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, proporcionando
accesos a la red de Internet comercial, Internet 2, bases de datos y habilitando
servicios en linea para facilitar y agilizar las necesidades de gestién, tanto
administrativas como académicas. Enfocando de esta manera nuestras

actividades para apoyar el cumplimiento del objetivo estratégico institucional 3.

La administracién del site de comunicaciones central del Instituto, incluye los

siguientes equipos:
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+ 2 Ruteadores: uno para realizar la conexion con la linea dedicada a 2Mbs
a internet comercial y otro para conectar la red de internet 2 con ancho de
banda también de 2 Mbs.

+ 2 Firewalls realizados en Linux: uno para controlar los accesos y
hacer NAT hacia internet comercial y otro para administracion de la
red de I-2.

+ Administracion de 16 servidores que atienden las diversas funciones

en cada una de las areas académicas y administrativas.

Dentro de la administracion de estos equipos, una tarea relevante es el
monitoreo permanente del trafico que circula por nuestra red conectada a
internet protegiendo la informacion, activo importante de nuestro instituto.
Siendo un recurso limitado nuestro ancho de banda, es preciso estar al tanto del
consumo total que nuestras computadoras hacen del servicio y que hagan un
buen uso de ello. Hasta el mes de noviembre del 2008 se contaba solamente
con 4 Mbps, después de hacer un andlisis en base a la cantidad de usuarios de
la red tanto cableada como inalambrica, se gestion6 la adquisicion de otro
enlace. A partir de diciembre del 2009 se habilit6 un nuevo enlace, con
capacidad a 4Mbps, y como consecuencia un mayor ancho de banda para los
usuarios. Con el fin de controlar y optimizar los enlaces a internet, se adquirio el
equipo Exinda, para manejar con mayor eficiencia el ancho de banda y evitar

congestionamientos, asi como priorizar aplicaciones y protocolos.

El mantenimiento a la infraestructura de la red inalambrica y la administracién de
los usuarios que acceden a la misma, es una tarea significativa y de impacto en

los servicios que el Centro de CoOmputo aporta en los dos campus del Instituto.

La cobertura de la red inalambrica, que actualmente alcanza aproximadamente
el 80% del campus |, misma con la que se dio atencion a 2910 alumnos y 87
empleados. La conexion a campus I, realizada desde noviembre del 2008 ha
permitido extender la red inalambrica para cubrir la necesidad de conexion a

Internet, por lo que en el 2009 se logré tener aproximadamente el 65% de todo
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el campus, cubriendo los edificios de industrial, vinculacion, salones y areas

abiertas entre los edificios incluyendo cafeteria.

0, 0
8% % 1% oo

OImplementacidn de nuevos modulos

® Configuracidn de equipo de computo
Olnstalacidn de Software y prevencion de virus
OMantenimiento a la red de datos

B Generacidn de cuentas de correa y portal web
O'Videoconferencias

B Mantenimiento al Sii

0
DAsistencia Téchica a usuarios 8% ' 38%

Gréfico 4. Servicios prestados por el Centro de Computo durante el afio 2009

Se realizaron mantenimientos operativos en los 4 laboratorios del Centro de
Cdmputo para que los alumnos hicieran uso de computadoras para sus practicas
o tareas.

Actualmente se dispone de 150 equipos, de este total estuvieron operando 144.
El uso de equipo utilizado durante el 2009 por los diferentes usuarios es el que
se muestra en la tabla 19.

Tabla 19. Equipo utilizado por diversos usuarios.

Usuarios No %
Alumnos Ingenieria Quimica 6081 5.66
Alumnos Ingenieria Electrénica 6605 6.14
Alumnos Licenciatura en Informatica 6659 6.19
Alumnos Ingenieria Industrial 7325 6.81
Alumnos Ingenieria ambiental 5328 4.96
Alumnos Ingenieria Mecatrénica 8939 8.31
Alumnos Ingenieria Mecanica 14091 | 13.11
Alumnos Licenciatura en Administracion 15812 | 14.71
Alumnos Ingenieria Bioguimica 17937 | 16.68
Alumnos Ingenieria en Sistemas 18069 | 16.81
Profesores 282 .26
Alumnos Semestre cero 186 17
Alumnos Maestria y Doctorado 127 12
Simposium 54 .05
Curso de titulacion 19 .02
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El sistema de Videoconferencias en el Instituto Tecnoldgico de Celaya ha
permitido interactuar con multiples instancias educativas que cuentan con

programas de educacién a distancia y de actualizacion tecnolégica.

La infraestructura que esta destinada para este proyecto de Videoconferencias
es la siguiente: equipo POLYCOM VSX 7000, equipo POLYCOM VIAVIDEO I,
Switch 3COM capa 3, enlace de Internet 2, aula de Juntas adaptada como sala
de Videoconferencia, pantalla de LCD de 32 pulgadas, proyector y pantalla para

proyeccion.

Durante el afilo 2009 se realizaron 11 videoconferencias, de las cuales destaca el

enlace a las siguientes instituciones:

+ Cisco (Depto. Sistemas e Informatica)
+ CENIDET (Depto. de Electronica)
+ Univ. Complutense Madrid (Depto. Ciencias Econémico-

Administrativas)
+ Oxford e-Research Centre (Centro de Computo)

+ DGEST (Direccion, Subdireccion y Depto.
de Planeacion)

El area de desarrollo de software es el responsable de la operacion del Sistema
Integral de Informacion, cuenta con diversos moédulos operando y su tarea es
facilitar el trabajo administrativo. De alguna forma incide en que se tenga una
adecuada toma de decisiones, basada precisamente en la correcta

administraciéon de la informacion.

Durante el 2009 se implementaron nuevas funcionalidades al Sistema Integral de
Informacion con el fin de apoyar las tareas sustantivas de nuestros procesos y

servicios en linea ofrecidos a los alumnos, destacan los médulos:
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Recursos Humanos: control de personal, horarios y control de asistencia.
Recursos Financieros: requisiciones, pago de inscripcion de alumnos.
Planeacion: estructura educativa.

Servicios Escolares que corresponde a los procesos de las Divisiones de
Estudios Profesionales y de Posgrado e Investigacion (DEP y DEPI):
control de alumnos, inscripciones, Kardex, horarios materias, captura de
calificaciones.

+ Gestidn de Calidad: dosificacion del curso, instrumentacién didactica.

¥ w4

Dentro de las tareas importantes del &rea, también se apoya en otras
aplicaciones que no estan incluidas en el sistema de informacion, pero que son
parte de la actividad institucional. A continuacion se describen algunas de ellas:
+ Administracion del sitio web del Instituto. El sitio opera las 24 horas
los 365 del afo, el cual es usado para mantener informada a la
comunidad tecnolégica (alumnos, profesores, egresados, candidatos a
ingresar, asi como a todo aquel interesado en la oferta educativa y
quehacer del instituto).
+ Apoyo al sistema de Gestién de Calidad. Elaboracion de formatos para
cumplir con las nuevas revisiones al Sistema de Gestion de Calidad.
+ Soporte a usuarios del sistema. Elaboracion de formatos para cumplir
con las nuevas revisiones al Sistema de Gestion de Calidad.
+ Capacitacion a nuevos usuarios. La incorporacion de personal o la
asignaciéon de nuevas funciones al personal, hace necesario proporcionar
la induccion correspondiente a las diversas aplicaciones de acuerdo al rol

gque van a desempefiar.

Centro de Informacién

Cada afio, el instituto ha incrementado su acervo bibliografico a través de un
programa de adquisicion y difusion de la utilizacion de los servicios por medio de
colecciones integradas por: libros, obras de consulta, publicaciones periodicas,
tesis, discos compactos de apoyo a libros, bases de datos de EBSCO host:

Academic Search Premier que contiene las tablas de contenido y resimenes de

44 Rendicién de cuentas 2009




“La técnica por un México mejor”

mas de 8,300 revistas, de ellas mas de 4,500 estdn disponibles en texto
completo, 272 libros, 159 reportes educativos y otros recursos. Se cuenta
ademas con una coleccion de mas de 500 revistas académicas en texto

completo provenientes de México, América Latina, Portugal y Espafia.

La cobertura actual del centro de informacién se muestra en los siguientes datos

estadisticos.
Tabla 20. Servicios Bibliotecarios
CONCEPTO COBERTURA
Titulos 19,208
Voliumenes 40,173
Pub[icaciones 200
periédicas

Promedio de atencion
de usuarios por dia:

3,000 usuarios

Total de préstamos
externos al afio:

47,899 préstamos

Dias de servicio al
afo:

211 dias

Usuarios inscritos en
el C.1.

8,790 usuarios

Promedio de atencién
de usuarios por dia en
Sala de Internet:

29 Usuarios.

Tabla 21. Indicadores y metas.

Limitacio
No Nombre Unidad de Situa- Valor Logros Descrip- -nes
del el cion en 2009 2009 (Resulta- cion (causas
Indicador 2007 Espera- Alcanza- dOS) de la Meta de
da da rezago)
Se conectaron
NGmero de todas las Lograr para el
o computado- cqmputadoras 2012, se
Conectivi- ras a internet para tengan 50
13* dad en la conectadas 25 25 17 que los computadoras
Biblioteca ainternet en alumnos conectadas en
la biblioteca tengan una internet en
bisqueda biblioteca.
mas facil de
datos.
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Estudian- Para el 2012,
tes por incrementar la
computa- Estudiantes infraestructura
14 dora para por 10 9 9 en computo
uso computado- para lograr un
educativo ra indicador de 8
enel IT estudiantes por
CELAYA computadora.
Aulas delos
Institutos
Tecn(_JIégicos Seestdala Para el 2012
equclzp(;f:]das esg(;el:ia;)gel incoremental;lr del
15 Tecnologias A.UIaS 8 13 13 comprado por 10%al 30% las
dela equipadas e del .aulas
- parte de das con
Informaciény Gobierno del equ??c
la Estado. s
Comunicacié
n
Del valor
reportado
identificar
cuantas
; administrati
et e ot | Logp | sy
16+ Conectivid ras Coi?]f:rr?etaﬁ a tengan 370 alumnos
N ad a conectadas 187 234 895 computadoras . '
! todas las asi como
Internet Il ainternet Il comutadoras conectadas en
enel 'T Insiitut internet I en el los
instituto. enetinsitto instituto. accesos a
lared por
alambrica
e
inalambric
aC.C.

4.4, OBJETIVO ESTRATEGICO 4

Ofrecer una Educacion Integral que equilibre la formacion en valores
ciudadanos, el desarrollo de competencias y la adquisicién de conocimientos, a
través de actividades regulares en el aula, la practica docente y el ambiente

institucional, para fortalecer la convivencia democratica e intercultural.
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Valor

No Nombre del Unidad de Situacion Logros Descripcién
: Indicador medida en 2007 . — (Resultados) de laMeta
ESPERADO ALCANZADO
Porcentaje de Programas Lograr que en el 2012,
programas .
- educativos se cuente con 50%
educativos alizad educaf
orientados al actualizados con programas educativos
17* enfoque al 0% 20% 20% de licenciatura
desarrollo de desarrollo de orientados al desarrollo
competencias : °
- competencias de competencias
profesionales rofesionales rofesionales
en el IT Celaya P p '
) Se promovieron
Porcentaje de ) -
estudiantes Est:r(égm;nsg:e ;ﬁ:ecsu:g:rdeis Para el 2012 lograr que
gue participan part g d ivioal y el 30%de los
en actividades | ~ actvidades SeMOaI0S | oo antes partcipenen
18 . deportivas, 16.5% 1400 1591 alumnosa L
deportivas, culturales artcinar en los actividades culturales,
culturales, civicas y7 e%trengmientos y civicas, deportvas y
civicas y ) recreativas.
recreativas recreativas €ensayos dellos
grupos y equipos.
eljsct’aii?g;?ei Estudiantes que Parael 2012,
- participan en incrementar del 1% al
que participan \ i
en eventos de eventos de 10% los estudiantes que
19 - creatividad, 8% 8% 9% participan en eventos de
creatividad, emprendedores creatividad
emprendedore prende '
sy ciencias y cencias e’.“p“?”deﬁ*?fes y
basi bésicas ciencias basicas.
asicas
Porcentaje de Se elabor6 un Para el 2012, lograr que
estudiantes Estudiantes que programa de el3.3%delos
que desarrollan desarrollan 1 factibilidad del estudiantes y el 25% de
20 | competencias | competencias de 0 Prog. 0 idioma inglés los profesores
deuna una segunda desarrollen
segunda lengua competencias enuna
lengua segunda lengua.
Selevaon? | paael2012 ogarque
Porcentaje de sesiones el75hdelos
a Estudiantes . . estudiantes realicen su
21 estudiantes realizando 507 500 607 informativas servicio social en
realizando senvicio social referentes al ramas de interés
servicio social procedimiento pr%%"m desarolo
para realizar el p com)llJnita!io
servicio social. )

Objetivo Especifico 4.1

Disefiar programas educativos bajo el enfoque de desarrollo de competencias

profesionales.
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Se elaboraron encuestas dirigidas a los industriales de la region y en reunién de
trabajo con ellos, se discutidé la propuesta de modificar nuestros programas
educativos en funcion de la informacién proporcionada. Asi mismo, se analizaron
los programas de estudio para reorientarlos a competencias y se contd con la
participacién de docentes en cursos de capacitacion para elaborar programas
por competencias.

Durante el ultimo trimestre de 2009, docentes de varios departamentos
académicos tomaron cursos de capacitacion para la elaboracion de programas
basados en competencias: “La educacién superior tecnoldgica y el desarrollo de
competencias en el SNEST” y “Planeacion por competencias”. Los profesores
del Departamento de Ciencias bésicas recibieron en 2009 el curso taller:
"Educacion y aprendizaje basado en competencias para docentes de ciencias

basicas”.

Docentes de la institucion participaron en la reuniéon de seguimiento curricular
celebrada en la Ciudad de Villahermosa Tabasco, en donde se llevaron los
programas basados en competencias que se elaboraron en el departamento. En
noviembre 2009, se presenta en Ecatepec, Edo. de México, la propuesta final de

la nueva reticula con el enfoque basado en competencias.

Objetivo especifico 4.2
Incrementar los estudiantes que participen en actividades que coadyuven a su

formacion integral.

En materia de vinculacion, al cierre del ciclo escolar 2009 se logro la meta
de 43 nuevos acuerdos de colaboracion, lo que permitid un transitar mas
adecuado de nuestros estudiantes a las distintas instancias tanto publicas

como privadas con las cuales se celebraron. Con dichos acuerdos el
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instituto llegd a la cifra de 49 convenios vigentes operando al cierre del

periodo.

La formacion integral de los joévenes debe incluir experiencias de
aprendizaje que los impulse a buscar soluciones creativas a los
problemas de su entorno, fomentar la busqueda, analisis y organizacion
permanente de informacion con el fin de proponer proyectos a esas
problematicas, dichas actividades deben también favorecer el desarrollo

de habilidades deseables en un profesionista en el ambito nacional.

Evento Nacional de Creatividad. Este evento busca ser un importante medio a
través del cual se cultiven las caracteristicas en un joven egresado, en el XXIlI
Evento Nacional 2009, se logroé la participacion de 28 alumnos en la fase local,
de éstos, 22 fueron seleccionados para representar al instituto en la fase regional
realizada en el Instituto Tecnolégico de la Piedad, quedando pendiente la
participacion de los proyectos que nos representaran en el nacional a realizarse
en el I.T. de Ciudad Victoria durante este 2010.

Evento Nacional de Ciencias Basicas. Con el proposito de destacar la importancia
de las ciencias basicas en la preparacion de los estudiantes del sistema tecnolégico e
incentivar y reconocer el esfuerzo, capacidad y preparacion de los alumnos y docentes,
en el mes de mayo se llevd a cabo el XVI Concurso Nacional de Ciencias Basicas,
participando 254 estudiantes, 170 del area de Ingenierias y 84 del area de
Ciencias Econémico-Administrativas de entre los cuales, se hizo la seleccion que
nos representd en su etapa regional en Tlalnepantla, Edo. de México, (Fase
Nacional) del 22 al 25 de Septiembre del 2009 en el Instituto Tecnoldgico de Puebla,
habiendo pasado a la fase nacional 5 estudiantes en el area de las Ingenierias,
(Roberto Carlos Medel Morales, Flor Flores Mora, Aldo Israel Garcia Gallegos,

Leonardo Novoa Patifio y Miquel Angel Velazquez Gonzalez) y de tres
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elementos del area de Ciencias Econdmico-Administrativas (Saira Rodriguez

Carreon, Eva Ortiz Vazquez y Claudia Iveth Flores Hernandez).

Los resultados finales obtenidos por el Instituto Tecnolégico de Celaya fueron:
ler. lugar en la disciplina de Economia, 3er lugar en Administracion, 3er lugar en
Fisica, 5° en Quimica, Ambas areas se obtuvo el quinto lugar general.

Semana Nacional de Ciencia y Tecnologia. En la tercera semana del mes de
octubre de 2009, se realiz6 la XVI semana Nacional de ciencia y tecnologia,

arrojando positivamente los siguientes resultados:

Tabla 23. Asistencia a la XVI Semana
Nacional de Ciencia y Tecnologia.

NIVEL ESCOLAR ASISTENTES
Preescolar 208
Primarias 2126
Secundaria 1610
Preparatoria 466
Puablico en general 720
Total 5130

Se atendi6 a un total de 5130 asistentes entre alumnos de las diferentes
escuelas y publico en general, asi mismo, se realizaron 73 actividades entre las
gue destacaron: concursos, conferencias, demostraciones, desfiles, exposicion,
mesas redondas, programas de radio y TV, proyeccion de videos, rally, talleres,

visitas guiadas y eventos especiales.

Se contd con la participaciéon de escuelas de 13 municipios de la region: Apaseo
el Grande, Apaseo el Alto, La Cruz, Celaya, Cortazar, Comonfort, Salvatierra,
Valle de Santiago, Escobedo, Rincén de Tamayo, Juventino Rosas, Villagran y

San Juan de la Vega.
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Objetivo especifico 4.3

Promover el desarrollo de competencias en una segunda lengua.

En el ambito profesional queda de manifiesto la importancia de contar con una
segunda lengua, y es asi que esta incluida dentro de los planes de estudio como
un requisito de egreso. Este hecho ha impulsado la consolidacion del Centro de
Idiomas del ITC en donde principalmente se imparten los cursos de Inglés,
Francés y Aleman.

Los programas de inglés se componen de 9 niveles de cursos semestrales de 80
horas cada uno y durante el mismo se analizan cuatro habilidades linguisticas
(expresion oral, expresion escrita, comprension oral y escrita). El siguiente
grafico muestra la informacion de los alumnos que durante los semestres enero-

junio y agosto-diciembre cursaron alguno de los cursos en sus diferentes

modalidades:
Tabla 24. Cursos semestrales de idiomas
Curso 200? 2009 .
ene-jun ago-dic

INGLES 128 143
FRANCES 11 13
ALEMAN 9 9
CURSO ESPECIAL TKT 1 1
CHINO MANDARIN 1 0
ITALIANO 1 0
TOTAL 151 166

Objetivo Especifico 4.4

Fortalecer la vinculacion a través del Servicio Social.

En el 2009, se logro que 607 alumnos hicieran su servicio social en el ciclo que
les corresponde, es decir 90% del total de los que debieron realizarlo por tener

los créditos necesarios.
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4.5. OBJETIVO ESTRATEGICO 5
Ofrecer servicios educativos de calidad para formar personas con alto sentido de
responsabilidad social, que participen de manera productiva y competitiva en el
mercado laboral.

Tabla 25. Indicadores y metas.

No Nombre del Unidad Situacion Valor Logros Descripcion de la
. Indicador de medida en 2008 2009 2009 (Resultados) Meta
Esperado Alcanzado
Se rechieron las reglas
de operaciony se
cont 3 presentaron alos jefes
onformacion i i
del Consejo de wnc:rl]a;jigg}?arasu Parael 2008€l IT Celaya tendrd
22* Consejo de 0 1 0 . 2 100% conformadoy operando
de Vinculacién retroalimentacion con suCanssde Vinaacion
Vinculacién respecto a que
empresas u
organismos se invitaron
aintegrarse al consejo
Profesores Sehzobdlﬁsmdelq Lograral 2012, norementar de
investigadores mm;tgaysew 32a50 profesores
miembros del Investigador enlasgestiones —_ .
23 Sistema esen gl SIN 30 34 37 comespondientes paraque 'mmﬁ%ﬁn d
Nacional de losinvestigadores entrenal Sﬂe'.'a
Investigadores . Investigadores (SNI).
Sedael seguimiento de
egresadosatravésde Apartirdel 2008, se operarael
Seguimiento Egresados mmese mmmmam
24 de egresados ubicados 100% 100% 100% gjraron 395 correos Administrativo pera dar
ekectronicosinviendo alos seguimiento &l 100% de los
egesadosaconiesarh egresados.
enuesa
Cantidad de Registros )
o5 registros de otorgados 0 1 1 Parael 2012,0[13H3regstlos
propiedad por el de propiedad intelectual.
intelectual IMPI
Ndmero de Selevdacaola
26 | eubadas | Empresas 15 20 130 | Comocatoiadengesod | Parael 2012 neriaubages 35
en el incubadas programa de incubacion empresas enel IT Celaya
IT Celaya e empresas.

Objetivo Especifico 5.1
Conformar el Consejo de Vinculacion del IT Celaya.

En septiembre 2009, se realizé en el pleno de la unidad directiva la integraciéon
del Comité de Vinculacién con el objetivo de coordinar la participacién de las

diferentes instancias y sectores de la institucién, en las acciones que se realicen
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en colaboracion con organizaciones y personal. EI comité fungira como una
instancia de coordinacion interna y qued6 integrado por las comisiones:
académica y educativa, de apoyo a la competitividad y mercado laboral, y la

comision para la obtencion de recursos y apoyo.

Cada uno de los funcionarios y directivos del plantel quedo integrado en algunas
de las comisiones citadas. Quedd en pie para el 2010, la propuesta de formacion
del Consejo de Vinculacién e instalacion del Comité de Vinculacion con el
objetivo de mejorar la operacion y el desarrollo del potencial del SNEST en la
zona de influencia de la institucién. Se pretende que el comité dentro de sus
funciones, sea la de apoyar y coadyuvar en la aplicacion de estrategias y
politicas que permitan a la institucion lograr oportunidades de apoyo y recursos
mediante la diversificacion de fuentes de financiamiento y la gestion de
mecanismos e instancias permanentes de coordinacién con los sectores del

entorno.

Objetivo Especifico 5.2
Incrementar el nimero de profesores en el Sistema Nacional de Investigadores

Los profesores Registrados en el SNI durante el 2009 sumaron 33 distribuidos
en los siguientes niveles:

Candidato: 3
Nivel I 26
Nivel II: 4

Objetivo Especifico 5.3

Implementar el programa de seguimiento de egresados.

Seguimiento de Egresados. Parte importante para la evaluacién institucional y
la retroalimentacion curricular, lo constituyen los estudios de oferta y demanda

educativa, el objetivo de dicho estudio son identificar las competencias
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(actitudes, conocimientos, habilidades y destrezas) que el mercado laboral ha
planteado a los egresados del instituto, asi como las competencias que la
institucion les ha proporcionado y aquellas que su perfil laboral les ha
demandado y no poseian, para tal efecto, la Direccion de Vinculacién envié en el
2009, las nuevas disposiciones técnicas y administrativas para el seguimiento de

egresados, mismas que se aplicaron.

Durante el afio que se reporta se desarrollaron aplicaciones via web para agilizar
el levantamiento de dicha encuesta tanto para egresados como para
empleadores, como resultado de ello, se aplicaron 300 encuestas a egresados y
40 a empresas que respondieron el cuestionario. Los resultados obtenidos seran
canalizados a las academias correspondientes para su analisis y discusion
correspondiente para que sean incorporadas las recomendaciones en la mejora

de los planes de estudio.

Parte importante del seguimiento de egresados es la promocion profesional,
durante el afio que se informa, se han promovido 110 vacantes de diferentes
empresas de la region, logrando cubrir con egresados del instituto el 75% de las

mismas.

Objetivo especifico 5.4

Promover el registro de la Propiedad Intelectual.

Como parte del programa permanente de concientizacién sobre la proteccion
industrial que realiza nuestro instituto, los dias 30 y 31 de marzo, asi como el 1°
de abril del 2009, se llevé a cabo la Primera Jornada de Propiedad Intelectual,
impartido por personal del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI),
en las instalaciones del Campus II. Dentro del programa se impartieron una serie
de talleres y conferencias alusivas al tema con el objetivo de sensibilizar a
profesores investigadores, estudiantes, académicos y publico en general, acerca

de los principales conceptos de la propiedad intelectual y su importancia de dar a
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conocer a los participantes, cada una de las figuras juridicas de signos
distintivos, invenciones y casos contenciosos, tramitologia y presentacion de las
mismas ante el IMPI. En este evento se refrend6 el compromiso —mediante la
firma de un Convenio de Colaboracién- para la continuidad de los trabajos que

en esta materia esta realizando nuestra institucion.

Con la finalidad de seguir promoviendo la cultura de la proteccién y registro de
Propiedad Industrial, en noviembre 2009 se llevé a cabo el Taller de Proteccién
de Propiedad Intelectual, en coordinacion con el CONCYTEG.

Objetivo especifico 5.5

Construir el modelo propio de Incubacion de Empresas.

Incubadora de Empresas del Instituto Tecnol6gico de Celaya.

Con la finalidad de impulsar el desarrollo del sector empresarial de la Region
Laja Bajio, enfocandose en las necesidades del mismo, se han creado
programas para articular proyectos en beneficio de las pequefias y medianas
industrias (MIPYyMES) en el Estado de Guanajuato.

Muestra de ello es la Incubadora de Empresas del Instituto Tecnolégico de
Celaya (INITECC), quien en este afio particip6 conjuntamente con el Gobierno
del Estado de Guanajuato y establecieron el Programa de Fortalecimiento
Econdmico. La incubadora particip6é en la capacitacion de emprendedores para
desarrollo de planes de negocio atendiendo un total de 185 planes de negocio
tradicionales, de éstos, 80 fueron canalizados al Fondo de Arranque, siendo
dictaminados el 80% de ellos con financiamiento que fueron desde los $ 25,000
hasta los $ 100,000 dando un total de $ 3,732,300 en global otorgado.

Asi mismo, se tuvo la participacion por cuarto afio consecutivo en la Semana
Nacional PYME 2009, por la Empresa Guemba (Industrializacién de Cacahuate

Criollo) del municipio de Tarimoro, Gto., Esta empresa es egresada del proceso
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de incubacién 2008 y participd como expositor en la misma y a su vez fue

apoyada a través de Sistema Estatal de Financiamiento al Desarrollo (SEFIDE)

con $300,000 para su operaciéon en 2009.

4.6. OBJETIVO ESTRATEGICO 6

Fomentar una gestion escolar e institucional que fortalezca la participacion de los

centros escolares en la toma de decisiones, correspondientes a los diferentes

actores sociales y educativos y promueva la seguridad de alumnos y profesores,

la transparencia y la rendicion de cuentas.

Tabla 26. Indicadores y metas.

Valor

Nombre del Situacion Logros Descripcién
No. . Unidad de medida
Indicador en 2007 2009 2009 (Resultados) de la Meta
E A
Participacién
enla
convocatoria Participaciones Mantener la participacion
27+ del Programa del IT Celayaenla
ki de en la . 1 1 1 integracion del Programa
A convocatoria Y 109
Fortalecimien de Fortalecimiento
to Institucional
Institucional
Informe de Informes de Log;i;?ljgliﬁf’;?;:ziéga
28** Rendicion de Rendicion de 0 1 1 rendicion de Cuentas del IT
Cuentas Cuentas .
Celaya con oportunidad y
veracidad.
En el periodo de
enero a diciembre
Porcentaje 2008 se capacito a
de 4 directivos, 14
participantes funcionarios Lograr para el 2012, que el
en cursos de docentes, 100% de los directivos y el
capacitacién Participantes Personal de 85% del personal de
29 y desarrollo en cursos de 86 204 192 Apoyo y asistencia apoyo y asistencia a la
para capacitacion a la educacion educacion, participen en
directivos y 126, dando un cursos de capacitacion y
personal de total de 144 desarrollo.
apoyo ala personas
educacion capacitadas en los
cursos de acuerdo
a las necesidades
del Instituto.

Objetivo Especifico 6.1

Fomentar la participacion del IT Celaya en la integracion del Programa Integral

de Fortalecimiento de los Institutos Tecnoldgicos.
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En provecho de nuestros alumnos, los departamentos académicos realizaron
estudios sobre las principales necesidades requeridas para mejorar la calidad en
la atencién de los programas de estudio, se participé en los programas del PIFIT
especificamente en el programa de atencion a la calidad (PAC), habiéndose
logrado un apoyo por $ 1°036,504 para el fortalecimiento de kits de laboratorio
de Ingenieria en Sistemas Computacionales, Licenciatura en Informética e

Ingenieria en Electrénica.

Objetivo Especifico 6.2
Fortalecer la integracion, gestién, y evaluacién institucional, asi como la

transparencia y rendicion de cuentas.

A través de diversos eventos como: el dia del trabajador, dia de la
secretaria, dia de la madre, dia del nifio entre otros, se fortaleci6 la

integracion del personal.

Mediante el programa de evaluacion docente y la aplicacion del programa
de ambiente laboral asi como el andlisis de metas y logros del PIID
institucional, se realiz6 una evaluacibn de logros institucionales,
resultando positiva y cumpliendo con los objetivos propuestos que son la

integracion, gestion y evaluacion institucional.

Finalmente, en cumplimiento a este objetivo especifico, la presentacion de
rendicion de cuentas 2008 por parte del director del plantel, Dr. Juan M.
Ricafo, se plasmo la transparencia y los logros del trabajo realizado en el
afio 2008.
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Objetivo Especifico 6.3
Fortalecer la capacitacion del personal directivo y de apoyo y asistencia a

la educacion.

A través de la oficina de capacitacion del Departamento de Recursos
Humanos, se ofrecieron 12 cursos de actualizacion en los cuales
participaron 136 personas con actividades de apoyo a la educacion y un
curso para directivos, cubriendo 440 horas entre personal de apoyo a la

educacioén y directivos.

Con estos recursos, se busca ampliar los conocimientos y habilidades
técnicas, que forman parte de personas competentes técnica y
emocionalmente, capaces de innovar, crear valor y afrontar retos, con un
desarrollo de compromiso frente a la tarea y al instituto, incrementando la
productividad personal, el autoconocimiento de fortalezas y debilidades, la
valoracion de sus propias capacidades y sobre todo mejorar el ambiente
laboral, representando para los trabajadores ventajas competitivas en su
ambito laboral.
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V. CAPTACION Y EJERCICIO DE LOS RECURSOS

Cuando planteamos el tema de los recursos financieros con los que cuenta
nuestra Institucion, tocamos un aspecto fundamental y delicado de la misma, ya
gue por concepto de aportaciones y subsidio federal los ingresos son muy
limitados y no obstante que realizamos esfuerzos para diversificar la fuente de
nuestros recursos, estos, no son suficientes para atender la creciente demanda
gue el Instituto tiene de ellos para atender la educacién superior y posgrado en
crecimiento, progreso, desarrollo y promotor de cambios en el propio habitat
institucional y nacional. Lo anterior nos compromete a ser doblemente

responsables y eficaces en su aplicacion.

Durante el ejercicio 2009 el Instituto Tecnolégico de Celaya obtuvo un total de
ingresos por un total de $ 42°852,436.91 que representa un incremento del
5.01% en relacién con el ejercicio 2007. El total de erogaciones efectuadas
durante el ejercicio 2009 se muestran en la tabla 25.

Tabla 27. Ingresos y egresos del ejercicio 2009 del ITC.

POR
0
FUENTE IMPORTE 0% EROGADO EJERCER
Subsidio federal
_ destinado a $8°066,348.50 | 19% | $8°066,348.50 $0.00
investigacion y
posgrado.
Ingresos propios. $28°641,474.11 67% | $22°445,689.79 $67195,784.32
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CONCyTEG $27281,110.75 5% | $1°698,908.60 $582,202.15
CONACyT $ 37863,503.55 9% $37206,279.30 $ 657, 224.25
Total $42°852,436.91 | 100% | $357417,226.19 | $7°435,210.72

Respecto a la cantidad por ejercer que se muestra, son recursos etiquetados y
programados a ejercer en 2010. El Instituto Tecnolégico de Celaya, recibié a
través del gobierno federal la cantidad de $ 46°462,886 del gobierno estatal
$36°462,886 y del municipal $10°000,000 del programa de ampliacion de la
oferta educativa 2008, dando un total de $ 92,925,778 de dicho programa. De
estos recursos se canalizaron $15°925,778 para la adquisicion de equipo para
las diferentes ingenierias de este plantel y $77°000,000.00 para las diferentes
edificaciones en campus | y campus I

Del programa denominado Programa Integral de Fortalecimiento de los Instituto
Tecnoldgicos (PIFIT) a través del programa de Apoyo a la Calidad (PAC), se nos
proporcion6 la cantidad de $1°036,504 para el equipamiento de las aulas

interactivas a través del Centro de Coémputo.
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VI. ESTRUCTURA ACADEMICO ADMINISTRATIVA
DEL PLANTEL

EI Departamento de Recursos Humanos tiene como compromiso brindar
siempre un servicio eficaz, respetuoso y amble, siempre con la consigna de
atender el aspecto mas importante de la institucion que es el personal que labora

en la misma.

En el ITC, a diciembre de 2009, se cont6 con 501 empleados, de los cuales 322
fueron docentes, 125 administrativos y 54 de servicios. Del personal docente, 30
son funcionarios docentes o directivos mientras que en cuestion de horas
asignadas a la plaza, 233 son profesores de tiempo completo, 15 son de 3/4 de

tiempo, 7 de 1/2 tiempo y 66 de asignatura.

Tabla 28. Personal adscrito al ITC en 2009.

Directivos Docentes | Administrativos | De Servicios Total

30 292 125 54 501

El Departamento de Recursos Humanos dio atencion de la administracion de la
némina, realizando pagos durante el afio 2009 por el importe de $85°557,346.70

correspondiente a las 24 quincenas e incluyendo los conceptos de prestaciones

Rendicion de cuentas 2009 61




“La técnica por un México mejor”

como son el pago de aguinaldos, jubilaciones, estimulos de antigledad y

estimulos al desempefio docente, entre otras.

En la oficina de servicios al personal se realizaron 329 trAdmites de diversa indole
ante nuestra Direccion General. Se jubilaron 3 personas con plaza docente y 15
con plaza no docente, derivado de estas jubilaciones, se presenté la oportunidad
de beneficiar en corrimientos internos a 32 personas con plaza docente y 67 con
plaza no docente.
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VII. INFRAESTRUCTURA DEL PLANTEL

a infraestructura del ITC es integrada por dos campus. El campus | tiene
36 edificios que albergan 65 aulas, 4 laboratorios pesados, 40 laboratorios
ligeros, 6 talleres, 11 espacios deportivos, 1 sala audiovisual, 1 biblioteca, 1
gimnasio-auditorio, Unidad Administrativa, Centro de computo, 2 cafeterias, 1
sala de usos multiples y 181 cubiculos para profesores.

El campus | alberga la estructura administrativa central asi como las carreras:
Licenciatura en Administracién, Licenciatura en Informatica, Ingenieria
Electrénica, Ingenieria Mecanica, Ingenieria Quimica, Ingenieria Bioquimica,

Ingenieria Ambiental e Ingenieria en Sistemas Computacionales.

El campus Il tiene a los departamentos de: Ingenieria Industrial, Gestion
Tecnologica y Vinculacion. Este campus posee 5 edificios que albergan 43 aulas,

2 laboratorios, 1 cafeteria, 42 cubiculos para profesores y 1 espacio deportivo.

La visiébn de mediano plazo es modernizar la infraestructura del campus uno para
ampliar la matricula de los programas educativos acreditados y consolidar el
campus dos con la construccion de una unidad académicas tipo tres, una
cafeteria y centro de computo, biblioteca, unidad de acondicionamiento fisico, asi

como andadores y obras exteriores.
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VIIl.  PRINCIPALES LOGROS Y
RECONOCIMEINTOS INSTITUCIONALES

EI Instituto Tecnologico de Celaya a lo largo del 2009 realizé una
importante cantidad de eventos académicos que le permitieron obtener

reconocimientos y logros importantes a nivel regional, nacional e internacional. A

continuacion se da una breve resefa:

*

Presentacion del proyecto para la elaboracién de mezcal y colocaciéon de
la primera piedra para la construccion del Laboratorio de Biotecnologia.
(8 de enero).

Celebracion del XXVI Seminario Anual de Ingenieria Quimica. (13 al 16
de enero).

Celebracion de la XXI Jornada de Ingenieria Bioquimica 2009. (30 de
marzo — 3 de abril)

ITC Campeones Regionales de Fut bol en los juegos magisteriales. (7 de
marzo)

ITC sede del encuentro estatal de beneficiarios PRONABES con una
participacion de 2100 becarios. (10 de marzo).

ITC sede de la Primera Reunion de Investigacion sobre Materiales
Avanzados y Nanotecnologia. (23 al 25 de marzo)

Celebracion del Simposium Internacional sobre Tecnologias Verdes. (25
al 27 de marzo).
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ITC Campeones Estatales en futbol soccer, juegos magisteriales. (28 de
marzo)

Celebracién de la Primera Jornada de Propiedad Intelectual.(30 de marzo
1 de abril)

Presentacion del libro: “Anhelos y Realidades: 50 afios de vida del
Instituto Tecnoldgico de Celaya”. (22 abiril)

Se celebra en el ITC el Primer Festival Latioamericano de Instalacion de
software libre. (27 y 28 de abril).

2° Foro: Perspectivas y retos del Sector de la Paileria, Herreria 'y
Pequefios Maquinados del Estado de Guanajuato”. (20 de mayo).
Entrega de Preseas “Mtro. Rafael Ramirez” e ‘“Ilgnacio Manuel
Altamirano”. (25 de mayo)

Puesta en marcha del nuevo servicio “Consulta del catalogo acervo
bibliografico en linea”. (26 de mayo)

El Depto. de Ciencias Econémico Administrativas del ITC, genera
videoconferencia internacional a través de Internet 2. (24 de junio)

Logra el ITC certificacién individual (ISO 9001:2000 COPANT/ISO
9001:2000 NMX-CC-9001-IMNC-2000) a su proceso educativo. (6 de
julio)

X Aniversario del Posgrado de Ingenieria Bioquimica. (28 de agosto)

Los equipos de Basquetbol Femenil Y fatbol Varonil son Campeones
Regionales en el LIl Evento Nacional Deportivo Intertecnolégico. (12 de
septiembre)
Los estudiantes Grande Arreola y Leopoldo Rangel Madrigal, ganan
evento "Emprendedores rumbo a la meta” (premios PRONABES)
Irapuato, Gto. (26 de septiembre)

| Jornada de Ingenieria Industrial y celebracion del 40 Aniversario de la
carrera. (21 al 23 de septiembre)

Se llevo a cabo la FERIA ECOLOGICA 2009, organizada por el ITC,
SISMAC, ITR, IMEC y el Museo Imagina (conferencias, talleres,
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concursos, proyecciones de cine, exposicion y muestrario de plantas y
semillas, granja interactiva y reciclén.(28 de septiembre al 2 de octubre)
El ITC es sede del Xl Congreso Mexicano de Robdtica, 2009. Se contd
con la participacion de mas de 400 alumnos de todo el pais asi como de
investigadores de talla nacional e internacional. (29 de septiembre al 2 de
octubre).

Presentacion de Tesis Doctoral de la maestra Martha Rios Manriquez
del Depto. de Ciencias Econdmico Administrativas del ITC, a través de
una videoconferencia internacional en Internet 2. (7 de octubre)

Titulacion de la alumna Maria de los Angeles Hernandez Chéavez de la
carrera de Licenciatura en Administracion, por la Opcién VI, la cual
estuvo ligada a una estancia en la Universidad Autbnoma de Barcelona,
en el marco del Plan Estratégico de Internacionalizacion del ITC. (21 de
octubre)

Incluye la UNAM en Base de Datos (en linea) la Revista Panorama
Administrativo del ITC. (12 de octubre)

Otorgan a Agustin Vidal Lesso -docente del ITC y estudiante de
doctorado en la Universidad de Guanajuato-, el Premio Estatal de la
Juventud, en el area de Actividades Académicas. (15 de octubre)

ITC, Campedbn Nacional por Delegacion del LIl Evento Nacional
Deportivo Intertecnolégico, obteniendo por tercera ocasion en custodia
el Trofeo “Quetzalyollotl”. (29 de octubre)

El proyecto “Dosificador automatizado de alimento para ganado porcino
en la administracion eficiente de recursos para mipymes” de Oscar
Guerra Silva, Jesus Alberto Flores Hernandez y Francisco Arroyo Torres
-alumnos de la carrera de Ingenieria Mecatrénica-, obtienen el primer
lugar en la 42 Feria Municipal Innova de Emprendedores. (6 de
noviembre)

Realiza ITC Simposium Internacional de Tecnologia y Computacion. ( 9

al 11 de noviembre)
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Otorga SEP al ITC, reconocimiento a la Excelencia Académica, por
la calidad y acreditacién de sus programas académicos. (10 de
noviembre)

Celebracién de la XVI Semana Nacional de Ciencia y Tecnhologia con el
lema: Afo Internacional de la Astronomia”. Se conté con mas de 5000
asistentes de escuelas de 13 municipios con niveles desde preescolar
hasta bachillerato. Se impartieron conferencias, practicas de laboratorios,
experimentos y un recorrido a través del tnel de la ciencia. (26 al 30 de
octubre)

XXX Aniversario del Grupo Coral con concierto magno celebrado en el
gimnasio del ITC con una asistencia de mas de 500 personas. (11 de
noviembre)

Primer ciclo de conferencias sobre Gestion Empresarial, “Evoluciona y
unete al éxito”, organizado por alumnos de la Licenciatura en
Administracion del ITC. Se conté con la participacion de distinguidos
empresarios asi como la del Senador federal Ricardo Torres Origel. (18 y
19 de noviembre)

XXXV aniversario del grupo de Danza Folklérica del ITC. Se realiza
evento magno en el Gimnasio Tres Guerras de la ciudad con una
asistencia de mas de mil personas. (24 de noviembre)

Se realiza la 72. Feria de Mercadotecnia. (25 de noviembre)

Entrega Gobierno del Estado Reconocimiento al ITC por su
excelencia Académica al contar con el 100% de sus programas
acreditados. (30 de noviembre)

Inauguracion de la Planta Piloto del Laboratorio de Bioingenieria del ITC,
con una inversion de tres millones de pesos. La planta fue resultado de
una colaboracion tripartita entre empresarios Dypsa, Investigadores del
ITC y Apoyo del Fondo Mixto (estatal y federal) a través de Conacyt y
Concyteg. (30 de noviembre)

Ganadores Linces en el 6° Concurso Nacional de Tesis de Posgrado

(llevado a cabo en el Tec. de Zacatecas):
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= Saul de Jesus Molina Dominguez, ler, Lugar en el area
de M2 en Mecanica con la tesis “Simulacion y analisis de
esfuerzos y deformacién de cartilago articular de rodilla,
considerando ligamentos y tendones”, asesor. M.l. Raul
Lesso Arroyo. (30 de noviembre)

= Veronica Espinal Montes, 2° Lugar en el &rea de M2 en
Mecanica con la tesis “Desarrollo de una protesis de
articulacion de rodilla utilizando sistemas CAD/CAE/CAM”,
asesor: M.l. Raul Lesso Arroyo.

= Julian Israel Aguilar Duque, 2° Lugar en el area de M5
en Industrial con la tesis “Método Eco para el
mejoramiento de la productividad en la industria de
plasticos”, asesor: M.C. Juan Luis Hernandez Arellano.

= José Maria Ponce Ortega, 3er. Lugar en el area de D2
en Ingenieria Quimica con la tesis “Sintesis y reajuste de
redes de intercambio de calor considerando corrientes
isotérmicas”, asesor: Dr. Arturo Jiménez Gutiérrez.

+ Por haberse distinguido como Alumno Destacado por su Alto
Aprovechamiento Académico en el ciclo 2008-2009, al obtener el
promedio mas alto del programa de doctorado que cursa en la
Universidad de Guanajuato (Division Ingenierias) Campus Irapuato-
Salamanca; el M.C. Agustin Vidal Lesso (egresado de la Maestria en
Ingenieria Mecanica y actualmente docente en la carrera de Mecatrénica
del ITC), recibi6 el 3 de dic. de 2009, el Reconocimiento al Mérito

Universitario. (3 de diciembre)
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IX. RETOS Y DESAFIOS

recisar los retos que enfrenta nuestra institucion es una tarea compleja,

pues debe incluir el deseo colegiado de mejorar los indicadores de desempefio
en la atencion a nuestros estudiantes, en mantener un clima de trabajo
adecuado y, finalmente, de sentir que se contribuye al bienestar de la
comunidad. Por ello se buscara:

*

L L . .

Aumentar la calidad académica de los procesos de formacion en los
diferentes niveles que se atienden.

Reforzar la cultura de evaluacion externa del desempefio institucional.
Hacer mas eficiente la operacion del proceso educativo.

Ampliar la base de vinculacién con los sectores social y productivo.
Reforzar las actividades tendientes a posgrado de alta calidad.

Ampliar la red de servicios que se ofrecen a profesores y estudiantes
para realizar un mejor trabajo académico.

Continuar con la mejora del ambiente de trabajo a través de planes de
actualizacion académica, pedagdgica, técnica y humana, con
reconocimientos a quienes la realizan.

Mejorar la calidad y la calidez de la atencion a nuestros estudiantes y
compafieros de trabajo.

Ampliar nuestros afectos a una institucion de alto desempefio.
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X.  CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos en 2009, reflejan una continuidad en el trabajo
gue se ha venido realizado en esta institucion a lo largo de su historia. No es de
extrafiar que se hayan cumplido algunas metas, pero hay que reconocer que
otras aun no se cumplen. Esto debe dar pie a que se refuerce el trabajo para
cumplir con lo comprometido.

El camino en busqueda de la excelencia serd, por propia naturaleza humana,
interminable, pues la ambicién de un colectivo que desea lo mejor para los
beneficiarios del servicio que presta, para la institucion en donde labora y para la
sociedad, quien le demanda una actitud proba, no le permite arribar a meta fija,
pues ésta siempre se adelanta, fijando nuevos retos y desafios.

Sin embargo, ante las circunstancias de la economia nacional y de la politica
educativa actual, es necesario fijar prioridades y definir qué es lo mas importante
de atender y qué se puede dejar para después. Este ejercicio de priorizar las
acciones se realizard con el concurso de las academias y el personal
involucrado.

La ensefianza del ejercicio del afio 2009, nos indica que hay que planear,
reflexionar y actuar un poco més inteligentemente, con apego a las normas y
reglamentos, pero con decision y energia suficientes para conducir a esta gran
institucion a mejores estadios. Se lo merece.
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Instituto Tecnolégico de Celaya
Informe de Rendicién de Cuentas 2009
se termind de imprimir en el

mes de marzo de 2010

en el Taller Editorial del propio Instituto.

Consta de 100 ejemplares
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