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Esta es la imagen de un mural que representa la “Alegoria a la
Mexicanidad”, cuyo autor es el pintor jalisciense José Clemente
Orozco. Dicho mural se encuentra en la Biblioteca Publica “Lic.
Gabino Ortiz” de la ciudad de Jiquilpan, Michoacan.
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MENSAJE DEL DIRECTOR

En el ano 2010 conmemoramos el Bicentenario de la Independencia de nuestro pais y el Centenario
de la Revolucién Mexicana, acontecimientos que nos hacen reflexionar la consecuencia de nuestros
actos; los humanos pereceny las obras trascienden.

Es por ello que en este Informe de Rendicion de Cuentas 2009, hemos puesto nuestro mayor
esfuerzo para estar ala altura de los festejos que como mexicanos, nos hacen sentir orgullosos de ser
libres e independientes. Nuestros héroes nos heredaron el sentido del deber y el amor a la patria, de
morir por un ideal, asi como su ejemplo de vida; su lucha fue incansable sin llegar a pensar en la
trascendencia de su obra. Hoy nos encontramos con un camino ya trazado, en el cual nos
corresponde seguir su ejemplo de entrega y valentia.

Las practicas institucionales de transparencia y rendicion de cuentas, son un compromiso que como
Director de este Instituto me complace dar a conocer a la sociedad. En este informe se plasma la labor
llevada a cabo, en él podremos apreciar los logros alcanzados en diversos rubros, asi como los retos
planteados para el siguiente afo.

Refrendar nuestra posicion como Institucion de Educacion Superior Tecnoldgica en la Region
Ciénega de Chapala, ha sido una prioridad durante mi estancia, al fomentar la creaciéon de proyectos
e impulsar su desarrollo y consolidacion, incorporando la ética ambiental en todas nuestras
actividades.

Agradezco infinitamente la participacién del personal directivo, docente, de apoyo y asistencia a la
educacion, asi como a las autoridades federales, estatales, municipales y a la sociedad en general

por los logros alcanzados; y al seguir contando con su colaboracién, podremos enfrentar cualquier
eventualidad que pueda presentarse en el presente afio.

Gracias.

Ing. J. Jesus Zalapa Aleman
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INTRODUCCION

El presente Informe de Rendicion de Cuentas pretende dar a conocer al alumnado, personal docente, de
apoyo y asistencia a la educacion y sociedad en general, la labor que se ha venido realizando y por ende el
compromiso de todos para llevar a cabo las metas que nos hemos propuesto.

La planeacion estratégica juega un papel muy importante en la vida del Instituto Tecnoldgico de Jiquilpan.
Como resultado de ésta, se tiene el Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo 2007-2012 (PIID
2007-2012), en cuyo documento se plasman los objetivos y metas que nos hemos trazado a corto y mediano
plazo. El Programa se rige por el PIID de la Direccién General de Educacion Superior Tecnolégica y por el
Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 (PROSEDU).

Es una gran satisfaccion que en este ano 2009, dimos inicio al proceso que nos llevara a alcanzar la meta de
contar con programas de calidad, prueba de ello es el arduo trabajo llevado a cabo por todo el personal del
Instituto Tecnoldégico de Jiquilpan, lidereado por las academias de Ingenieria Industrial e Ingenieria
Bioquimica, para la integracion de la informacién que fué requerida por el Consejo de Acreditacion de la
Ensefianza de la Ingenieria (CACEI). En el mes de noviembre miembros de este consejo visitaron nuestro
Tecnolégico, a fin de verificar in situ los requerimientos minimos y complementarios para lograr la
acreditacion de estos dos programas y estamos en espera de la resolucion.

Estoy seguro que esta experiencia es solo un primer paso y continuaremos con el proceso de acreditacion de
todos los programas de estudio que se ofertan en el Instituto Tecnolégico de Jiquilpan.

Quiero destacar ademas que se logro la meta de obtener la Certificacion Institucional del Sistema de Gestion
de Calidad (SGC) ISO 9001:2000, asi como la implementacion del Sistema de Gestion Ambiental (SGA) ISO
14001:2004

Un objetivo especifico de esta casa de estudios es el de fortalecer la integracion, gestion y evaluacion
institucional, asi como la transparencia en el manejo de los recursos y rendicion de cuentas.

Los logros plasmados en este documento son los resultados del trabajo en equipo de todos los que
integramos la comunidad del Instituto Tecnolégico de Jiquilpan para el desarrollo local, regional y nacional.

iEnhorabuena Halcones!
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3. MARCO NORMATIVO

Conforme a la LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de Junio de 2002; Capitulo I,
Articulo 7, se mencionalo siguiente:

Con excepcion de la informacién reservada o confidencial prevista en esta Ley, los sujetos obligados
deberan poner a disposicion del publico y actualizar, en los términos del Reglamento y los lineamientos que
expida el Instituto o lainstancia equivalente a que se refiere el Articulo 61.

Cabe senalar que este Articulo incluye XVII Fracciones, dentro de las cuales se rige este Informe de
Rendicion de Cuentas.

De acuerdo a la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, se menciona
que:

Todo servidor tendra la obligacion de Rendir Cuentas, sobre el ejercicio de las funciones que tenga
conferidas y coadyuvar en la rendicion de cuentas de la gestiébn publica federal, proporcionando la
documentacién e informacion que les sea requerida en los términos que establezcan las disposiciones
legales correspondientes (Articulo 8.1V) (DOF 30-JUN-06).

4. INDICACORES Y METAS POR PROCESO ESTRATEGICO.

4.a Proceso Académico

4.a.1 Poblacion Estudiantil

Sabedores de la competencia educativa que existe
en la regidn; nuestra institucion, como en afos
anteriores sigue asumiendo la estrategia de
encabezar un programa de difusion y promocion de
nuestra oferta educativa. Como resultado de esta
promocion fueron entregadas 556 fichas.

EDAD No. DE FICHAS
17 27
18 287
19 127
20 28
21 16
22 9
Otras 62
TOTAL 556

La matricula estudiantil en el 2009 fue de 1633, de
los cuales 438 alumnos son de nuevo ingreso y
1195 de reingreso cuyas edades oscilan entre 17 y
24 anos.

En el periodo que se informa ampliamos la oferta
educativa ofreciendo la carrera de Ingenieria en
Gestion Empresarial.

Informe de Rendicién de Cuentas 2009 6
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Poblacion Estudiantil

ALUMNOS
CARRERA FICHAS NUEVO

ALUMNOS
REINGRESO

INGRESO

Lic. en Administracion 46 40 308 348
Lic. en Contaduria 48 39 114 153
Lic. en Informatica 47 33 119 152
Ing. Industrial 71 59 141 200
Ing. Bioquimica 88 69 136 205
Ing. en Sistemas 104 85 169 254
Ing. en Gestion Empresarial 51 40 0 40
Arquitectura

TOTALES

4.a.2 Desercion Escolar

Nuestro compromiso es atender de forma decidida el serio problema que ocasiona la desercién. Para ello
hemos reforzado las siguientes estrategias:

A) Curso propedéutico para estudiantes de nuevo ingreso, el cual incluyd la asignatura de matematicas y
desarrollo humano paratodas las carreras, asi como una asignatura acorde ala carrera seleccionada.

A continuacion se presenta una tabla que muestra las asignaturas que se impartieron en este curso a los
aspirantes de las diferentes carreras:

CARRERA ASIGNATURA DEL PERFIL ASIGNATURAS GENERALES
Lic. en Administracion
Lic. en Contaduria Contabilidad financiera
Ing. en Gestién empresarial
Ing. In.d ust’nall FI,S Kf‘a Matematicas y Desarrollo Humano
Ing. Bioguimica Quimica
IrTg. sn Slsterr]a.s Disefio de Algoritmos
Lic. en Informatica
Arquitectura Dibujo

Tabla que muestra las materias impartidas en el curso propedéutico

Informe de Rendicién de Cuentas 2009 7
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B) Programa de tutorias. La accion tutorial permite conocer
la trayectoria académica de los alumnos.

Para fortalecer este programa, en este ano se otorgd
capacitacion a la plantilla de tutores a través de los apoyos
otorgados por la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), y por
ingresos propios del Tecnoldgico con los siguientes cursos:

No. DE

NOMBRE DEL DIPLOMADO O CURSO DURACION TUTORES

Diplomado "Tutorias Académicas en la

150 H 22
Educacion Superior del Siglo XXI oras

Curso "Herramientas Practicas para

Tutores” 40 Horas 27

Curso "Operatividad del Programa

Institucional de Tutorias" 30 Horas 9

Taller para la Revisién del Plan de Accién
Nacional de Tutorias y Manual de
Tutorias para su Implementacion en
Competencias

30 Horas 1

Tabla que muestra la capacitacion impartida a tutores

Relacion Tutores - Alumnos

No. ALUMNOS
ATENDIDOS No. DE TUTORES
Nuevo Ingreso 438 13
Reingreso 1195 27

Para brindar una mejor atencion al programa de tutorias, se
adecuaron con mobiliario y equipo de computo (laptop) con
acceso a internet, cinco cubiculos en el Centro de Informacion.

C) Reunién de padres de familia. Para dar a conocer el
Programa Institucional de Tutorias, el reglamento de
acreditacion de asignaturas, los diversos tipos de becas,
seguros médicos y reglamento estudiantil, se cita a los padres
de familia de los alumnos de nuevo ingreso a la primera
reunion; en ella se establece una responsabilidad tripartita
(alumnos, padres de familia e Institucion).

El dia 5 de Noviembre se realizd la segunda reuniéon con
padres de familia de alumnos de nuevo ingreso que
presentaron bajo rendimiento escolar. En esta reunién los
tutores muestran el avance académico donde establecieron
estrategias para evitarla reprobacion y desercion escolar.

Participacion en reuniones de padres de familia

Citados Asistieron No asistieron

Informe de Rendicién de Cuentas 2009
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A pesar de los esfuerzos realizados sigue existiendo desercion en nuestra Institucion. La presente tabla
nos muestra las diversas causas:

ALUMNOS DE ALUMNOS DE
NUEVO INGRESO REINGRESO

CAUSAS DE DESERCION

Falta de recursos econémicos 2 11
Cambio de escuela 3 8
Bajo rendimiento académico 0 13
Desinterés por la carrera 4 6
Baja temporal 0 1
Problemas con docentes 0 1
Problemas familiares 1 5
Cambio de domicilio 2 3
Trabaja 0 2
Cambio de carrera 0 2
Matrimonio 0 6
Se inscribid y no asistio 7 0
La carrera que eligio estaba saturada 2 0
Total 21 58

4.a.3 Reprobacién

La reprobacién no permite el pleno desarrollo académico del alumno,
como institucién realizamos un analisis de las diferentes causas que
inciden en este rubro, por lo que se implementaron estrategias como:
supervision de asistencia a clases, informacién de su carrera, talleres
de habitos de estudio y conferencias de motivacion.

En el afio 2009, el indice de reprobacion fue del 18.78% de los

créditos asignados. Las causas mas frecuentes de reprobacion se
presentan enla siguiente tabla:

Causas de Reprobacion

CAUSAS DE REPROBACION 2009

Ausentismo del alumno

Antecedentes académicos deficientes

Antecedentes formativos deficientes

Malos habitos de estudio
Desinterés por la carrera
Deficiente preparacion didactica de los profesores

N W IO |~ |0

Ausentismo del docente

Informe de Rendicién de Cuentas 2009 9
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4.a.4 Eficiencia terminal - ' :

Uno de los objetivos de nuestro Instituto, es incrementar ~E JIQUILPAN
la eficiencia terminal de los programas educativos en & | &
licenciatura; de ésta manera contribuir a que nuestros ol P SN VI >
T o L] ‘ol ] | "az
egresados se incorporen rapidamente al campo laboral. l *"l'g ‘Ni Q \  { -i

> A — \
En el afo que se informa egresaron 224 alumnos, a 'G'\ F—“‘,a\:% ,’

diferencia del ano anterior que fue de 186 alumnos.

4.a.5 Promocionde la titulacion

Nuestra Institucion ofrece a sus alumnos once opciones de titulacion, para que obtenga satisfactoriamente el
titulo que lo acredite como Licenciada (o) e Ingeniero (a).

Como podemos observar en la siguiente tabla, en el afio 2009 se titularon 201 alumnos:

OPCIONES DE TITULACION
I | ]} v \' vi vil Vil IX XI TOTAL

X
Arquitectura 0 0 0 0 0 0 0 3 0 1 0 4
Administraciéon| 0 0 1 0 24 1 0 15 2 2 18 63
Sistemas 0 0 0 0 0 6 0 3 0 0 6 15
Informatica 0 0 0 0 0 9 1 7 1 5 9 32
Industrial 0 0 5 0 0 7 1 4 3 3 9 32
Bioquimica 1 0 1 0 0 0 3 3 3 0 0 11
Contaduria 0 0 0 0 8 1 1 14 1 0 19 44
1 0 7 0 6

Opciones de titulacion:

I.  Tesis Profesional.

Il.  Libro de texto o prototipos didacticos.

Ill.  Proyectos de Investigacion.

IV. Disefo o rediseno de equipo, aparato o
maquinaria.

V. Cursos especiales de titulacion.

VI. Examen global por areas de conocimiento.

VIl. Memoria de experiencia profesional.

VIII. Escolaridad por promedio.

IX. Escolaridad por estudios de posgrado.

X. Memoria de residencias profesionales.

XI.  Integrada.

Nota: El numero de opciones depende del plan de estudios.

Informe de Rendicién de Cuentas 2009 10
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4.a.6 Residencias.

En el ano 2009 fueron realizadas 215 residencias, distribuidas en todas las carreras como se muestra en la
siguiente tabla:

TOTAL POR

CARRERA ENERO - JUNIO AGOSTO-DICIEMBRE CA
Administracion 49 12 61
Arquitectura 12 17 29
Contaduria 0 25 25
Industrial 23 5 28
Bioquimica 19 5 24
Sistemas e Informatica

TOTAL POR PERIODO

4.a.7 Becas.

Un apoyo importante que nuestra Institucion ofrece, es el otorgamiento de becas para los alumnos que
demuestran buen desempeno académico.

En elafo 2009 se logré otorgar 415 becas, que corresponde al 25% de la poblacion estudiantil.

Ladistribucion de las becas se muestra a continuacion:

BECAS OTORGADAS TOTAL

PRONABES ($750.00 a 1,000.00 386 $327.210.00
mensuales)
SEP ($9,000.00 pago unico) 16 $144,000.00
PROGRAMA ESPECIAL DE MUJERES i
PARA INTEGRACION A LA Ythuscion
INVESTIGACION Y DESARROLLO 7 $93,240.00 scier
TECNOLOGICO 2008-2009
($13,320.00)
HIJOS DE MIGRANTES ($750.00 a
1,000.00 mensuales) $5,330.00
TOTAL $569 780.00
Ademas se cuenta con 40 becas alimenticias, equivalente

a $16,000.00 pesos mensuales.

Informe de Rendicién de Cuentas 2009 1
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4.a.8 Centro de Informacion.

El Instituto Tecnoldgico de Jiquilpan cuenta con un Centro de Informacion que esta estructurado con
servicios de: consulta de libros, hemeroteca, material estadistico y geografico del Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), salas para trabajo en equipo y espacios acondicionados para
estudio individual. En él existe un acervo bibliografico de 22,139 volumenes fisicos, distribuidos en 7,716
titulos; logrando atender la solicitud de préstamo de 35,100 libros.

Adquisiciones 2009:

159 LIBROS

142 TITULOS

3 SUSCRPCIONES A PERIODICOS

31 PUBLICACIONES PERIODICAS

2 CD’s INEGI

INVERSION $117,398.79

4.a.9 Actividades de los Departamentos Académicos.

Ciencias delaTierra.
La academia de Arquitectura durante el 2009 tuvo las siguientes participaciones:

-Colaboracion a través de un convenio con la organizacién del mercado Sahuayo para la elaboracion del

proyecto de la central de abastos de laregion.

-Coordinadores en tres proyectos del Sistema de Gestion Ambiental: Aguas residuales, areas verdes y
reciclado de papel bond.

-Participacion en el Concurso Emprendedores organizado por la ANUIES, con el proyecto Casa
Ecoldgicay en la etapa regional del Concurso Nacional de Creatividad organizado porla DGEST.

Bioquimica.
Participacion de docentes:

=y - NU J Y UE (]

= El 29 de Octubre se impartié la conferencia
“Efecto de Nutrientes en la Produccion de Aceite
Esencial de Mentha Piperita L.”, en el IX
Simposium Nacional de Ingenieria Bioquimica,
en la ciudad de Acapulco Guerrero. AR

= Se coordind el Primer Simposio Regional —
“Biotecnologia y Produccion Agricola
Sustentable” conjuntamente con el CIIDIR-IPN- S ‘
MICH y el CINVESTAV-IRAPUATO, el cual se )
realizé en nuestras instalaciones los dias 26 y .
27 de Noviembre. '

Informe de Rendicién de Cuentas 2009 12
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Desarrollo Académico.

1. Conferencias presentadas paraalumnos de nuevo Ingreso.

Para fortalecer laformacion integral de nuestros estudiantes se lleva a cabo un ciclo de conferencias que a
continuacion se mencionan:

TITULOY TEMAS A ABORDAR

Alcohol y drogas un problenma social

Relaciones humanas

Salud mental

Liderazgo y trabajo en equipo

“Creacion de un Auster de Conocirriento en el Estado de Michoacan
Nutricién

“Actitud y aptitud cono herramienta de aprendizaje”
Aprendizaje “Un camino para trascender”

Habitos alimenticios

En el nonbre del anmor

INEG]

2. Asesoriapsicologica

La asesoria psicoldgica juega un papel de gran importancia en la formacién académica y personal del
estudiante, ya que se brinda un servicio individual o grupal, el objetivo de estas acciones es el de contribuir al
bienestar emocional, el cual impacta enlos indices de aprovechamiento y eficiencia terminal.

En el 2009 de una matricula estudiantil de 1633 alumnos, 58 de ellos solicitaron asesoria psicoldgica; es
decir, se atendid aun 3.55 % de la poblacion total.

Cabe mencionar que se abrié una nueva modalidad “Terapia Familiar’ para brindar asesoria alos padres de
familia que asi lo soliciten.

Alumnos Asesorados  %de Alumnos Asesorados

Informe de Rendicién de Cuentas 2009 13
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3. Programa de Formacién Docente y Actualizaciéon Profesional.

Para brindar un servicio educativo de calidad y atender a las demandas que la globalizacion nos exige, es
necesario que el personal docente de esta Institucion se encuentre actualizado profesional vy
pedagogicamente; para ello se contd con la participacion de instructores provenientes del Techoldgico de
Aguascalientes y Ocotlan, de la empresa DAZU y de la Universidad de las Villas de la Habana, Cuba; asi
como también docentes de nuestra Institucion. En este ano 2009 se llevaron a cabo los siguientes cursos de
capacitacion:

NUM ERO DE HORAS DE
atilei e, =S PARTICIPANTES CAPACITACION

NUEVAS TECNOLOGIAS PARALA INFORMACION Y 18 540
COMUNICACION
ESTRATEGIAS PARA LA ACREDITACION ACADEMICA DE 19 360
BIOQUIMICA
CURSO TALLER DE AUTOEVALUACION DELAS CATEGORIAS 1 330
DEL C.A.CE.
ESTRATEGIAS DE LA ACREDITACION ACADEMIA DE 1 330
INDUSTRIAL
COMPETENCIAS 29 870
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 25 750
ASP.NET 4 120
HERRAMIENTAS PRACTICAS PARA TUTORIAS ACADEMICAS 27 1060

TOTAL 137 4,360

Informe de Rendicién de Cuentas 2009 14



\‘i@ INSTITUTO TECNOLOGICO DE JIQUILPAN
I}

4.a.10 Apoyos recibidos por parte de la ANUIES.

En atencion a la convocatoria emitida por la ANUIES para el Programa de Apoyo a la Formacion Profesional
(PAFP) 2009, se elabord un proyecto Institucional para fortalecer las areas académicas y vinculacion,
lograndose obtener importantes recursos que nos permitiran fortalecer y ampliar los Programas de Servicio
Social orientados al Desarrollo Comunitario, Residencias Profesionales y Actualizacion de Planes vy
Programas de Estudio Orientados a Competencias Profesionales.

Los componentes del PAFP que el ITJ eligio para participar en la convocatoria, se basaron en la
disponibilidad de espacios fisicos y la factibilidad de ejecucion de proyectos, basados en los objetivos del
PIID 2007-2012 del ITJ, asi como el Plan de Trabajo Anual 2009 de nuestro Instituto.

La tabla siguiente, muestra detalladamente los recursos que fueron asignados a los componentes del PAFP
mencionados anteriormente:

EJE DEL PAFP

INCORPORACION DEL SERVICIO SOCIAL AL PROCESO DE
FORMACION PROFESIONAL

Generacioén de programas de desarrollo comunitario de servicio social $322,000.00

TOTAL $322,000.00

DISENO CURRICULAR POR COMPETENCIAS PROFESIONALES

Disefo curricular por competencias $44,000.00

Capacitacion del personal docente en competencias profesionales $110,000.00

Incorporacion de las tecnologias de informacion y comunicacion (Equipo

460,000.00
de Videoconferencia) $460,

TOTAL $614,000.00

PRACTICAS O ESTANCIAS PROFESIONALES MAS EFICACES

Gestion de proyectos de residencias profesionales $54,000.00

TOTAL $54,000.00

GRAN TOTAL $990,000.00
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4.b Proceso de Vinculacion.
Vinculacion.

«En éste ano 2009, se implementd el Modelo de Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica del IPN, la
cual fue inagurada por el Gobernador Constitucional de Estado de Michoacan, Mtro. Leonel Godoy Rangel;
lograndoiniciar con laincubacion de 7 empresas regionales.

#0rganizacién de la 16° Semana Nacional de Ciencia y Tecnologia en nuestro Instituto, donde se logré
atender 800 nifios y jévenes aproximadamente.

Empresas e Instituciones publicas y privadas con las que se mantienen acuerdos de colaboracion:

EMPRESA O INSTITUCION

Caja Popular Sahuayo S.C.L de C.V.
CFE Region Zamora

Molino de Trigo, Jiquilpan, S.A. de C.V.
Tv Rey de Occidente, S.A. de C.V
CIDIR-IPN, Mich.

MEXILAC, S.A. de C.V
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y de Informacion Geografica)

Tecnoldgico Agropecuario de Tlajomulco, Jal

UNIVA

ICATMI

CONALEP Plantel Sahuayo
CETis No. 121

CBTis No. 12

CECATI No. 64

CRYSLAR

CIATEJ

Multilacteos de México S.A. de C.V
Grupo Nava Castro

Coecyt

Flextronics México

H. Ayuntamientos de la region

#Selogro llevar a cabo 30 visitas industriales en las que participaron 887 alumnos y 69 docentes:

INSTITUCIONES VISITADAS UBICACION

Museos Guadalajara, Jal. y México, D.F.

Comision Nacional de Metrologia y Normalizaciéon | Querétaro, Qro.

Centro de Biotecnologia y Ciencias Gendicas Cuernavaca, Mor.

Bolsa Mexicana de Valores Vexico, D.F.

Administracion Portuaria Manzanillo, Col.

Cinvestav Irapuato, Gto.

JMRomo Aguascalientes, Ags. ~—

Alumnos rumbo a viajes de practicas
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Evento de Creatividad.

La participacion que se tuvo en este afio en el Evento Nacional de Creatividad etapa Local se muestran a
continuacion:

Al
CARRERA PROYECTO Hmnos Asesores
participantes

Alumnos ganadores en la Fase Regional

. Dispositivo economizador de flujo

Ing. Ambiental 4

ng- Ambienta eléctrico “DEFE’

Ing. Ambiental REPET 5
Industrializacion integral de la gallina

Ing. Industrial con énfasis en la elaboracion de 4
embutidos tipo jamon.

Ing. Industrial PRESESOL 5

Ing. En Sistemas

Computacionales e Sistema de control de documentacion 5

Informatica

ing. En Sls.temas SISA (Sistema de informacion para el

Computacionales e L - 5

i seguimiento de actividades).

Informéatica

Arquitectura PANEL PET 4
Manual para emprender tu negocio

Lic. En Administracion anual para emp U negoct 4
siendo estudiante.
Crecimiento empresarial para las

Lic. En Administracion pymes a través de la administracion 5
de finanzas.
Automatizacion de procesos
administrativos de movimientos en la

Lic. En Administracion cmnistray V! 5
direccion de Rec. Humanos de la
D.GES.T.

Ing. Bioquimica Industrializacion integral del camote. 4

Lo Aprovechamiento de los extractos del

Ing. Bioquimica . » 4
quiote en la elaboracién de dulces.
Produccién de lombriz californiana
mediante el aprovechamiento de

Ing. Bioquimica residuos organicos para la 3
elaboracién de alimentos
balanceados.

Delegacion participante

Informe de Rendicién de Cuentas 2009
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Evento de Emprendedores.
Participacion en el evento de emprendedores fase local: /DGE'
SES auILP

s¢NOLOGICS DECH  DORE

Alumnos

CATEGORIA EMPRESA " Asesores
participantes

Productos alimenticios

! llo - Pi 4 1
bebidas y tabaco Pollo - Pio
Fﬁ'ocliuctos alimenticios, Tostadas Totolan 3 1
bebidas y tabaco
Productos  alimenticios,| e s PR de RL. 4 1
bebidas y tabaco
Productos alimenticios, .
bebidas y tabaco lce Fru 4 !
H'oc.iuctos alimenticios, Botanas Don Beto 3 1
bebidas y tabaco
Textiles, Prendas de vestir
e Industrias del Cuero Makelys - J 6 !

. Fabrica de trapeadores
Industrias Manufactureras “QUEHACER’ 3 1
Servicios GENESIS Inger'!le”r|a de 5 1
Vanguardia
Servicios CEDERR PORLA 7 2
NATURALEZA
Servicios AGENCIA DE PUBLICIDAD 7 2
STOP
Servicios Chuxani - Emprende 5 1
TOTAL 51 7

Es importante hacer mencién que nuestro Instituto obtuvo el primerlugar en el marco del Xl Foro Regional de
ANUIES realizado en la Universidad de Colima en el mes de Septiembre, con el proyecto de la “Casa
Ecoldgica” desarrollado por los alumnos del area de Arquitectura.

Seguimiento de Egresados.

El seguimiento de egresados es una actividad que resulta fundamental para la retroalimentacién de nuestro
servicio educativo, ademas de fortalecer la relacion con su alma mater. A la fecha se cuenta con 1200
registros de egresados en la base de datos de la pagina web del Instituto.

En el mes de Octubre se realizé6 una reunion de trabajo con la SED . i i
Coordinadora de Egresados, a la cual asistieron 200 Profesionistas T e concomans
aproximadamente. En este evento se ofreci6 un desayuno y se JRRF™ ™ IEERE 14

desarrollé un panel de egresados, asi como la renovacién de la mesa
directiva de la Coordinadora de Egresados del ITJ A.C., quedando
integrada de la siguiente forma:

Presidente: Lic. José Luis Gutiérrez Garcia

Vicepresidenta: Lic. Elizabeth Zuhiga Estrada

Bolsade trabajo. ESPECIALIDADES FEB-JUN-09 AGO-DIC-09

Con la finalidad de apoyar a nuestros CONTADURIA 15 6
egresados a que logren incorporarse al ADMINISTRACION 14 7
campo Ia’boral, mantenemos INDUSTRIAL . 6
comunicacién con empresas de

diferentes partes del pais, las cuales nos SISTEMAS COMPUTACIONALES 0 3
hacen saber sudemanda laboral y con ella INFORMATICA 0 1
integramos nuestra bolsa de trabajo. En la -

siguiente tabla se muestra el numero de BIOQUIMICA 6 2
alumnos de las diferentes carreras que ARQUITECTURA 0 2
fueron apoyados con éste servicio: Total 42 o7

Informe de Rendicién de Cuentas 2009 18



\‘i@ INSTITUTO TECNOLOGICO DE JIQUILPAN
i

Servicio Social.

El compromiso con la sociedad es muy importante
para el Instituto. En este rubro apoyamos con &
alumnos de Servicio Social en nuestra zona de
influencia, teniendo como resultado la §
participacion de 220 alumnos en diversas s
Instituciones entre las que destacan: g
Presidencias Municipales, INEA, Sector Salud,
Sector Educativo, IMSS, LICONSA, Registro
Civil, CIIDIR Unidad Mich., CECATI No. 64,
Bibliotecas Publicas, CFE, DIF, Desarrollo a la
Comunidad, entre otras.

Es importante mencionar que a partir de que
nuestro Instituto quedd incorporado a la
Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES),
personal de nuestro Tecnoldgico ha participado -
en reuniones de la red de servicio social Region
Centro Occidente, enlas diferentes Instituciones sedes pertenecientes a esta red tales como: La Universidad
de Aguascalientes, Ags., Universidad de Guanajuato, Gto. y recientemente en la Universidad de Colima,
Col., asistiendo con representacion de nuestro Instituto, la jefa de la oficina de Servicio Social, donde se ha
logrado compartir, intercambiar y retroalimentar puntos de vista a todas y cada una de las instituciones
participantes, sobre el contexto que guarda actualmente el Servicio Social.

Residencias Profesionales.

Casi al finalizar su carrera, nuestros alumnos fortalecen sus conocimientos en la aplicacion real, de acuerdo
a sus areas de especializacion, realizando éstos un proyecto de residencias profesionales con duracion no
menor a 640 hrs. de trabajo.

En el ano 2009 realizaron residencias profesionales 215 alumnos en empresas de la region y del pais;
algunos de esos lugares son: Flextronics Guadalajara, CIIDIR-IPN-Unidad Michoacan., Cia. Constructora
S.A.de C.V., San-Mina-SCIl de México S.A. Guadalajara. Jal., IMSS, Natural Fruits, S.A. de Jacona, Bufete
de Asesoria Fiscal, Contable y Administrativa, Embotelladora AGA S.A., CFE, Hotel Jericé, Telmex, Molino
de Trigo, entre otras. Cabe mencionar que el departamento de Gestion Tecnoldgicay Vinculacion presentd a
estos alumnos, 187 opciones pararealizar sus residencias en algunas de las empresas antes mencionadas.

4.c Proceso de Planeacion

La Planeacion es una funcién administrativa basica, debido a que establece el marco y el rumbo de las
funciones de organizacién, direccidon y control de nuestra Institucion; nos ayuda al logro de nuestros objetivos
y metas.

En éste como en todos los afos, se participé arduamente en las diferentes actividades que forman parte de
este proceso; entrega del Informe de Rendicion de Cuentas 2008, elaboracién del Programa de
Mantenimiento Menor, Anteproyecto de Inversién, Equipamiento de Laboratorios, PTA 2010 que fija las
metas a corto plazo que tiene la institucion, asi como el APOA 2010. En este afio en particular se participé en
el Programa de Apoyo a personas con capacidades diferentes que tuvo como fin el proveer de los accesos
necesarios ala Institucion.
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Comunicacién y Difusién.

Durante el 2009, en el Instituto Tecnoldgico de Jiquilpan dentro de sus diferentes actividades, fueron

publicadas 74 notas en prensa y se tuvieron 40 programas de televisién al aire.

El proceso de promocion es una parte importante en la captacién de alumnos a nuestra Institucion. En
éste afio la campana publicitaria fué como se muestra a continuacion:

Numero de instituciones de nivel medio superior visitadas 27
Nimero de alumnos atendidos en las instituciones
. 1889
visitadas
Campaiia publicitaria para
promocion 2009
Spot en radio “Los Reyes” XEGQ 1530 AM 24 abril- 28 mayo 100 $4,025.00
15, 17, 19, 21, 23, 25,27
Diario “El Sol de Zamora” y 29 abril — 01, 03, 05, 15 $20,392.61
07,09, 11y 23 mayo
Publicidad en el semanario “El Liberal”’ 29 marzo — 31 mayo 10 $4,600.00
100 + 60
Publicidad en “TV Rey” de Occidente 07 mayo — 05 junio cortesia $6,900.00
Total = 160
Publicidad en semanario “El Observador” 26 abril — 07 junio 5 $2,875.00

Publicidad en “TELESISTEMA MJB”

Total $96,887.61

Escuelas de educacion media superior visitando nuestras instalaciones dentro del periodo promocional de la oferta educativa.

cortesia 1,128 0
Lic. José Ciprés Villasefor

Carpetas de promocion 5,000 $28,750.00
Dipticos 7,000 $9,660.00
Poster 500 $1,610.00
Viaticos $3,005.00
Lonas promocionales 2 $2,070.00
Produccion video 1 $13,000.00

Informe de Rendicién de Cuentas 2009
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Actividades extraescolares.

El ser humano para su crecimiento, necesita desarrollar diferentes actividades. El Instituto Tecnolégico de
Jiquilpan ofrece a sus alumnos ademas de los aspectos académicos, actividades culturales y deportivas.

Aligual que en anos anteriores, en el 2009 nuestros alumnos participaron en los grupos representativos de la
institucion.

Actividades Deportivas.
ACTIVIDAD HOMBRES MUJERES TOTAL X DISCIPLINA
FUTBOL 48 0 48
BASQUETBOL 32 28 60
VOLHEBOL 28 26 54
ATLETISMO 6 12 18
TOTAL 114 66 180
Futbol.
v' 3 torneos internos
v’ 2 torneos de liga municipal
v" 1 evento prenacional

Voleibol Varonil

v
v
v
v

2 torneos de liga municipal Sahuayo, Mich.
8 encuentros amistosos

1 copa de voleibol Apatzingan, Mich.

1 evento prenacional

Voleibol Femenil

v
v

4 torneos de invitacion
encuentros amistosos

Basquetbol Femenil

v
v
v

2 torneos de liga municipal Jiquilpense
12 encuentros amistosos
1 evento prenacional

Basquetbol Varonil

v
v

12 encuentros amistosos
1 evento prenacional

Informe de Rendicién de Cuentas 2009
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Actividades Culturales.

GRUPO

Rondalla

Principiante de Instrumento

Musica Folklérica

Danza Folklérica

Danza Polinesia
Banda de Guerra
Escolta

GRUPO PRESENTACIONES PUBLICO
RONDALLA 750
MUSICA FOLKLORICA 3 600
DANZA FOLKLORICA 10 1,350
DANZA POLINESIA 6 950
BANADA DE GUERRA Y ESCOLTA 21 39,750
CONCIERTO GUITARRA 950

TOTAL

4.d Proceso de Calidad

Educacién Superior Tecnolégica de Alta Calidad
Sistema de Gestion de Calidad (SGC)

En el mes de Abril de 2009, la Direccion de Programas de Innovacién y Calidad de la DGEST convocé a una
reunién nacional a los Representantes de la Direccion ante el SGC, en la cual se notificd que el Sistema de
Certificacion Multisitios seria reemplazado por el sistema individual para cada uno de los Tecnoldgicos
certificados enlaNorma ISO 9001:2000.

Es importante mencionar que la Certificacion Multisitios tenia la gran ventaja de abaratar los costos de
auditoria, ya que la empresa certificadora IMNC, cada semestre seleccionaba aleatoriamente a una
muestra de 15 Institutos del pais y los hallazgos eran aplicados a todos los Institutos, ademas de que
fomentaba la convivencia, intercambio de experiencias e integracion del SNEST.
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Las desventajas eran principalmente la dificultad
para la toma de decisiones, ya que cada afio se
convocaba a reunion nacional para mejorar el
sistema, por lo tanto los cambios y mejoras
debian esperar hasta un ano, ademas de que el
sistema estaba sobre documentado.

Con la finalidad de verificar los avances en la
Certificacion Individual, durante los dias 11 y 12
de Junio, el ITJ fue auditado por el IMNC.

En Septiembre de 2009, se recibio la notificacion
del IMNC de que el ITJ habia logrado la
Certificacion del SGC en la modalidad Individual,
la cual tiene una vigencia de 3 anos, iniciando el 9
de septiembre de 2009 y finalizando el 9 de
Septiembre de 2012.

Es importante sefalar que en el afo 2008, el Comité Técnico de la Organizacion Internacional de
Estandarizacion (ISO), actualizé la norma ISO 9001:2000 a la versiéon 2008, debido a lo anterior, actualmente
se estatrabajando parareemplazar el SGC ala versién actualizada de la norma ISO 9001:2008.

Con el fin de capacitar al Comité de Gestion y Calidad del ITJ, se contraté al Instituto Mexicano de
Normalizacién y Certificacidon para que impartiera el curso de “Actualizacion de la Norma ISO 9001:2008”, el
cual sellevo a cabo el dia 14 de Agosto de 2009.

Sistema de Gestién Ambiental (SGA).

Para concientizar al futuro profesionista en referencia a su participacion en el desarrollo regional y del pais,
en la actualidad en todas las carreras del SNEST, se ha incorporado la asignatura Desarrollo Sustentable,
la cual promueve valores sobre el cuidado del ambiente e integra los Principios de la Carta de la Tierra.

Para implementar el Sistema de Gestién Ambiental, la DGEST
conformo un grupo lider de 22 tecnoldgicos de las Instituciones
pertenecientes al SNEST, entre ellas el Instituto Tecnoldgico de
Jiquilpan.

En el afio 2009, el ITJ establece nuevos objetivos, entre ellos
lograr laimplementacion del Sistema de Gestién Ambiental para
alcanzar la certificacion enlanorma SO 14001:2004.

En Mayo de 2009, inicia la elaboracion de la documentacion del
SGA, la cual llevdé 5 meses de trabajo e incluye el Manual
Ambiental y Procedimientos Operacionales.

Rueda de prensa para dar a conocer el SGA, 27 de
octubre de 2009
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El dia 27 de octubre de 2009, el departamento de Comunicacion y Difusiéon convoco a una rueda de prensa
para dar a conocer a la sociedad a través de los medios de comunicacion, el inicio de la implementacién del
SGAdel ITJ.

El Manual de Gestion Ambiental se elaboré tomando como base la norma ISO 9001:2004, e incluye la
siguiente Politica Ambiental y de Calidad:

“El ITJ establece el compromiso de implementar sus procesos, orientandolos hacia la satisfaccion
de sus clientes y la prevencion de la contaminaciéon del medio ambiente, sustentada en la Calidad del
Proceso Educativo y el cumplimiento de sus requerimientos legales e institucionales; mediante la
eficacia de un Sistema de Gestion de Calidad y Ambiental, conforme a las Normas ISO 9001:2008 e
ISO 14001:2004 respectivamente, promoviendo en su personal y clientes el uso racional de los
recursos, fomentando una cultura de mejora continua en sus operaciones”.

Ademas se establecen los siguientes objetivos ambientales: \[ W g7

1. Optimizar el consumo de agua

2. Disminuirla generacion de Residuos Sélidos

No Peligrosos (RSNP)
3. Separar, confinary disponer los Residuos Solidos
No Peligrosos (RSNP) generadosenel ITJ
Disminuir el consumo per capita de papel
Disminuir la generacion de residuos peligrosos(RP)
Controlar la generacion de residuos peligrosos(RP)

Reducir las emisiones de CO2 ala atmdsfera

Incrementary conservar las areas verdes del ITJ

© © N o o b~

Optimizar el consumo de energia eléctrica

El SGA del ITJ es una propuesta fundamentada en nuestro PIDD 2007-2012, donde se establecen los
objetivos estratégicos de calidad, pertinencia y competencia; asi como un cambio de paradigma en la
educacion, haciendo énfasis en el aprendizaje significativo, el desarrollo de competencias profesionales
para un mundo globalizado; al mismo tiempo fortalecer la identidad y resaltar los valores culturales tanto
nacionales como regionales, impulsar el desarrollo tecnolégico a la par con el fortalecimiento de la
conciencia ecologica, el cuidado de la diversidad y la sensibilidad por la cultura y las artes.

Actualmente se encuentran en etapa de desarrollo y consolidacion los proyectos de Separacion de
Residuos Sdlidos no Peligrosos y Peligrosos, se instalaron contenedores de basura para separarla y
clasificarla, ademas del aprovechamiento de los residuos organicos para producir composta (prueba piloto),
con lafinalidad de aplicarlo en areas verdes y reemplazar el uso de fertilizantes quimicos.

Cabe destacar, que uno de los grandes retos que tiene nuestro Instituto, es el tratamiento de aguas
residuales producidas en sanitarios y laboratorios, ya que éstas son vertidas sin tratamiento alguno a la red
municipal de drenaje y alcantarillado.
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4.e Proceso Administracion del Recurso
Recursos Humanos.

El recurso humano es una parte fundamental en nuestra Institucion. Actualmente en el Instituto se
encuentran laborando 205 trabajadores: 67 mujeresy 138 e
hombres. Por Plaza-Puesto: 140 docentes y 65 F :
administrativos. Por funcion: 4 directivos, 18 funcionarios
docentes, 118 catedraticosy 65 administrativos.

i 7"“1,' .
WL T

En el afo que se informa, la federacién por concepto de
pago de nomina aportd la cantidad de $39°579,276.97
incluyendo salarios, sueldos y prestaciones antes de =
deducciones, via tarjeta de débito o cheque bancario
depositado o entregado directamente al trabajador. [

En este 2009 al personal que participo en los eventos de la
Unién Nacional de Sindicatos Tecnoldgicos
(UNDESINTEC), sele apoy6 con transporte y hospedaje .
El monto erogado fue de $22,810.00 pesos para la etapa
regional y parala nacional fue de $26,060.00 pesos, haciendo un total de $ 48,870.00 pesos.

Centro de Computo

En este afio que se informa, fue adquirida una licencia de
antivirus para 200 equipos de coémputo, un aire
acondicionado para el SITE y refacciones para ofrecer
mantenimiento preventivo y correctivo al equipo; todo ello
conunainversion de $220,000.00 pesos.

Apoyos al personal

Con la finalidad de fortalecer la imagen de nuestra
institucion y motivar a nuestro personal de apoyo a la
asistencia, se adquirieron uniformes secretariales,
camisas para mandos intermedios, asi como equipo de
proteccién para personal de mantenimiento e intendencia
con unainversién de $27,200.00 pesos.
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5. CAPTACION Y EJERCICIO DE LOS RECURSOS
INFORME DEL ESTADO FINANCIERO DEL 2009

INGRESOS DEL EJERCICIO 2009

INGRESOS PROPIOS $5,539,539.51
RECURSO FEDERAL $1,733,017.00
SUBSIDIO ESTATAL $199,999.87

TOTAL $7,472,556.38

EGRESOS, INGRESOS PROPIOS

ACADEMICO $3,642,024.77
VINCULACION $132,564.00
PLANEACION $741,212.28
CALIDAD $37,624.90
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS $39,660.26

TOTAL $4,593,086.21

EGRESOS, GASTO DIRECTO

CONCEPTO IMPORTE
ACADEMICO $1,618,275.75
PLANEACION $114,741.25

$1,733,017.00

EGRESO, SUBSIDIO ESTATAL

CONCEPTO IMPORTE
ACADEMICO $113,758.27
PLANEACION $86,241.60

$199,999.87

INGRESO POR LA PARTICIPACION EN EL PROGRAMA PAFP (Programa de Apoyo a la Formacién
Profesional) DE LA ANUIES $990,000.00
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6 ESTRUCTURA ACADEMICA-ADMINISTRATIVA

INSTITUTO TECNOLOGICO DE JIQUILPAN

DIAGRAMA DE ORGANIZACION

ENERO DEL 2009

CLAVE 612.048/9

DIRECTOR

COMITE DE
PLANEACION

COMITEDE INNOVACION Y
CALIDAD

1 1
SUB. DE PLANEACION Y SUB. ACADEMICA
VINCULACION .
ADMINISTRATIVA
e COMITE
ACADEMICO
| 1 1 1 | I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
oo T oo oo ] [Tore e Eaka E = oeero or o] [ Cewmo o
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el | Iwpiam S Jomonozs seves, cencns ST SRR r— RS Homos
SR =5 - ProFESIONALES
oricmaoe| | [Toricmaoe OFICINA OE COORD. DE
PROYECTOS PROYECTOS PPROYECTOS PROYECTOS CCOORDINACI COORDINA
"OFICINA DE PROYECTOS PRYECTOS CIONES DE: REGISTRO Y TESORERIA [ADQuisicio DESARROLL
OFICINA D orianaoe || [Torcmaoe OFICINA D OFICINA DE o oF oF . Sones o L Socsao oo o
DESARROLL PRACTICAS ¥ DIFUSION PROMOCIO CONTROL [ed ORGANIZACI DOCENCIA INVESTIGACI SISTEMAS
™ o [=] Promocion ™ ESCRITA ™ N ESCOLAR DOCENCIA DOCENCIA DOCENCIA DOCENCIA
INVESTIGACIO! . . . DOCENCIA APOYO A LA
INsTITUCIO PROFESIONA cutTuRAL siLiGRAFCA INVESTIGACION ivesticacion] [vesticacion | | oveencacio
. TITULACION
VINCULACION VINCULACION
VINCULACION VINCULACION VINCULACION
VINCULACION epucaTvA
COORDINACI
‘OICINA DE OFICINA D OFICINA D OFICINA DE OFICINA D OFICINA DE
PROG. Y SERV. SOCIAL DIFUSION PROMOCIO servicios fld  serviCios A ACTUALIZA OFICINA DE| OFICINA DE OFICINA DE COORDINA -
M e B Y = rvoov [ N ESTUDIANTI USUARIOS CION SERVICIOS CONTABILIDA AUMACEN E CION DE
PRESUP DESARROLLO suaL DEPORTIVA es e INVENTARI SeRVICiOS
PERSONAL PRESUPUEST os
‘COORDINACI
"OFICINA DE OFICINA D OFICINA O OFICINA DE L oo o
consTRUG SERVICIOS EDITORIAL SERVICIOS " OFICINA O OFICINA OF
=1 cony =] exernos =] especiau- soLCAT) CONTROL SERVICIOS
EQUIPAMIE 2AD0S = cenerates
INGRESOS
‘COORDINACI
=1 METODOS Y
MEDIOS

Informe de Rendicién de Cuentas 2009

27



\‘i@ INSTITUTO TECNOLOGICO DE JIQUILPAN
I}

6. INFRAESTRUCTURA

Rampas de acceso para personas con

Impermeabilizacion del edificio “Q” capacidades diferentes $350,000.00
$130,000.00

: y “E” $ 30,000.00

$382,328.71

Tapiceria de sillas sala audiovisual Equipamiento de la oficina de Incubadora
$30,000.00 de empresas $ 250,183.00

contro de
'ncubﬂdora
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Remodelacion de cubiculos del edificio “O” Impermeabilizacion edificio Centro de Informacion
$ 50,000.00 segunda parte $ 100,000.00

Adquisiciéon de un Camién Marca Adquisicion de un Automovil marca
FORD Transit 2009 para 9 Pasajeros NISSAN Sentra 2009 para 5 pasajeros
$261,000.00 $193,400.00

Mantenimiento a vehiculos y autobuses Compra de un tractor jardinero con un costo de
$185,919.66 $ 36,670.00
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Equipamiento del Laboratorio de Electrénica Colocacion de closet en el salon de danza del
$21,850.00 Auditorio $20,000.00

Adquisicion de mobiliario de los laboratorios de Mantenimiento a Gimnasio
Alimentos e Ing. Bioquimica $42,000.00 Auditorio $15,000.00

Instalacién de cubiculos para tutorias

en el Centro de Informacion Instalacion de cafones y pantallas Edificio “D”
$40,000.00
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A continuacion se muestran otras areas mas que requirieron mantenimiento:

MANTENIMIENTO Y/O ACONDICIONAMIENTO

Bacheo portada e interior de los estacionamientos
Cambio de domo edificio “Q”

Cambio de pizarrones de los edificios “)”, “D” y “E”
Colocacidn de extractores en bafios del edificio “R” y
Centro de COmputo

Colocacion de interruptor en el centro de carga del
Centro de COmputo

Limpieza alfombras

Lozas para conducto de caldera

Mantenimiento a podadoras

Mantenimiento y amueblado de |la sala de Ciencias
Basicas

Pintura de aulas y edificios “0”, “D” y “E”

Pintura sala audiovisual

Pintura sala de juntas edificio “N”

Pinturay rotulado en laboratorios

Reforestacion en diferentes areas

Rotulado de logotipo de Halcones en el Auditorio

MONTO

$10,000.00
$20,000.00
$15,000.00

$20,000.00

$15,000.00
$12,000.00
$3,000.00
$6,670.00

$11,830.00
$15,000.00
$4,000.00
$2,000.00
$15,000.00
$5,000.00
$15,000.00

TOTAL $169,500.00

Informe de Rendicién de Cuentas 2009

31



\‘i@ INSTITUTO TECNOLOGICO DE JIQUILPAN
i

8.PRINCIPALES LOGROS Y RECONOCIMIENTOS
& Participacion y obtencién del primer lugar en el concurso de creatividad fase local y regional con el
proyecto “Muro Pet” alumnos de la carrera de Arquitectura.

& Participacion de alumnos de la carrera de Arquitectura en la conferencia de “Cartografia Internacional”
realizada en Santiago de Chile, con el proyecto: “LA PENDIENTE: Parametro morfométrico restrictivo
para la ubicacién de equipamiento urbano en las ciudades medias”. Caso de estudio: Municipalidad de
Jiquilpan Michoacan, México, en el mes de Noviembre.

& Obtencién del primer lugar en la categoria de Emprendedores - Sociales en el marco del XI Foro de
Vinculaciéon de la region centro occidente de ANUIES, realizado en la Universidad de Colima en
Septiembre con el proyecto “Casa Ecoldgica”, presentado por alumnos de Arquitectura.

# Visitarealizada por los integrantes del CACEI anuestro Tecnoldgico los dias 9y 10 de Noviembre.
« Certificacion de forma individual en lanorma ISO 9001:2000.

# Elaboracion del manual del Sistema de Gestion Ambiental (SGA) y suimplementacion.

9. RETOS Y DESAFIOS

El Instituto Tecnoldgico de Jiquilpan, para lograr mantenerse
como una de las mejores opciones de Educacion Superior de la w
region, en los préximos anos debera afrontar retos y desafios, g
dentro de los cuales se pueden mencionar:

& Acreditacion del 100% de las Carreras

& Actualizacién de Planes y Programas de Estudio por
Competencias

& Consolidacion de la Infraestructura Fisica

& Capacitacion del 100% del Personal

& Terminacion del Centro de Cémputo de dos Niveles

& Validéz Curricular de Actividades Extraescolares

5 Certificacion en el Sistema de Gestién Ambiental (SGA)
= Ampliar las Oportunidades Educativas

& Impulsar el Desarrollo y Utilizacion de las TIC's

« Seguir ofreciendo Servicios Educativos de Calidad

« Fortalecer la Gestion Institucional
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10. CONCLUSIONES

Podemos afirmar que el aiio 2009 fue un ano fructifero, en el que se obtuvieron importantes logros;
estamos satisfechos del avance que hemos tenido en los diversos rubros que se mencionaron en el
presente documento, pero a la vez somos conscientes de que habremos de enfrentar nuevos retos.
Siendo nuestra encomienda la noble tarea de educar y contribuir al desarrollo de nuestra region,
estado y pais, seguiremos trabajando para que nuestra casa de estudios, en el mediano plazo sea
una Institucién de alto desempeiio.

El Instituto Tecnolégico de Jiquilpan a 33 afos de existencia, refrenda su compromiso social; de
formar profesionistas con calidad humana, integrales y competitivos, para enfrentar las exigencias
de un mundo globalizado.

El apoyo de diversas instancias y asociaciones, asi como la participacion proactiva de nuestro
personal, continuaran siendo los pilares fundamentales para la cristalizacion de objetivos, metas y
proyectos Institucionales.
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