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1. Mensaje del Director

El Instituto Tecnologico de Ensenada asume, desde hace 13 afios, el noble compromiso
de atender la demanda de Educacion Superior en este bello e importante giron de la
patria. Contamos ya con 935 egresados y nuestra matricula se compone de 1,532
alumnos, quienes se forman al lado de 95 catedraticos y 17 trabajadores de apoyo a la
educacién. Hemos trabajado con ahinco y determinacién, comprometidos con nuestra
visién de lo que es la educacion publica, fortaleciendo la creencia de que en México las
Instituciones de Educacién Superior son quienes desempefian la labor de formar
profesionistas capaces de atender necesidades de la sociedad.

En las Instituciones de Educacion Superior se han fincado las expectativas de desarrollo
y de transformacién social de las naciones. Dichas expectativas se pueden llevar a cabo
si actualizamos periédicamente y de manera critica nuestras estrategias de accion, a fin
de poder responder de manera adecuada a los cambios acelerados que viven hoy las
sociedades del mundo.

La politica educativa nacional establece el marco de referencia para el disefio y
operacion de propuestas educativas. En materia de educacion superior, considera como
parametros generales, por una parte, la correspondencia de la formacién profesional con
la oferta de empleo en el mercado de trabajo y por otra, se orienta a la induccién de
carreras del area de ingenieria y tecnologia.

Es innegable que la educacion superior, en este siglo, se ha desarrollado a gran escala;
tanto a nivel de docencia como en el campo de la investigacidén cientifica y tecnologica
sin embargo, es importante sefalar que el propio desarrollo intelectual generado en los
Ultimos 50 anos le plantea, al sistema educativo y a la educacién superior en particular,
nuevos retos que es necesario enfrentar con una vision estratégica avanzada que
contenga los suficientes fundamentos de conocimiento para resolverlos.

En la “Sociedad del Conocimiento” las instituciones de educacion afrontan un nuevo
desafio; ademéas de sus responsabilidades sociales tradicionales, ahora deben
establecer en su oferta educativa, esquemas formativos en donde se fortalezca vy
acreciente el capital intelectual en donde adquiere particular importancia el uso y manejo
de la informacion, en virtud de que las empresas del siglo XXI tienen como premisa de
éxito, la toma de decisiones en tiempo real con base en datos e informacion. Por ello,
ahora también enfrentamos el reto de formar profesionistas habilidosos en el dominio de
las tecnologias de la informacién y las telecomunicaciones, pues el disponer de mas y
mejores codigos en el menor tiempo posible provee a las organizaciones la ventaja
competitiva que representa el reaccionar pronto y bien ante los problemas actuales.

Otro requerimiento de la sociedad global es el profesionista humanista, capaz de
dominar el conocimiento, la tecnologia y también las relaciones humanas, la
comunicaciéon y la percepcion de los problemas sociales. En este sentido, el nuevo
profesional debe tener conciencia de que forma parte de una sociedad global y como tal
debe poseer habilidades que le permitan interactuar en un entorno mundial, de manera
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que las diferencias étnicas y culturales que caracterizan a los individuos dejen de ser un
obstaculo para establecer mecanismos correctos de comunicacion e interaccion.

Un apartado importante para el profesionista del siglo XXI es su conocimiento y
entendimiento de los fendmenos naturales y bioldgicos que ocurren en su entorno de
forma tal que desarrolle y apligue sus conocimientos, destrezas y habilidades en
acciones de preservacion y conservacion del ambiente. Debe ser capaz de promover y
generar desarrollo econédmico basado en principios de sustentabilidad, que oriente la
utilizacibn mas eficaz y eficiente de los recursos naturales, sin comprometer su
disponibilidad para las generaciones futuras.

Los retos y desafios que el Instituto Tecnolégico de Ensenada afronta hoy en dia no son
sencillos, pues ademas de su funcidén sustantiva, que es la imparticion de Educacién
Superior Tecnoldgica de alta calidad, debe construir y actualizar sus planes y programas
de estudio orientados a la formacidén integral de sus educandos con un énfasis
acentuado en el emprendedurismo, esto es, econdmicamente competitivos,
intelectualmente capaces, fisicamente sanos, socialmente responsables y humanamente
sensibles.

Para cumplir con esta trascendente tarea, el Tecnolégico de Ensenada se ha
comprometido no solo a ofertar programas educativos que satisfagan las caracteristicas
y requerimientos que demandan las sociedades y economias globales actuales, sino
también a que su oferta sea pertinente y se mantenga permanentemente actualizada,
para responder con certidumbre y agilidad a las competencias de un mundo cambiante y
vertiginoso. Para el cumplimiento de esta importante responsabilidad, contamos con el
capital humano competente y comprometido, con el prestigio basado en el desemperfio
de nuestros egresados y con el entusiasmo y vigor de los jévenes estudiantes.

El reto se centra en lograr que el estudiante capitalice una vida de esfuerzos y de
estudios en la culminacién de una carrera profesional, que la inversion de su tiempo y de
la sociedad dedicada a su formacién, concluya en un profesionista capaz y competitivo,
afectivo y solidario, que se transforme en un generador de bienestar, riqueza y calidad de
vida para los suyos y para su Nacion.

Este informe de rendicion de cuentas resume los aspectos relevantes en las areas
Académica, Planeacion, Vinculacién, Administracion de los Recursos y Calidad, asi como
las actividades realizadas durante el afio 2010, acordes con el Plan Sectorial de
Educacion, el Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo de la Direccion General
de Educacidn Superior Tecnolégica 2007-2010 y del propio PIID del Instituto.

Atendiendo a la obligacion que nos define el ser una Institucion de caracter publico
emanada de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de las leyes y
reglamentos relativos, damos cabal cumplimiento al informar a la sociedad sobre el
destino y aplicacion de los recursos.

Ing. Marcelino Bauz4 Rosete
Director
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2. Introduccion

El Instituto Tecnolégico de Ensenada desde su creacion, ha asumido la alta
responsabilidad de formar recursos humanos con calidad, capacidad y pertinencia para
atender a las demandas y requerimientos de la comunidad y la sociedad. Esta tarea ha
conducido al IT de Ensenada a la superacion continua, a la mejora de la calidad de los
servicios educativos que oferta y consecuentemente a lograr el reconocimiento de la
sociedad a la que sirve, como una institucién de calidad.

A su creacion en 1997, el IT de Ensenada inicio con tres programas educativos en el
area de las ingenierias; a la fecha, se cuenta con cinco programas en el area de las
ingenierias y un programa en el area de las ciencias econdmico administrativas. Estos
hechos evidencian que el IT de Ensenada ha evolucionado y crecido en la busqueda de
su consolidacion, es por ello que se han gestionado recursos para fortalecer las areas de
infraestructura y equipamiento, asimismo, se han destinado recursos para la formacién y
actualizacién de los profesores, todo ello con el fin de ofrecer servicios educativos de
calidad, y por ende, mejores profesionistas

Para el cumplimiento de esa responsabilidad, el IT de Ensenada se ha dado a la tarea de
integrar un documento que da direccidn a su tarea institucional. Este documento es el
Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo 2007-2012 (PIID) y en el cual se
definen las metas y objetivos institucionales, asi como las estrategias y acciones
propuestas para su logro.

El PIID 2007-2012 es el referente para la medicion de los avances en el logro de las
metas institucionales que da soporte a este documento y que le permite al IT de
Ensenada dar cumplimiento a su obligacion legal de dar cuenta del uso de los recursos y
del resultado de las actividades y acciones emprendidas.

Este documento contiene los resultados del trabajo y la gestion institucional que se
registraron en el afio 2010 en los &mbitos académico, de la planeacién, de la vinculacién,
de la calidad y de la administracién de los recursos, asi como los retos que debera
enfrentar el IT de Ensenada en el futuro.
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3. Marco Normativo

Articulos 6, 26, 73, 79, 116, 122 y 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos

Articulos 9, 37 y 38 de la Ley Orgéanica de la Administracién Publica Federal

Articulos 4, 5, 7, 9 y 12 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental

Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Articulos 25, 30, 31 y 75 de la Ley General de Educacion

Articulos 2, 9, 14y 16 de la Ley de Planeacion
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4. Avance de Metas Institucionales

Proceso Académico

La formacion profesional que impulsa el Modelo Educativo para el Siglo XXI del SNEST
busca garantizar su integracion permanente y exitosa al mundo del conocimiento con un
sentido humanista; la perspectiva del aprendizaje se funda en el estado del arte del
entendimiento del desarrollo de la inteligencia y de la construccién del conocimiento; y la
practica educativa del Sistema busca alcanzar y superar continuamente los mas altos
indicadores para hacer realidad los propositos educativos que el Modelo se ha
impuesto™.

Una funcion sustantiva de toda institucion educativa es, sin duda, la funciébn académica,
es su razén de ser y soporta la alta responsabilidad de la formacion de las personas con
el propésito fundamental de crecer intelectual, emocional y fisicamente. El IT de
Ensenada, asume esta alta responsabilidad, en consideracion a su prestigio ganado a lo
largo de sus trece afios de existencia, formando profesionistas de alta calidad para la
comunidad a la que sirve.

Para dar seguimiento a las actividades del proceso estratégico académico, se ha
disefado el siguiente esquema de indicadores:

1 Modelo Educativo para el Siglo XXI. Sistema Nacional de Educacién Superior tecnolégica. DGEST, SES, SEP. Marzo de 2004, México,
D.F.
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DESCRIPCION DE
LA META

Para el 2012,
incrementar de 0% a
86.7% los estudiantes

matricula en programas de
rogramas de educacion €n programas
peducacién superior que 0% 0% 8% 36% 86.7% educativos de
) P q. licenciatura
superior de alcancen el nivel 1 .
. . reconocidos o
calidad o sean acreditados .
acreditados por su
calidad
P taje d
orcentaje ce Profesores de Lograr al 2012 que el
PIOEEE e tiempo completo 73% de los profesores
tiempo completo P P o o 37.5 41.7 o 0 P
que cuenten con 36% | 52.2% o o 73% de tiempo completo
que cuenten con i % % .
. estudios de cuenten con estudios
estudios de osgrado de posgrado
posgrado posg posg ’
Alcanzar en el 2012,
una eficiencia
Eficiencia Terminal | terminal (indice d
clenclaferminal | - o yice de Egreso | 37% | 35% | 42% | s0% | 60% erminal (Indice de
en Licenciatura Egreso) del 60% en los
programas educativos
de licenciatura.
Para el 2012,
Profesores de incrementar del 0% al
tiempo completo Profesores de 38% los profesores de
o tiempo completo | 0% | 0% | 0% | 83% | 38% | >°°'°°P
con perfil . tiempo completo con
con perfil deseable .
deseable reconocimiento del
perfil deseable.
Profesor Para el 2012
participante en incrementar del 90%
tos d Prof 195% d f
eventos de rovesor 85% | 87.4%| 90% | 93% | os% | 77 CeProesores
formacion participante que participan en
docente y eventos de formacion
profesional docente y profesional
., - Para el 2012 contara
Formacion de Cuerpo académico
con al menos un
cuerpos formadoy 0 0 0 0 1 .
-y K cuerpo académico
académicos consolidado )
consolidado
Para el 2012 el 10% de
Docente
articipante en Docente los profesores del
P . dzs I participante 0% | 0% | 0% | 42% | 10% | Instituto Tecnolégico

investigacion

participaran en redes
de investigacion

Tabla 1.
Indicadores del
Proceso
Estratégico
Académico
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INDICADOR UNIDAD DE VALOR DESCRIPCION DE
MEDIDA LA META
2009 2010
Lograr para el 2012,
, Estudiantes en incrementar de 1,215
Matricula de R K
8 . . modalidad 1,204 1,210 | 1,201 | 1,430 1,500 a 1,500 estudiantes la
Licenciatura . h
escolarizada matricula de
licenciatura.
Para el 2012,
Matricula de . incrementar a 450
licenciatura en la Estudiantes en estudiantes la
9 R modalidad no 351 322 350 400 450 ,
modalidad no . matricula en
. presencial
presencial. programas no
presenciales.
Alcanzar en el 2012,
una matricula de 25
Matricul Estudiant
10 atricula en studantes en 0 0 0 0 25 estudiantes en los
posgrado posgrado
programas de
posgrado.
Lograr que en el 2012,
Programas Programas grarq
. . se cuente con 6
educativos educativos .
A ) programas educativos
orientados al actualizados con de licenciatura
11 desarrollo de enfoque al 0 6 0 6 6 .
X orientados al
competencias desarrollo de
X . desarrollo de
profesionales en el competencias X
. . competencias
Instituto profesionales .
profesionales.
Porcentaje de Para el 2012,
. . Estudiantes que incrementar del 8.8%
estudiantes que .. .
. participan en al 15% los estudiantes
participan en eventos de ue participan en
12 eventos de © 11% | 51% | 1.6% | 10% | 15% L LRl
.. creatividad, eventos de
creatividad, ..
emprendedores y creatividad,
emprendedores y L .
o . . ciencias basicas emprendedores y
ciencias basicas o L.
ciencias basicas.
Porcentaje de . Para el 2012, lograr
. Estudiantes que
estudiantes que que el 7.2% de los
desarrollan desarrollan estudiantes
13 . competencias de 0% 8.3% 2% 5% 7.2%
competencias de desarrollen
una segunda .
una segunda lenaua competencias en una
lengua g segunda lengua.
Lograr al 20012,
incrementarde O a 3
Profesores en el profesores
14 Sistema Nacional Profesor en el SNI 0 2 2 2 3 investigadores, que
de Investigadores estén incorporados al
Sistema Nacional de
Investigadores(SNI)
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1. Reconocimiento de Programas Educativos

Una de las metas para el 2012 es que el 70% de los programas a nivel nacional estén
reconocidos por su calidad, a través de organismos externos como es el Consejo para la
Acreditacion de la Educacion Superior, A.C. (COPAES), asi como el Consejo de
Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria A.C. (CACEI) en el area de las Ingenierias
y el Consejo de Acreditacién en la Ensefianza de la Contaduria y Administracién, A.C.
(CACECA) en el area de las Ciencias Sociales, en el mes de mayo de 2010, tres
equipos evaluadores del Consejo de Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria,
realizaron los trabajos de evaluacion de los programas de Ingenieria Industrial, Ingenieria
Electromecénica e Ingenieria Electrdnica, quedando pendiente la entrega de los informes
de resultados correspondientes a dicha evaluacién para el primer trimestre de 2011.

2. Profesores de Tiempo Completo con Posgrado.

La plantilla del personal docente del Instituto se integra por un total de 95 personas de
las cuales 23 poseen una plaza de tiempo completo, que representa el 24.2% del total de
la plantilla. De éstos, 8 (34.8%) poseen estudios de nivel licenciatura, 6 (26.1%) cursaron
estudios de especializacion académica, 5 (21.7%) han obtenido el grado de maestria y 4
(17.4%) obtuvieron el grado de doctor. De acuerdo a la funcion que desempefian, el
26.1% realiza funciones directivas, 26.1% se desarrolla como funcionario docente,
mientras que el 47.8% se dedica solo a la funcién docente.

Figura 1.

Profesores de Tiempo
Completo por Grado
Académico

LICENCIATURA
34.8%

3. Eficiencia Terminal.

Los resultados para este indicador, denotan un valor de 35.2% para el afio 2010, el cual
se ubica por debajo del valor de la meta en un 6%, por lo cual se instrumentan acciones
en el area de desarrollo académico, para atender las principales causas identificadas,
principalmente aquellas relacionadas con los indices de reprobacion y de desercién. Uno
de los aspectos que inciden y afectan considerablemente estos indices, tiene que ver
con la pérdida de empleos en la region que ha obligado a algunos estudiantes a
suspender sus estudios, principalmente en aquellos casos en donde el estudiante es
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cabeza de familia. Para atender y orientar a los estudiantes en sus primeros tres
semestres en el Instituto, se ha implementado el programa de Tutorias en donde los
estudiantes son atendidos por un grupo de profesores, cuya principal funcion es atender,
orientar y canalizar las inquietudes y necesidades de los estudiantes en las areas de
asesoria académica, orientacién educativa y apoyo psicopedagdgico.

Para el periodo que se reporta, la atencién de estudiantes en el programa de tutorias se
integr6 de la siguiente forma:

SEMESTRE

CARRERA

Ingenieria Industrial 73 67 63 54 257
Ingenieria Electronica 21 24 25 15 85
Ingenieria Electromecanica 103 95 102 79 379
Ingenieria en Sistemas 48 27 23 25 123

Computacionales

Ingenieria en Gestidn 89 37 126
Empresarial
Licenciatura en 30 40 38 49 157

Administraciéon

IT de Ensenada 364 290 251 222 1,127

4. Profesores de Tiempo Completo con Perfil Deseable.

A la fecha no se cuenta con profesores de tiempo completo que retnan los requisitos
para obtener el reconocimiento del perfil deseable. Algunas de las actividades requeridas
que no se estaban desarrollando para su cumplimiento, se relacionan con la
investigacion y la vinculacion; estas actividades han sido promovidas por el Instituto,
esperando que los profesores se integren a ellas y en la proxima convocatoria se logre
que al menos dos profesores cuenten con ese reconocimiento.

5. Formacion Profesional y Docente

La formacién y actualizaciéon docente constituye la plataforma de la cual se debe partir
para ordenar los esfuerzos y orientarlos a la busqueda de mas y mejores formas de
impacto sustancial en el proceso de aprendizaje significativo.

Una de las estrategias mas importantes del Instituto Tecnolégico de Ensenada en el
trabajo de su consolidacién, es el fortalecimiento de su planta docente mediante
acciones de formacién, actualizacién y capacitacion, reforzando los aspectos docentes y
pedagdgicos, contribuyendo asi al mejoramiento de los servicios educativos que se

Tabla 2.
Estudiantes atendidos en el
Programa de Tutorias
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ofrecen, de tal manera que permita lograr la calidad y excelencia educativa, programar y
planear acciones que impacten en la practica educativa y den impulso a la investigacion,
y asi, contar con personal docente mejor preparado y acreditado, que sean verdaderos
formadores y agentes de cambio en el proceso educativo.

Una de las politicas de esta Institucién, es la promocién permanente de la formacién,
actualizacién y capacitacion del personal docente, por esa razon se ofrecieron un total de
12 cursos en los semestres Enero-Junio y Agosto-Diciembre de 2010, con una
participacién de 83 profesores en acciones que en forma conjunta suman 400 horas.

PARTICIPANTES

NOMBRE DEL CURSO DEIIEO.
SEMESTRE SEMESTRE AGOSTO- (HORAS)
ENERO-JUNIO DICIEMBRE

F<’3r.'nentand0 la Educacion y la Cultura 20 40
Fisica
R_eﬂexnones Educativas, una Mirada al 45 30
Siglo XXI
Automatizacion Industrial, Solid Works 9 40
Optoelectrénica 9 40
Nuevas Tecnologias para la Educacién 20 40
Tutorias por Competencias 12 12 30
Operarcnon de Sistemas de Medicion del 10 0
Trabajo
Instrumentz?\uon Didactica por 12 40
Competencias
Planeacidn e Instrumentacion Didactica 32 20
por Competencias Profesionales
DOCA 1 (Docencia Centrada en el

. . 13 30
Aprendizaje, Mddulo 1)
Benef_luos Econdmicos para los 23 30
Trabajadores

De los resultados anteriores se encuentra que en el periodo que se informa, el 58.3% de
los cursos ofertados corresponden a actualizacion profesional, mientras que el 41.7%
fueron cursos de actualizacion docente. Por otra parte se tiene que el 87.4% de la planta
de profesores del Instituto, participaron en alguna accién de capacitacion, formacion o
actualizacién, con lo cual el valor registrado se ubica en 5% por debajo del valor de la
meta.

Tabla 3.
Cursos de Formacion y
Actualizacion Docente

10
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6. Conformacion de Cuerpos Académicos.

Para la conformacion de Cuerpos Académicos, en el afio 2010, el IT de Ensenada ha
emprendido algunas acciones orientadas a la consecucion de la meta planteada, entre
ellas se cuentan la definicién de lineas de investigacion y la integracion de proyectos de
investigacion.

7. Participacion en Redes de Investigacion.

Para este indicador no se registran avances, dado que tiene una dependencia directa
con el indicador de la obtencién del reconocimiento de perfil deseable de los profesores,
actividad que se encuentra en etapa de promocion y gestion de la vinculacion.

8, 9. Matricula de Licenciatura en las Modalidades Presencial y A Distancia.

Para el ciclo escolar 2010-2011, la matricula registrada en el Instituto se integré de la
siguiente forma:

MODALIDAD

PROGRAMA EDUCATIVO

ESCOLARIZADA A DISTANCIA

Ingenieria Electrénica 82 82
Ingenieria Electromecanica 363 363
Ingenieria Industrial 308 130 438
Ingenieria en Sistemas

119 119
Computacionales
Ingenieria en Gestion

88 59 147
Empresarial
Licenciatura en Administracion 250 133 383
TOTAL 1,210 322 1,532

De lo anterior se encuentra que el Programa de Ingenieria Electronica registra una
disminucién en su matricula de 15.5% con respecto al ciclo 2009-2010, para el programa
de Ingenieria Electromecénica, se incrementd la matricula en 7.7%, para el programa de
Ingenieria Industrial, hay una disminuciébn de 6.4% y en el caso de Ingenieria en
Sistemas Computacionales, se incrementd en 2.5%, mientras que para la Licenciatura en
Administracion, se registra un descenso de 27%, lo anterior, se explica en forma parcial
debido a que en el ciclo 2010-2011 se ofert6 el Programa de Ingenieria en Gestion
Empresarial.

En términos generales, la matricula del periodo disminuyd en un 0.7% con respecto al
ciclo anterior.

Tabla 4.
Matricula en los Programas
Educativos

11
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Por modalidad, los programas Escolarizados registran un crecimiento en matricula de
1.5%, mientras que en la modalidad A Distancia, la variacion fue negativa en un 9.3%.

10. Matricula en Posgrado.

El IT de Ensenada no cuenta a la fecha con programas de posgrado, sin embargo, se ha
integrado un grupo de profesores que en el 2011 iniciaran el estudio de factibilidad para
la apertura en el 2012 de al menos dos programas de especializacién académica.

11. Programas de Estudios con orientacion a Competencias Profesionales

En el periodo enero-junio de 2010, integrantes de las academias de Ingenieria
Electrénica y Licenciatura en Administracion elaboraron sus propuestas a las reuniones
de revision curricular respectivas, lo que les vali6 formar parte de los comités
institucionales que elaboraron los programas por competencias que se imparten en todos
los Institutos Tecnolégicos del Pais a partir del semestre agosto-diciembre de 2010.

A partir del semestre agosto-diciembre de 2010, el 100% de los programas que oferta el
Instituto en su modalidad escolarizada y a distancia, se imparten bajo el enfoque de
competencias profesionales.

12. Participaciéon de Estudiantes en los Eventos de Ciencias Basicas, Creatividad y
Emprendedores.

Se registr6 una participacion de 78 estudiantes del IT de Ensenada en el Evento
Nacional de Ciencias Basicas 2010, que representa el 5.1% de la poblacion estudiantil.

En el afio 2010 no se llevaron a cabo los eventos nacionales de Creatividad y
Emprendedores que organiza la DGEST, dado que estos dos eventos se transforman en
el Evento Nacional de Innovacién Tecnolégica, cuya primera edicion se realizara en el
mes de mayo de 2011. Por lo anterior, no se registra participacidbn de estudiantes en
estos eventos en el 2010, sin embargo, se registré una importante participacion en el
mayor evento académico del Instituto en el afo, la ExpoTec 2010, el 22 y 23 de
noviembre, en la que los estudiantes de todas las carreras del instituto exponen sus
proyectos para que estudiantes invitados de la escuelas de educacién media superior de
la regién conozcan el tipo de trabajo que se realiza en el Instituto como producto del
trabajo en las aulas y en los laboratorios. En la edicién 2010 de la ExpoTec, se registrd
una participacion de 163 estudiantes con 50 proyectos, que representan el 10.63% de la
matricula total.
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Tabla 5.
AREA PROYECTOS ASESORES  ESTUDIANTES Participacién en ExpoTec

2010

Industrial 13 3 43

Sistemas Computacionales 12 8 34

Electromecanica 10 5 27

Electrénica 6 5 20

Administracion 9 3 39

TOTALES 50 24 163

13. Acreditacién de Competencias en un Segundo Idioma (Inglés)

Se registra una participacion de 503 estudiantes en las diferentes modalidades de
imparticion del idioma inglés, de los cuales, 376 se registran en los cursos modulares de
formacién que se ofertan regularmente; 103 acreditaron la competencia mediante cursos
intensivos y 24 acreditaron la competencia en la modalidad de examen. Estos 127
estudiantes que acreditaron la competencia del idioma en el 2010, representan el 8.3%
de la matricula, valor que se ubica en 3% por arriba de la meta.

13. Profesores en el Sistema Nacional de Investigadores.

A la fecha se registran en el Instituto dos profesores que ingresaron al Sistema Nacional
de Investigadores (SNI); uno en al area de las Ciencias Economico Administrativas y el
otro en el area de Tecnologia de los Materiales (semiconductores).
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Proceso de Vinculacion

Una de las actividades que coadyuvan a la funcion académica es el establecimiento de
lineas de colaboracion y relaciones mutuamente beneficiosas con las empresas,
dependencias y organizaciones de la comunidad, por ello, el IT de Ensenada enfatiza la
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importancia de la vinculacion, como una estrategia para su consolidacion.

Para dar seguimiento a las actividades de vinculacion, en el Programa Institucional de
Innovacion y Desarrollo 2007-2012 del IT de Ensenada y en el Programa de Trabajo

Anual 2010 del Instituto se disefiaron los siguientes indicadores:

INDICADOR UNIDAD DE VALOR DESCRIPCION
MEDIDA DE LA META
2009 2010
Para el 2012,
lograr que el 39%
. de los estudiantes
Porcentaje de Estudiantes realicen su
tudiant
1 erse:hz':: dis realizando 25% | 203% | 20% | 20% | 50% | serviciosocialen
. . servicio social programas de
servicio social ) i
interés publico y
desarrollo
comunitario.
Para el 2008 el
Instituto tendra
Conformacion 100%
C jod
2 | delconsejo de Vi‘; ’;ZT;‘;O‘; 0% 0% | 100% | 100% | 100% | conformadoyen
Vinculacion operacion su
Consejo de
Vinculacién.
A partir del 2008,
se operard el
Procedimiento
Porcentaje de Técnico-
E d
3 | egresadosen fgle;a d:: 65% | 26% | 100% | 100% | 80% Administrativo
seguimiento para dar
seguimiento al
80% de los
egresados.
SCITEERIC Registros PZrStZLi??'
istros d A
4 (RIS 'ros N otorgados por 0 0 0 2 6 registros de
propiedad .
. el IMPI propiedad
intelectual .
intelectual.
Numero de Para el 2012,
5 . empresas .Empresas 0 0 0 5 4 tener incubadas 4
incubadas en el incubadas empresas en el
Instituto Instituto.

Tabla 6.
Indicadores del Proceso
Estratégico de Planeacién
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1. Servicio Social.

Al mes de diciembre de 2010, se registra un total de 56 programas vigentes, con una
participacion de 236 estudiantes; de éstos, 131 recibieron constancia de liberacion y 105
se encuentran en proceso. Del total de prestantes, 48 se ubican en programas
orientados al desarrollo comunitario que representa el 19.64% del total.

Del total de programas de servicio social vigentes, el 53.4% son concertados con

dependencias del Gobierno Estatal, el 28.6% de ellos con dependencias del Gobierno

Federal, el 14.3% con organismos y dependencias del Gobierno Municipal y el 3.6% con

organizaciones y dependencias desconcentradas.

Figura 2.

Programas de Servicio Social
por Tipo de Dependencia

FEDERAL
28.57%

Por el tipo de actividad de los programas, se clasifican de la siguiente forma:

Figura 3.
Tipos de Programas de
Servicio Social

ABON® ADMINISTRATIVO
69.64% N

DESARROLLO COMU
19.64%

El 69% de los programas demanda funciones de apoyo administrativo, el 20% se
relaciona con actividades orientadas al desarrollo comunitario, el 7% requiere de
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actividades de soporte técnico, mientras que el 4% demanda actividades de
capacitacion.

2. Consejo de Vinculacién.

Para la conformacién del Consejo de Vinculacion del IT de Ensenada, se han venido
realizando gestiones con diferentes organizaciones empresariales y sociales, asi como
con dependencias del sector publico, para promover su integracion, sin embargo, por
situaciones diversas, no ha sido posible capitalizar estas acciones. En forma paralela se
ha venido trabajando con el Comité de Vinculacion Escuela-Empresa de Ensenada
(COVEE) con el propoésito de estructurar la convocatoria para invitar a las organizaciones
de los sectores publico y privado y promover su incorporacion.

3. Seguimiento de Egresados.

En lo relativo al seguimiento de egresados, se cuenta con una base de datos con 719
egresados con informacion actualizada, que con respecto a un egreso total registrado al
ciclo 2009-2010 de 935 egresados, representa un indice de 75.9%.

En el segundo semestre de 2010, se inici6 la implementacion del Procedimiento Técnico-
Operativo para el Seguimiento de Egresados con la formacion del Comité de
Seguimiento de Egresados y la aplicacion de encuestas a 256 ex alumnos, que
representa el 27.3% del total de egresados.

4, Registro de Propiedad Intelectual.

En el periodo que se informa, no se realizaron tramites de registro de propiedad
intelectual, aunque se trabaja intensamente en la promocion de estos servicios,
principalmente con los estudiantes que desarrollan y presentan proyectos en los Eventos
Académicos internos y los organizados y promovidos por el SNEST.

5. Incubaciéon de Empresas.

En el mes de junio de 2010, se presenté un Estudio de factibilidad para la creacién del
Centro de Incubacion e Innovacion Empresarial del Instituto Tecnolégico de Ensenada, el
cual fue aprobado por el Comité Técnico de Creaciéon de Incubadoras de Empresas de la
Secretaria de Economia, mediante dictamen con numero de folio CI3/3S0O/11/06/10/11,
con el modelo MiDE-SNEST, tipo Tecnologia Intermedia; asimismo, se obtuvo, mediante
gestiones con la Secretaria de Desarrollo Econémico del Gobierno del Estado de Baja
California, un apoyo por $75,000 para la adecuacién de las instalaciones de la
Incubadora.

En el mes de agosto de 2010, se llevd a cabo la Reunidén para la Transferencia del
Modelo MIDE-SNEST a los tecnoldgicos que conforman la Red MiDE-SNEST en su
segunda generacion en la sede del Instituto Tecnolégico de Puebla.

La convocatoria para la captacién de proyectos se publicé en el mes de noviembre y
para el mes de diciembre se cuenta con 1 proyecto de empresa en la fase de evaluacion.

Residencias Profesionales.

Para el periodo que se reporta, se registré un total de 280 proyectos de Residencias
Profesionales en los programas educativos que se ofertan en el Instituto.
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Por programa educativo, las Residencias Profesionales se integraron de la siguiente

forma:

Figura 4.

Residencias Profesionales
por Carrera

ADMINISTRACION
42.14%

El 42% de los programas realizados corresponden a la carrera de Licenciatura en
Administracion; el 33% a la carrera de Ingenieria Industrial, el 15% a Ingenieria
Electromecanica, el 6% a Ingenieria en Sistemas Computacionales y el 5% a Ingenieria
Electronica.

Del total de programas desarrollados en el periodo, el 84% se desarrollaron en
organizaciones, empresas o0 dependencias de los sectores publico o privado de la region,
en tanto que el 16% se realizaron como proyectos internos del Instituto.

En funcién al tipo de sector econdmico que se atendié con los programas de Residencias

Profesionales, se clasificaron de la siguiente forma: .
9 Figura 5.

Residencias Profesionales
por Sector Econémico

El 5% del total de los programas, se desarrollaron en empresas del sector primario
(industrias primarias y extractivas); el 27% corresponden a proyectos desarrollados en
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empresas del sector secundario (transformacién), mientras que el 69% se realizaron en
empresas y dependencias del sector terciario (comercio y servicios).
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Proceso de Planeacion

Parte fundamental de la vida institucional es la definicion del rumbo. Es a través del
proceso de planeacion que se definen los objetivos, metas, estrategias y acciones a
seguir para dar cumplimiento a nuestra Mision y el logro de muestra Vision.
Adicionalmente, el proceso de planeacion también define y da seguimiento a la forma en
que los recursos disponibles se aplican en las diferentes areas.

Para dar seguimiento a las actividades de planeacién, en el Programa Institucional de
Innovacion y Desarrollo 2007-2012 del IT de Ensenada y en el Programa de Trabajo
Anual 2010 del IT de Ensenada se disefiaron los siguientes indicadores:

VALOR META p
e UNIDAD DE DESCRIPCION DE LA Tabla 7.
MEDIDA META Indicadores del Proceso de
2009 2010 2009 2010 2012 .,
Planeacién
Ndmero de
Conectividad en la c(?omnzgtt:ggsraas 6 10 5 10 20 t(le-r?ggierOa Ea(‘):wlpzl?t:zla%l’osrfas
Biblioteca internet en la conectadas en internet
biblioteca en biblioteca.
Para el 2012, incrementar
Estudiantes por la Infraestructura en
computadora para Estudiantes por Cémputo para lograr un
uso educativo en el IT computadora e e L2 12 Ll indicador de 10
de Ensenada estudiantes por
computadora.
Porcentaje de aulas
de los Institutos
Tecnoldgicos Aulas Para el 2012, incrementar
equipadas con equinadas 9% 10% | 10% 10% | 16% del 0% al 50% las aulas
'Il'einologi_a,s della quip equipadas con TIC's.
nformaciony la
Comunicacion
Namero de Lograr para el 2012, se
Conectividad a SEUT LTS tengan 20 com utad’oras
| conectadas a 2 6 4 6 10 g p
nternet I T conectadas en internet Il
instituto en el instituto.
. Estudiantes que
eEfJgfan:fés dSe participan en Para el 2012 lograr que el
articipan gn actividades 50% de los estudiantes
P vidades deportivas, 46% | 50.4% 50% | 50% | 50% | participen en actividades
. culturales, culturales, civicas,
dgsﬁ:;t:’ai’e Et’]tletalg\a/‘:s, civicas y deportivas y recreativas.
Y recreativas
A partir de 2009, el
Participacién en la Instituto participara en el
convocatoria del Participaciones 100% de las
Programa de enla 100% | 100%| 100% | 100% |100% convocatorias del
Fortalecimiento convocatoria Programa de
Institucional Fortalecimiento
Institucional
Lograr al 2012, la entrega
L Informe de anual del informe de
Informe de Rendicion | pendicion de | 100% | 100% | 100% | 100% [100% | rendicién de Cuentas del
Cuentas Instituto con oportunidad
y veracidad.
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1. Conectividad en Biblioteca.

Aunque la biblioteca opera en un espacio adaptado, se ha logrado optimizar el uso del
espacio en donde se alberga el acervo bibliografico, el drea de consulta, las areas de
trabajo grupal y el area de consulta via internet, sin embargo, la demanda aun rebasa la
capacidad de atencion.

Para fortalecer el servicio de consulta via internet, se incrementd el nUmero de equipos
de computo de 6 a 10.

El acervo disponible en la biblioteca se integra de la siguiente forma:

En cuanto al registro de usuarios del centro de informacién se tiene que de los 6,785

AREA TITULOS VOLUMENES
Industrial 405 1,541
Electrdnica 405 1,579
Electromecanica 488 1,822
Sistemas Computacionales 531 1,433
Administracion 579 1,768
Ciencia Basicas 772 2,176
Derecho 163 393
Consulta 54 93
Lectura General 108 215
Residencias 678 678
TOTAL 4,183 11,698

ejemplares que se prestaron, el 85% correspondi6 al préstamo externo, mientras que el
15% se registr6 como préstamo interno. En términos del comparativo entre periodos, no
se aprecian diferencias significativas tanto en el préstamo interno como externo.

De los servicios prestados, de un total de 1,066 usuarios registrados, se encuentra que
los estudiantes de Ingenieria Industrial fueron quienes mas demandaron los servicios, en
segundo término, se registran los estudiantes de Ingenieria Electromecéanica y en tercer
lugar los estudiantes de la Licenciatura en Administracion. En menor proporcion se
identifican los usuarios de las carreras de Ingenieria Electronica, Sistemas
Computacionales, Gestion Empresarial y los miembros del Personal del Instituto.

Tabla 8.
Acervo del Centro de
Informacién
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Industrial
27.9%

4,000

3,000

2,000

1,000

AGO-DI

Del total de usuarios registrados, se identifica una demanda de 16,669 servicios en el
ciclo enero-diciembre 2010; 7,929 en el semestre enero-junio y 8,740 en el semestre
agosto-diciembre. De éstos, la mayor demanda correspondi6 a estudiantes de la Carrera
de Ingenieria Electromecanica, seguido por los de Ingenieria Industrial y la Licenciatura
en Administracion, y con una proporcion menor al 10% se ubican, Electronica, Sistemas
Computacionales, Gestion Empresarial y los demandados por los trabajadores del
Instituto.

Figura 6.
Usuarios en el Centro de
Informacioén

Figura 7.
Servicio de préstamo en
el Centro de Informacion
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2. Computadoras por Estudiante para uso Educativo.

En el periodo que se informa, se adquirieron e instalaron 6 computadoras nuevas en la
sala de automatizacion anexa al laboratorio de ingenieria electromecanica., lo mismo que
4 equipos nuevos en el laboratorio de ingenieria industrial, que sumadas a las existentes,
suman un total de 164 equipos de computo destinados al uso de los estudiantes, con lo
cual, se obtiene un indicador de 10.6 estudiantes pos computadora.

3. Aulas Equipadas con Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

En el 2010 se actualizaron los equipos e instalaciones del Aula Multimedia de la UAD
100, incluyendo los equipos de videoconferencia, proyector multimedia, pizarron
interactivo, asi como la reposicion total de las instalaciones de audio y video, ademas de
la instalacién del servicio de Internet 2.

Figura 8.

Demanda de Servicios del
Centro de Informacién por
Periodo

Figura 9.

Demanda de Servicios del
Centro de Informacién por
Area
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Asimismo, se acondicioné un aula inteligente en la UAD 300, con equipo de computo,
proyector multimedia, pizarrén interactivo y servicio de internet.

Estos dos espacios se suman al previamente existente en la UAD 100 (Aula audiovisual),
para hacer un total de 3 espacios.

4. Conectividad a Internet 2

Para ampliar el servicio de Internet 2 en el Instituto, se adquirieron 2 switch de 1,000 Mb
de 8 puertos, 2 de 1,000 Mb de 8 puertos, 2 de 1,000 Mb de 16 puertos y 1 de 1,000 Mb
de 24 puertos. De esta forma se habilitaron nuevos servicios de Internet 2 de la siguiente
forma:

Se instalaron dos nodos para los cubiculos de los docentes en la UAD 100 (uno en la
planta alta y otro en la planta baja), dos nodos en dos de los cubiculos de docentes en la
UAD 200 y dos en la UAD 300, en la planta alta en los laboratorios de electrénica y los
laboratorios de computo.

5. Participacion de Estudiantes en Actividades Deportivas, Culturales, Civicas y
Recreativas.

En el mes de marzo de 2010 se registr6 la participaciéon de 57 estudiantes en la

Universiada Nacional 2010 del la Comision Nacional del Deporte, en su fase estatal en 6

disciplinas deportivas:

Tabla 9.

Participacién en la
Universiada Nacional, fase

PARTICIPANTES

DISCIPLINA

HOMBRES MUJERES Estatal
Futbol Soccer 25
Tiro con Arco 2
Fatbol de Sala 13
Voleibol de Playa 3
Atletismo 8 2
Tenis de Mesa 1

De la participacion de los estudiantes en este evento, los dos representantes de tiro con
arco, pasaron a la fase final de la Universiada Nacional 2010, que se llevo a cabo en la
Ciudad de Chihuahua, Chih., en la cual los representantes del IT de Ensenada
obtuvieron el tercero y cuarto lugares en la categoria arco recurvo olimpico, logrando con
ello la séptima posicion en el ranking nacional de la especialidad.

En el mes de mayo de 2010, se llevd a cabo el LIV Evento Nacional Deportivo del
SNEST, en su fase regional, teniendo como sedes el IT de Chihuahua y el IT de La Paz.
en este evento participaron 22 representantes del IT de Ensenada, 4 en atletismoy 18 en
futbol soccer.
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En los eventos internos del Instituto, se llevaron a cabo dos eventos; el Festival Atlético
de Pista y Campo, en el mes de mayo y el Torneo Intramuros de Futbol Soccer, en los
meses de septiembre a noviembre, con la participacion de 48 estudiantes.

Asimismo, la representacion del IT de Ensenada tuvo participaciébn en los torneos
municipales de Volibol, rama varonil, Basquetbol, rama varonil y Béisbol, con una
participacion de 49 atletas.

Por otra parte, en el marco de los Festejos del Bicentenario de la Independencia y el
Centenario de la Revolucion Mexicana, asi como el Xl Aniversario del IT de Ensenada,
se realizé la IX Edicién de la Carrera Atlética del ITE, con un recorrido de 5 kilbmetros.
En este evento se cont6 con una participacion de 878 corredores, de los cuales 180
hombres y 110 mujeres fueron estudiantes del Instituto.

Para el afio 2010, se registra una participacion de 687 estudiantes en los diversos
eventos y disciplinas deportivas.

Como parte de la celebracién del Bicentenario de la Independencia y del Centenario de
la Revolucién Mexicana, el IT de Ensenada organizé un evento cultural-recreativo el 14
de septiembre, en el cual participaron 160 estudiantes, 119 hombres y 61 mujeres, en un
evento que constd de 8 fases en las cuales los grupos de estudiantes atendieron a
actividades que fueron desde los conocimientos de la historia de México, hasta el canto
de corridos mexicanos.

Un evento especial que se organizd en el Instituto, atendiendo la convocatoria de la
Secretaria de Educacidén Publica, fue la colocacion de la “Cépsula del Tiempo” a un
costado de la Explanada del Instituto el dia 23 de noviembre, la cual sera abierta en el
mes de septiembre del afio 2035. En esa capsula se depositaron objetos y documentos
en formato fisico y electronico que caracterizan y representan el quehacer académico y
tecnolégico de nuestra comunidad y que represente una evidencia futura de los avances
y logros.

Otro de los eventos que ya son tradicionales en el Instituto fue el Concurso de Altares de
Muertos, a finales del mes de octubre, en el cual se conté con la participacion de 150
estudiantes, quienes haciendo acopio de los materiales y elementos que conforman la
tradicion, crearon los altares en memoria a personajes de la historia o de la comunidad.

Dentro de los festejos navidenos, el Instituto ha venido celebrando una posada para sus
estudiantes, en la cual en un ambiente festivo se convive y se viven las tradiciones
mexicanas, “la pastorela”, “la pifiata” y “la posada”. En esta celebracién se contb con una
participacidén de 370 estudiantes.

6. Participacion en la Convocatoria de Fortalecimiento Institucional

En el mes de febrero de 2010 se publico la convocatoria para participar en el Programa
Integral de Fortalecimiento Institucional de los Institutos Tecnoldgicos. En una primera
etapa, se convoco a los jefes de los departamentos académicos y de planeacién, asi
como a los presidentes y secretarios de las academias, junto con el director y los
subdirectores a participar en una serie de reuniones en las que se dieron a conocer los
lineamientos y la metodologia a seguir para la integracion de este documento. En una
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segunda etapa, los presidentes de academia en forma coordinada con los jefes de
departamento académico, trabajaron con los profesores integrantes de las academias en
la elaboracion de los diagnésticos de cada uno de los programas educativos, asi como la
identificaciobn de necesidades de infraestructura y equipamiento, las cuales fueron
integradas por el area de planeacion para su presentacion y defensa ante un comité
evaluador.

7. Rendicion de Cuentas

El 10 de febrero de 2010 se realiz6 la presentacion del Informe de Rendicion de Cuentas
2009 a la comunidad del Instituto Tecnolégico de Ensenada en el cual se dieron a
conocer los avances, acciones y resultados obtenidos en el afio 2009. Asimismo, con
esta presentaciébn se da cumplimiento a la obligacién establecida en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de transparentar la administracion de
los recursos publicos y de dar cuenta de todas las actividades y acciones de la Direccion
y Administracién del Instituto Tecnol6gico de Ensenada.
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Proceso de Calidad

El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, establece como una de sus estrategias
...”Consolidar el perfil y desempeno del personal académico y extender las practicas de
evaluacion y acreditacidbn para mejorar la calidad de los programas de educacion
superior”; por su parte el Programa Sectorial de Educacion de la Secretaria de Educacion
Publica, define como uno de sus objetivos prioritarios ...”Elevar la calidad de la
educacion para que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con
medios para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional”.

Para el proceso de calidad se ha disefiado el siguiente esquema de indicadores:

UNIDAD DE VALOR META DESCRIPCION DE

MEDIDA LA META
2009 2010 2010 | 2012

INDICADOR

Para el 2012, el
Tecnoldgico Ins.t.ituto mantiene
certificado certificado su proceso

conforme a las educativo, conforme a

1 Certificado 100% | 100% | 100% | 100% | 100% la norma I1SO

normas ISO
9001:2008 e ISO 9091..20.0’8. ysu
certificacién en la

14001:2004 Norma ISO
14001:2004

Lograr al 2012,
incrementar al 12% la
Estudiantes proporcion de los
2 Becas Educativas becarios del 6% 7% 10% 10% 12% estudiantes del
PRONABES Instituto que son
apoyados en el

PRONABES.

1. Certificacion de los Procesos.

A partir del ano 2004 el IT de Ensenada inicio el proceso de implementacioén y operacion
de un Sistema de Gestion de la Calidad, bajo el esquema de multisitios en forma
conjunta con los Institutos Tecnologicos que conforman el SNEST. En 2006 se obtuvo la
certificacion del Proceso Educativo por el Instituto Mexicano de Normalizacién vy
Certificacion (IMNC), conforme a la Norma Internacional de Calidad ISO-9001-2000 y su
equivalente nacional NMX-CC-9001-IMNC-2000, y se recertificoé en 2008. A partir de
2009, el proceso de recertificacion se hace de forma independiente, de forma tal que se
obtuvo, en el mes de agosto de 2009, la certificacion del Sistema de Gestion de la
Calidad bajo los criterios de la misma norma. En el mes de Julio, se recibi6 la auditoria
de vigilancia del organismo certificador (IMNC) en la cual se verificaron las
modificaciones a los procesos y procedimientos del SGC conforme a los requisitos de la
norma ISO-9001 2008. En el mes de septiembre se recibio la certificacion del Proceso
Educativo por la norma ISO-9001:2008.

En lo que respecta a la Certificacion de un Sistema de Gestibn Ambiental, bajo los
criterios y requisitos de la Norma ISO-14001:2004, se inicié el proceso de capacitacion

./‘7:_-143/ e

Tabla 10.
Indicadores del Proceso
Estratégico de Calidad
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de los responsables en dos eventos llevados a cabo el segundo semestre de 2010 y la
documentacion de los procesos se iniciara en el transcurso del primer semestre de 2011.

2. Becas Educativas.

Uno de los recursos que el Gobierno Federal ha puesto a disposicién de los estudiantes
que deseen cursar una carrera de nivel superior y que no cuentan con los recursos
necesarios para ello es el Programa de Becas para la Educacién Superior.
(PRONABES). Para el ciclo 2010-2011, se cuenta con 94 estudiantes beneficiados con
este programa de becas, que representa el 6.1% de la matricula total beneficiada.

Por otra parte, se cuenta también con apoyos para estudiantes del programa de Becas
BECANET Superior, de la Secretaria de Educacion Publica, en las modalidades de
vinculacion, servicio social y titulacion.

MODALIDAD NO. DE
ESTUDIANTES
Vinculacidn 15
Servicio Social 6
Titulacion 1
TOTAL 22

Asimismo, se registran 19 estudiantes que han sido beneficiados con los apoyos del
Instituto de Crédito y Apoyos Educativos de Baja California (ICAE-BC) para continuar con
sus estudios de nivel superior, en la modalidad de beca-crédito.

En resumen, existen registros de 135 estudiantes que reciben algun tipo de apoyo para
permanecer estudiando en el Instituto, lo que representa el 8.8% de la poblacién total del
ciclo escolar 2010-2011.

Tabla 11.

Becarios en las diferentes
modalidades de BECANET
Superior
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Proceso de Administracion de los Recursos

En la actualidad la racionalizacion de los recursos es prioritaria y en nuestra institucion
no es la excepcion, por lo que basados en un plan de trabajo y sujetos a las necesidades
que surjan de nuestra institucién, nos hemos propuesto a atender todas y aquellas
actividades que representen un beneficio para nuestros estudiantes, profesores y
personal de apoyo del Instituto Tecnolégico de Ensenada.

Para este proceso estratégico se ha definido el siguiente indicador:

UNIDAD DE VALOR META DESCRIPCION DE LA

INDICADOR MEDIDA META

2009 2010 2009 2010 2012

Integrar, gestionar y evaluar
los 4 documentos del
ejercicio (Informe de Estados
Financieros, Informe de
Integracion de Gestién Ingresos Propios y Egresos,

los Documentos ; 2 3 4 4 4 Néminas Conciliadas,
L realizada -
del Ejercicio Informes del Inventario de
Bienes Muebles e Inmuebles)
para asegurar el
cumplimiento de la
normatividad vigente

Para el periodo que se informa se registra un avance del 100% de la meta y se trabaja
en la actualizacion del inventario fisico de bienes muebles e inmuebles, implementando
para tal fin el Sistema Integral de Bienes de la Secretaria de Educacion Publica
(SIBIiSEP). A la fecha, esta implementacion registra un avance del 60%.

Distribucion del Personal.

Durante el periodo correspondiente al presente informe, los servicios educativos fueron
atendidos conforme a la siguiente distribucién de personal.

FUNCION CANTIDAD

Directivo 20
Funcionario Docente 9
Profesores 63
Personal Administrativo y de Servicios 17
Periodo Sabatico 2
Técnico Docente 1
TOTAL 112

Tabla 12.

Indicadores del Proceso
Estratégico de
Administracién de los
Recursos

Tabla 13.

Composicion de la Plantilla
de Personal por Tipo de
Plaza
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El personal adscrito al IT de Ensenada conforme al tipo de nombramiento se distribuye de la
siguiente manera:

Tabla 14.

Composicién de la Plantilla
TIPO DE PLAZA CANTIDAD de Personal por tipo de

Tiempo Completo 24 Nombramiento
Tres cuartos de tiempo 1

Medio Tiempo 6

Asignatura 63

Técnico Docente 1

Apoyo y Asistencia a la Educacién Superior 17

TOTAL 112

Figura 10.

Composicion de la Plantilla
de Personal por Tipo de
Nombramiento

Tiembb'Completo

Técnico
1

APOyo 'y Asistencia a la Educ

Por otra parte y de acuerdo con el grado maximo de estudios alcanzados, la distribucion
es la siguiente:
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Tabla 15.

Composicién de la Plantilla
ESCOLARIDAD  CANTIDAD de Personal por Nivel

Doctorado. 7 Maximo de Estudios.
Maestria. 17

Licenciatura. 67

Especialidad 8

Estudios Técnicos 2

Bachillerato. 6

Secundaria. 3

Comercio 2

TOTAL 112

Distribucion del Personal por Nivel de Estudios

Figura 11.

Composicién de la Plantilla
de Personal por Nivel
Méaximo de Estudios
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Percepciones Econémicas del Personal.

La suma de las percepciones econémicas que recibio el personal en el periodo de enero
a diciembre del 2010 importan un total de $17,386,468.37, cuyo desglose es el siguiente:

Tabla 16.
CONCEPTO IMPORTE Percepciones Econémicas

del Personal.
Nomina 14,559,209.98
Estimulos al desempefio académico 122,672.26
Aguinaldos 1,926,729.14
Vales de despensa 138,840.00
Pagos de antigliedad docente 43,565.87
Estimulos por dias econdmicos y puntualidad y asistencia 595,451.12
TOTAL 17,386,468.37
Movimientos del personal
Se realizaron diversos movimientos del personal en este periodo, como a continuacién
se muestra:
Tabla 17.
Movimientos del Personal
TIPO DE MOVIMIENTO CANTIDAD
Licencias sin Goce de Sueldo. 4
Personal en Periodo Sabatico. 2
Personal con Beca Comisidn. 1
Cambio de Centro de Trabajo. 2
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Asimismo, se realizaron 104 tramites correspondientes a:

Capacitacién al Personal Administrativo y de Servicios

TRAMITE CANTIDAD

Compensaciones 4
Basificaciones 6
Licencias 4
Altas definitivas 4
Altas adicionales 20
Promociones 15
Nuevo ingreso 9
Reingreso 32
Estimulos de antigliedad 3
Correccion de datos 5
Quinquenios 1
Cambios de adscripcién 1

INSTITUTO TECNOLOGICO DE ENSENADA
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2010

Tabla 18.
Tramites del Personal
Realizados

Uno de los aspectos relevantes en el logro de la calidad en la prestacion de nuestros
servicios es el desarrollo de habilidades, la adquisicion de conocimientos y la mejora de
las actitudes de quienes laboran en el IT de Ensenada. Por ello, en el afio 2010 se
realiz6 un curso de Capacitacion en “Programacién Neurolinguistica dirigido al personal
de apoyo y asistencia a la educacion superior, con una participacion de 18 personas.

Eventos

Dentro de este periodo se realizaron eventos para celebrar fechas significativas y con el
fin de propiciar la integracién del personal, asi como promover un ambiente laboral sano.
Estos eventos fueron organizados en coordinacion con la representacion sindical de la

Institucion.
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EVENTO PARTICIPANTES

Dia de la mujer 45
Dia de la madre 39
Dia del maestro 112
Aniversario del Tecnoldgico 620
Posada navidefia maestros y alumnos 600
Festejo de fin de afo 130

Acciones de Mantenimiento y Obras

Colocacion de ventanas de guillotina y ajuste de vidrios en laboratorio de
Electromecanica

Reposicién de vidrios en UAD 100

Fumigacion mensual

Reparacion de juntas en muros y columnas de la UAD 200 y 400
Adecuacion de instalacion eléctrica en la oficina del Departamento de
Desarrollo Académico

Colocacion de loseta en piso del Departamento de Servicios Escolares y en
aula de UAD 100

Colocacion de loseta en entrepiso y escalera de la UAD 200

Colocacion de ventanas corredizas en cubiculos para docentes en la UAD
300

Deshierbe y nivelacion de tierra en estacionamiento

Desmontaje de 2 aires acondicionados de salas de computo i y ii antiguas
en la UAD 100 y reubicacién en Centro de Informacion

Mantenimiento a lamparas de techo en la UAD 100

Colocacion de rejas para ventas en el Laboratorio de Electronica de la UAD
300

Colocacion de fluxometros para sanitarios de las UAD 300 y 400

Colocacion de persianas verticales en los Departamentos de Gestion
Tecnolégica y Vinculacion y Desarrollo Académico y en aulas de la UAD 100
y 300

Colocacion de cortinas black out en sala multimedia de la UAD 100
Impermeabilizacion en UAD 300 y 400

Mantenimiento a impermeabilizacion de UAD 200

Instalacion de botonera en Recepcion de Direccion.

Aplicacion de pintura en fachadas de UAD 400

Instalacion de alumbrado, reparacion de plafén e instalacion de audio en
Sala Multimedia de la UAD 100.

Estas acciones significaron una inversion de $453,034.55.

€

60 €0 €0 “€cC

€

€0 “€c

€0 “€c

€0 “€c

€0 “€c

60 €0 €0 €0 €0 *€c

Centro de Coémputo

Dentro de las actividades desarrolladas en el Centro de Cémputo, se identifican las
siguientes:

Tabla 19.
Eventos organizados
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Mantenimiento preventivo de hardware y software y asesorias

[~

Se atendieron 97 solicitudes de mantenimiento preventivo o asesoria
a las areas administrativas y personal docente.

Equipo de cdmputo para la atencidén de estudiantes

“€c

€

€

€

€

Centro de informacion edificio 100

fe)

@

Se habilitaron 5 equipos nuevos mas para el Centro de
Informacién cumpliendo la meta establecida para el afio 2010
de tener 10 equipos para la atencion de los estudiantes.

Acondicionamiento del laboratorio de inglés edificio 100

fe)
4

Se instalaron 9 equipos para el Laboratorio de inglés, estas
computadoras servirdn de apoyo para la imparticion de las
clases de inglés.

Laboratorios de cOmputo edificio 300

o
4

€

Actualmente se cuentan con 4 aulas con 25 computadoras con
conexion a Internet las cuales tienen 1 proyector fijo (4 en total)
para el uso de los catedraticos en la imparticién de sus cursos,
asi como un aula de usos mdultiples con 51 computadoras para
atencién a los estudiantes. Equipo de computo para la atencion
de administrativos y catedraticos

Se configuraron 2 enrutadores para ampliar la cobertura de la
atencion a docentes de tiempo completo en el edificio 100 y el
edificio 300. En total se cuenta con 71 equipos de computo
para la atencion de administrativos y catedraticos

Internet inalambrico

fe)
4

Se configuraron 2 enrutadores para conexion inalambrica.

Portal WEB

fe)

]

Para agosto de 2010, se liber6 un nuevo portal WEB el cumple
con los requisitos de accesibilidad y formato de Direccion
General de Educacion Superior Tecnologica (DGEST)
establecidos en las reuniones Prenacionales de WEB masters.
Este software tiene una parte publica y una parte privada
(Intranet). La Intranet tiene el objetivo de intercambiar
informacion entre la administracion del Instituto. El portal
publico se utiliza para comunicar eventos y dar informacién
diversa de nuestro Instituto. Este portal es producto de una
residencia profesional bajo la supervision de Centro de
Cobmputo. A partir de la creacion del Departamento de Difusion
y Comunicacion, se paso la responsabilidad de dar de alta las
noticias y eventos a la jefatura de este Departamento. La
responsabilidad de Centro de CoOmputo continGa con la
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actualizacién de la apariencia del resto del sitio, asi como
afadir nuevas secciones segun se requirieran.

Herramienta de educacion a distancia

Este servicio para dar soporte al sistema de educacion a
distancia del Instituto la cual aparece desde el afio 2005. En
septiembre de 2010 se actualiz6 el servicio a la versibn mas
reciente 1.9.9 de la herramienta que se utiliza.

Sistema de Pago Electrénico (SPE)

Este sistema WEB sirve para realizar la impresién de recibos
de pago con el fin de tener derecho a todos los tramites
académicos del Instituto. Inici6 operaciones en la inscripcion y
reinscripcion de agosto de 2010. El desarrollo del mismo fue
bajo la responsabilidad y supervision del Centro de Computo,
cumpliendo los requisitos proporcionados por los ejecutivos de
Banamex. Este sistema se implemento con el objetivo de
facilitar el pago de derechos por los diversos servicios del
Instituto, asi como eliminar las largas filas que se generaban en
el Departamento de Recursos Financieros. Actualmente se
continla desarrollando el sistema agregando funcionalidad
solicitada por los Departamentos de Servicios Escolares,
Divisién de Estudios Profesionales y Recursos Financieros.

& Sistemas en desarrollo

o
2

Desde el semestre agosto-diciembre 2010 se estan
desarrollando sistemas con el fin de apoyar a algunos
Departamentos del Instituto. Estos sistemas los estan
desarrollando alumnos de la materia de Reingenieria de
Procesos de la carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales bajo la supervision de Centro de Cémputo. El
objetivo del curso es desarrollar sistemas de software como
apoyo a la mejora de los procesos organizacionales. Por lo que
aprovechando los conocimientos de los estudiantes y el
mejorar la atencion hacia los estudiantes del Instituto, se estan
desarrollando los siguientes sistemas.

¢ Sistema para el Departamento de Extraescolares. Este
sistema ayudara a tener un control de los alumnos que
participan en las diversas disciplinas deportivas que
administra el Departamento de Actividades
Extraescolares. El sistema ha sido desarrollado de
acuerdo a la descripcion de requisitos proporcionados
por la jefa del Departamento.

*€c

Sistema para el seguimiento de egresados. Este sistema
ayudara a tener un sistema WEB en el cual los
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estudiantes egresados del Instituto se puedan registrar,
visualizar eventos y conocer actividades académicas y
de formacion que les interesen. El sistema ha sido
desarrollado de acuerdo a la descripcion de requisitos
proporcionados por la jefa del Departamento.

Sistema para la implementacion de la encuesta de
ambiente laboral. Este sistema WEB permitira realizar de
forma automatica a través de un navegador con acceso a
Internet el muestreo del nivel de satisfaccion de los
servicios que se proporcionan en algunos
Departamentos. La aplicacion de la encuesta se lleva a
cabo actualmente de forma manual, tomando muestreos
aleatorios con los alumnos. La realizacion de la misma,
es un requisito de nuestra certificacion en el Sistema de
Gestion de la Calidad. El sistema ha sido desarrollado de
acuerdo a la descripcidn de requisitos proporcionados
por el jefe de la Division de Estudios Profesionales.

Sistema de control escolar para las clases de inglés.
Este sistema se esta desarrollando para tener un control
de los alumnos que llevan clases de inglés. El alcance de
este sistema va desde la programacion de cursos, hasta
la captura de calificaciones. Los requisitos de este
sistema los proporciono el jefe de la Divisién de Estudios
Profesionales.

En el periodo del presente informe, el Instituto registr6 ingresos por un total de
$25,759,127.60 por concepto de Subsidio Federal (incluye subsidio ordinario, salarios
anuales y prestaciones) el cual representa el 68% de los ingresos totales, mientras que
el 32% corresponde al monto de los Ingresos Propios que incluye Servicios
Administrativos, Aportaciones de los Estudiantes y Otros Ingresos.
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FUENTE CONCEPTO CAP{TULO IMPORTE % DE Tabla20_._,
DEL PARTICIP. Composicién de los
GASTO Ingresos
Subsidio Subsidio Ordinario. 2000 70,000.00
Gobierno
Federal. Subsidio Ordinario. 3000 30,000.00
Nominas, Aguinaldos y
Prestaciones 100,000.00 1.34%
Ingresos Fichas de examen de 410,300.00
Propios. admision.
Inscripcién de 1,010,700.00
estudiantes de nuevo
ingreso.
Reinscripcion. 3,915,267.27
Cuotas por curso de 177,000.00
inglés para titulacion
Curso propedéutico 80,000.00
Pago de cursos de inglés 337,000.00
Pago de constancias y 31,975.00
multas.
Asesorias educacion a 1,332,800.00
distancia
Centro de copiado 8,906.22
Examenes especiales, 50,750.00
globales y profesionales 7,354,698.49 98.66%
TOTAL 7,454,698.49 100%
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La distribucion de los egresos se realizd de la siguiente forma:
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Tabla 21.

CONCEPTO IMPORTE Distribucién de los
Egresos

Noéminas, aguinaldos y prestaciones

17,386,468.37

Capitulo 1000. Servicios Personales. Pago de asesorias académicas, propedéuticos,
cursos de verano y cursos de titulacion

1,734,444 .31

Capitulo 2000. Materiales y Suministros

2,494,978.65

Capitulo 3000. Servicios Generales

4,159,578.63

Capitulo 5000. Bienes e Inmuebles

68,584.00

Capitulo 7000. Gastos relacionados con actividades culturales, deportivas, ayuda
extraordinaria y servicio de traslado de personas)

464,161.00

TOTAL

26,308,214.96

Compras.

Dentro de este periodo se realizaron adquisiciones de bienes catalogados como activo
fijo y que corresponden al capitulo 5000. Para el ejercicio de este recurso se conté con la
autorizacion de la Coordinacién Sectorial de Administracion y Finanzas y de la
Coordinacion Sectorial de Planeaciéon y Desarrollo del Sistema de la DGEST. La
inversion realizada en este concepto fue por la cantidad de $68,584.00 en la adquisicion
de los siguientes bienes:

Tabla 22.
PARTIDA CONCEPTO IMPORTE Adquisicion de Bienes
del Capitulo 5000
5101 Librero de madera (1) 8,108.00
Archiveros metalicos (2)
5103 Camara fotografica digital (1) 4,277.00
5206 Impresora de matriz de punto (1) 56,199.00
Computadoras portatiles (2)
Impresoras laser (4)
TOTAL 68,584.00
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Infraestructura

A lo largo de los 13 afios de existencia, el IT de Ensenada ha venido desarrollando la
infraestructura requerida para atender a la demanda de educacion superior y para dar
soporte a esta tarea, ha gestionado recursos para dotar de equipamiento a sus
instalaciones.

Las instalaciones se ubican en dos predios con una superficie total de 17.490 Has. A la
fecha se cuenta con la siguiente infraestructura:

, Tabla 23.
UNIDAD ACADEMICA ; -
Disponibilidad de
ESPACIO DESmT ATl Infraestructura

100 200 300 400

Aula para 45 estudiantes 5 7 2 8 22
Aula para 20 estudiantes* 1 6 7
Aula multimedia* 1 2 3
Sala audiovisual* 1 1
Aula magna* 1 1
Biblioteca* 1 1
Oficinas incubadora de empresas* 1 1
Laboratorio de quimica 1 1
Laboratorio de fisica* 1 1
Laboratorio de electromecanica* 1 1
Laboratorio de electrénica* 1 1
Laboratorio de industrial* 1 1
Laboratorio de computo* 1 1
Sala de automatizacién* 1 1
Médulo de servicios sanitarios 5 7 2 7 21
Cubiculos para profesores* 4 3 6 13
Oficinas administrativas 2 12 2 8 24
Sala de maestros* 1 1
Sala de juntas 1 1
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Adicionalmente se cuenta con las siguientes instalaciones:

7 Un almacén,

¢ Un edificio de cafeteria,

§ Una cancha de usos multiples,

¥ 3 areas de estacionamiento con capacidad para 800 vehiculos y
¢ Una explanada.

Con la infraestructura disponible, el IT de Ensenada, ha desarrollado una capacidad instalada para la atencion
de 2,260 estudiantes en sus aulas y a través del Anteproyecto de Inversion y del Programa Integral de
Fortalecimiento Institucional (PIFIT) se promueve y gestiona la construccion de instalaciones ex-profeso.

Por otra parte, mediante gestiones con el Gobierno del Estados, se gestioné la construccion de un edificio de
almacén, el cual fue entregado en el mes de diciembre, con una inversion de $ 1,060,000.00, proveniente en su
totalidad del Gobierno Estatal.
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5. Logros y Reconocimientos Institucionales

Obtencion de la certificacion del Proceso Educativo bajo los criterios de la
Norma Internacional de Calidad ISO 9001:2008

Tercero y cuarto lugares en la Universiada Nacional 2010 en la especialidad
de tiro con arco recurvo olimpico y séptimo lugar en el ranking nacional de la
especialidad.

Obtencion del registro del Centro de Incubacion e Innovacion Empresarial
del Instituto Tecnol6gico de Ensenada de la Secretaria de Economia.
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6. Retos y Desafios

Una de las prioridades del Instituto Tecnoldgico sera elevar la calidad de la educacion a
fin de que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para
tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional, para lo cual el
Instituto Tecnolégico se plantean los siguientes retos:

Los desafios sean en consecuencia:

]

€c

€c

Lograr que las acciones de la promocién y la gestién de recursos necesarios
para cumplir con los requisitos planteados por los organismos evaluadores y
acreditadores sea mas eficaz, para el logro de la acreditacion vy
reconocimiento de los Programas Educativos de Ingenieria Industrial,
Ingenieria Electronica, Ingenieria Electromecéanica y Licenciatura en
Administracion.

Lograr que los profesores de tiempo completo se involucren en las
actividades académicas orientadas a la obtencion del reconocimiento de
Perfil Deseable.

Lograr que los profesores se involucren en las actividades académicas de
vinculacion e investigacion requeridas para la formacion y consolidacion de
cuerpos académicos.

Lograr que los profesores se involucren en las actividades académicas de
vinculacién e investigacion necesarias para la conformacion de redes
tematicas de apoyo interinstitucional.

Hacer que los programas y acciones de tutorias y asesorias académicas
sean mas eficaces como instrumento para la disminucion de los indices de
deserciébn y reprobacion y para incrementar la eficiencia terminal de los
programas educativos de licenciatura.

Implementar, operar, evaluar y certificar un Sistema de Gestidbn Ambiental en
el IT de Ensenada.

Uno de los grandes retos que enfrenta el Instituto Tecnoldgico es la ampliacion de las
oportunidades educativas a fin de reducir las desigualdades entre grupos sociales, con
esta vertiente se busca cerrar brechas e impulsar la equidad, por lo que los desafios que
se presentan son:

]

4

Lograr que un mayor numero de estudiantes sean beneficiados con los
programas de becas y apoyos que ofrece el Gobierno Federal para asegurar
su permanencia y que de esta manera concluyan sus estudios de
licenciatura.

Incrementar la matricula del Instituto en los programas de licenciatura
existentes y ampliar la oferta educativa.

Ofertar un programa de posgrado.
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El IT de Ensenada reconoce la importancia del desarrollo y utilizacion de Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion (TIC) y su consolidacion plantea los siguientes

desafios:

4

Mejorar la conectividad y la ampliacién de los servicios de internet para uso
de los estudiantes.

Ampliar y actualizar la infraestructura de computo en el Instituto Tecnoldgico.
Incrementar el porcentaje de aulas equipadas con TIC.

Desarrollar programas de investigacion entre los profesores y estudiantes
para aprovechar al maximo el enlace a internet Il, en proyectos académicos.

Ofrecer una educacion integral que equilibre la formacién en valores ciudadanos, el
desarrollo de competencias y la adquisicion de conocimientos, a través de actividades
regulares en el aula, la practica docente y el ambiente institucional, representa los
siguientes desafios:

4

€c

€c

La mejora de la eficacia de la capacitacion y formaciéon de los profesores
para fortalecer la imparticiébn de los programas educativos bajo el enfoque
de competencias profesionales.

Desarrollar la infraestructura y equipamiento requeridos para que los
estudiantes participen en actividades culturales, civicas, deportivas y
recreativas.

Lograr una mayor participacion de los estudiantes en los eventos
académicos (Innovacion Tecnologica y Ciencias Bésicas) para que apliquen
los conocimientos adquiridos en las aulas y laboratorios.

Lograr en los estudiantes la certificacion de la competencia en el dominio de
una segunda lengua

Lograr que un mayor numero de programas de servicio social sean
orientados al desarrollo comunitario.

Ofrecer servicios educativos de calidad permitiran al IT de Ensenada formar personas
con alto sentido de responsabilidad social, que participe de manera productiva y
competitiva en el mercado laboral, lo cual plantea los siguientes desafios:

¢

]

€c

¢

Integrar y operar el Consejo de Vinculacién del Instituto

Lograr que los profesores desarrollen proyectos de investigacion y generen
productos académicos, cientificos y tecnolégicos que faculten su ingreso y
permanencia en el Sistema Nacional de Investigadores.

Mejorar la eficacia del seguimiento de los egresados del Instituto.

Lograr registrar productos de propiedad intelectual ante el IMPI y el
INDAUTOR
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Fortalecer la operacién del Centro de Incubacion e Innovacién Empresarial a

través del Modelo de Incubacion MIDE-SNEST para coadyuvar con la

creacion de empresas de base tecnoldgica.

La mejora de la gestion institucional debe corresponsabilizar a los diferentes actores
sociales y educativos, de forma tal que se promueva la seguridad en los estudiantes,
profesores y la comunidad en general, la transparencia y la rendicion de cuentas. Para
lograr lo anterior se debera atender a los siguientes desafios:

(7

€c

Lograr que la integracion del PIFIT sea una herramienta para la
consolidacién institucional

Lograr que los programas de capacitacion y actualizacion de personal
directivo y de apoyo y asistencia a la educacion ayuden a la mejora de la
eficiencia y eficacia de los procesos institucionales.

Los retos grandes retos que enfrenta la gestion del Instituto Tecnoldgico se orientan a su
consolidacion y para ello sera necesario:

¢

Disefiar un Plan Maestro de Desarrollo y Consolidacion de la infraestructura
educativa que considere las necesidades actuales y las tendencias
identificadas en el entorno para atenderlas oportunamente.

Lograr que todo el personal del IT de Ensenada tenga un pleno
conocimiento y conciencia de sus funciones y de la importancia de sus
aportaciones para operar eficaz y eficientemente el Sistema Integral de
Informacién.
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7. Conclusiones

El Sistema Nacional de Educacién Superior Tecnolégica, se ha caracterizado por ser un
bastiéon de la Educacién Tecnolégica en México, refrendado por sus egresados que se
encuentran diseminados por toda la Republica, sirviendo a la sociedad, desarrollando e
innovando procesos que le faciliten su desempefo profesional, mejorando la tecnologia
ya existente, esto con las habilidades y los conocimientos que fueron adquiridos en su
alma mater.

Con la presentacion de este informe damos cuenta de la administracion de los recursos
obtenidos de los ingresos propios, los apoyos de los Gobiernos Federal y Estatal, los
avances en los aspectos académicos, deportivos, en materia de planeacion y calidad,
que el Instituto Tecnoloégico de Ensenada ha logrado como un integrante de este gran
Sistema.

Destacamos que los logros y avances en este periodo no serian posibles sin la
participacion de todos los estudiantes, profesores, del personal de apoyo y asistencia a
la educacién y del personal directivo, que se centran cada uno de ellos en sus tareas con
la dedicacion, el entusiasmo y perseverancia para dar los mejores resultados, porque asi
lo requiere la sociedad, asi lo exige México, que las instituciones educativas abran sus
puertas a la transformacion de las estrategias didacticas a partir de lo que se sabe sobre
cdmo aprendemos, cdmo sentimos y cémo socializamos.

Un nuevo desafio se presenta a la escuela de hoy; hemos descubierto que una de
nuestras principales riquezas es la diversidad. Ha dejado de asustarnos la diferencia y
estamos aprendiendo que todas y todos poseemos culturas, valores, capacidades y
saberes heterogéneos que nos convierten en un potencial para el resto de los seres
humanos.
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