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1.- Mensaje institucional 

 
El presente es un informe de las actividades académicas y 

administrativas que se han llevado a cabo por el personal directivo, 

Docente y de Apoyo del Instituto Tecnológico de Milpa Alta durante el 

período Enero-diciembre 2010; contempla los avances de nuestra 

gestión y expone el comportamiento de los indicadores de cobertura, 

equidad y pertinencia en el año 2010. 

 

Todo funcionario público que participa en la toma de decisiones en una 

Institución Federal, como es nuestro caso, está comprometido a informar 

las acciones emprendidas para el logro de los objetivos institucionales, 

como: ampliar la cobertura educativa, flexibilizar y actualizar los planes 

de estudio, mantener las becas para alumnos en situación de 

desventaja, entre otros; y sabedores de que en el Distrito Federal son 

muchas y muy variadas las opciones de Educación Superior, estamos 

realizando un ejercicio de concientización hacia los alumnos del nivel 

medio superior, para que conozcan las oportunidades que les brinda el 

Sistema Nacional de Educación Superior Tecnológica. 

 

Desde su creación el ocho de septiembre de 2008, en el Instituto 

Tecnológico de Milpa Alta hemos mantenido el compromiso y la visión de 

un trabajo comprometido con la sociedad y pretendemos, que nuestra 

institución sea reconocida por los sectores productivos y de servicios en 

nuestro entorno, sustentando lo anterior en los valores de respeto, 

honestidad, responsabilidad y espíritu de servicio. 



 Informe de Rendición de Cuentas I.T. Milpa Alta 
 

3 
 

Con base en el esfuerzo conjunto y decidido de toda la comunidad en el 

2010 se redoblaron esfuerzos para lograr la culminación de nuestras 

propias instalaciones, situación que , estamos seguros impactó las metas 

del programa de Trabajo Anual de este año y nos servirá para reflexionar 

y analizar las decisiones que se tomarán en los próximos dos años para 

cumplir los compromiso contraídos en el Programa de Innovación y 

Desarrollo 2007-2012, tendientes a la consolidación del Instituto 

Tecnológico de Milpa Alta, visualizándose como una organización abierta 

al cambio, audaz, creativa, emprendedora y con un alto sentido de 

responsabilidad. 

 
Fernando Chapa Lara 

Director 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nueva Unidad Académica Departamental del ITMA  
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2.- Introducción 

 

Derivado del Programa Institucional de Innovación y Desarrollo 2007-

2012, se definió el Programa de Trabajo Anual 2010, en el cuál se 

plantearon retos en cuatro Procesos Estratégicos. 

 

a) Académico 

b) Vinculación 

c) Planeación 

d) Calidad 

 

Estos retos se establecieron en función al logro de una de nuestras 

metas la cuál fue: “Atención a la demanda establecida en el PIID 2007-

2012”, tratando siempre de alcanzar el objetivo de ser una Institución 

educativa reconocida en toda la zona de influencia en el Distrito Federal 

por los programas educativos que ofrece, tales como: la incorporación de 

enfoques basados en competencias profesionales, la actualización y 

flexibilización curricular, la incorporación de tecnologías de apoyo al 

proceso educativo, el establecimiento y operación de programas de 

atención individual a un grupo de estudiantes. 
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3.- Marco normativo 

 

La presentación del informe de Rendición de Cuentas se fundamenta en 

la Ley Federal de Planeación, Capítulo I, Artículo 8o, donde se declara 

que los servidores públicos tienen la obligación de dar cumplimiento con 

la ejecución, evaluación e informe de las acciones planeadas, y ser 

dadas a conocer a la sociedad en general. 

 

La elaboración del informe de Rendición de Cuentas toma como 

referencia la normatividad vigente y los diversos instrumentos de 

planeación, control y evaluación de los recursos humanos, materiales y 

económicos que definen las políticas de operación de las instituciones. 

 

Para el caso de nuestro plantel, los documentos que sirven de base para 

la elaboración del presente documento son: 

 

1. Ley Federal de Planeación. Última Reforma DOF13-06-203 

2. Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 

3. Programa Sectorial de Educación 2007-2012 

4. Programa Institucional de Innovación y Desarrollo del Instituto 

Tecnológico de Milpa Alta. 

5. Programa de Trabajo Anual del Instituto Tecnológico de Milpa Alta 

2010. 

6. Programa Operativo Anual 2010. 
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4.- Avance en el logro de las metas 
institucionales 
 

a) Proceso Académico 

 

La docencia representa la función sustantiva de toda institución de 

educación, por esto el grado de avance en el cumplimiento de los 

indicadores de capacidad y competitividad académica hasta el 2010 en 

el ITMA es una de nuestras prioridades. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Docentes fundadores del ITMA 
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Nuestra oferta educativa incluye las siguientes carreras: 

 

 Ingeniería Bioquímica  

 Ingeniería en Gestión Empresarial 

 Ingeniería en Industrias Alimentarias 

 Ingeniería en Sistemas Computacionales 

 

La demanda de Ingreso al Instituto para el 2010 fue:  

 

Ingeniería Bioquímica 132 alumnos   

Ingeniería en Gestión Empresarial 122 alumnos   

Ingeniería en Industrias Alimentarias  109 alumnos   

Ingeniería en Sistemas Computacionales 297 alumnos   

TOTAL: 660 alumnos 
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La oferta educativa de Licenciatura en el ITMA en particular, busca 

establecer estrategias para incrementar la matrícula en los programas 

educativos que ofrece, con el objetivo de motivar a nuestros alumnos 

que conozcan de primera mano los avances de la metodología científica 

y tecnológica; así como experiencias de aprendizaje, que generen 

actitudes de búsqueda, análisis y organización permanente. Para tal fin, 

se organizaron los siguientes eventos: 

 

1.- La Primera Semana Interdisciplinaria de Ingeniería, durante la cual se 

llevaron a cabo diversas actividades como: 

 

a) Transmisión radiofónica de un programa en vivo desde nuestras 

instalaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Transmisión radiofónica desde el ITMA 
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b) Conferencia “Ámbito empresarial, calidad en el servicio” 

c) Conferencia “Diseño y presentación de proyectos de 

investigación y desarrollo tecnológico” 

d) Conferencia “La investigación agroalimentaria y metodología de 

investigación” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Asistentes a las conferencias impartidas en la Primera semana interdisciplinaria de Ingenierías en el ITMA  

 

e) Feria empresarial. 

f) Exposición de proyectos innovadores y de desarrollo 

tecnológico. 

g) Proyectos y prototipos de ciencias básicas. 
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Participantes en la Expoferia empresarial durante la Primera semana interdisciplinaria de Ingenierías en el ITMA  

 

2.- Participación de los alumnos en el evento “Espacio”. 

3.- Participación en el “XIII Congreso de Ingeniería Industrial” en el 

Instituto Tecnológico de Puebla. 
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b) Proceso de Vinculación. 

 
La vinculación constituye un eje estratégico de desarrollo para las 

Instituciones de Educación Superior, tiene un carácter vital para el 

Instituto y como tal, no debe desligarse del quehacer educativo en el 

Nivel Superior. 

 
Dentro de este proceso, la aportación que realizarán nuestros alumnos a 

la sociedad a través de la aplicación de sus conocimientos será 

fundamental, motivo por el cual promoveremos su participación en 

programas educativos flexibles, utilización de escenarios virtuales de 

aprendizaje y colaboración con las empresas que les permitan una 

obtener una visión más amplia de su campo de acción. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Visita de alumnos a laboratorios del IPN  
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Visitas Industriales. 

 

Las visitas industriales permiten a los estudiantes estar en contacto con 

diferentes empresas o instituciones, lo que les sirve de apoyo para 

complementar su formación académica, en este rubro se gestionaron 

diversas visitas industriales como:  al Centro de Tratamiento de aguas 

del Cerro de la Estrella y a empresas como la Boing, Viveros Yautepec, 

Rancho el Lucero: se realizaron las prácticas de laboratorio de 

Bioquímica en el Instituto Tecnológico de Zacatepec.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Visita de alumnos a laboratorios del IPN  
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c) Proceso de Planeación. 

 

El Instituto Tecnológico de Milpa Alta, diagnosticando las fortalezas y 

áreas de oportunidad con que cuenta ha determinado: 

 

1.- Fortalecer el desempeño institucional, incrementando la matrícula en 

los programas educativos que ofrece, contribuyendo de esta manera al 

desarrollo regional y nacional. 

 

2.- Gestionar el equipamiento de aulas, laboratorios, talleres y centros 

con que contará el ITMA a partir de enero de 2011. 

 

3.- Impulsar el desarrollo y utilización de tecnologías de la información y 

las comunicaciones en nuestro Sistema educativo para apoyar el 

aprendizaje de los estudiantes.  

 

 

d) Proceso de Calidad 

 

En esta materia el ITMA participó durante el 2010 en todas las reuniones 

que la Dirección de Calidad convocó para la capacitación en el logro de 

la Certificación ISO9001-2008. 

 

El ITMA tiene como meta, lograr que el 50% de los estudiantes se 

encuentren en programas educativos de Licenciatura reconocidos o 

acreditados por su calidad. 
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Medios y Métodos Educativos. 

 

Se adquirieron 4 computadoras, 2 Lap tops, 2 video-proyectores, 4 

impresoras, un servidor, un escáner y un reloj checador para el 

fortalecimiento del laboratorio de computación y las áreas administrativas 

del Instituto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se instauró un programa de Tutoría Académica a fin de reducir la 

reprobación y los índices de deserción, el cual no hemos podido 

consolidar por falta de recursos humanos e infraestructura. 
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Desarrollo de docentes. 

 

Se han efectuado las gestiones y trámites necesarios para que los 30 

profesores que tenemos en la planta docente del Instituto Tecnológico de 

Milpa Alta, realicen cursos de actualización docente. Sabemos que un 

aspecto fundamental en la búsqueda de la calidad de la Educación, lo 

representa la actualización y capacitación del personal docente. 

 

Servicios Escolares. 

 

En apoyo a aquellos jóvenes que requieren soporte económico para 

continuar sus estudios, se gestionaron 148 Becas con un monto de 

$1’475,520.00 (UN MILLÓN CUATROCIENTOS SETENTA Y CINCO 

MIL QUINIENTOS VEINTE PESOS, 00/100 M.N.) además de 

condonarse 51 pagos entre fichas e inscripciones a alumnos de 1º, 2º, 3º 

y 4º semestres, con un monto de $40,000.00 (CUARENTA MIL PESOS, 

00/100 M.N.) 

 

Se gestionó ante la Secretaria de Educación en el Gobierno del Distrito 

Federal, que los alumnos inscritos en el Tecnológico, que ya tenían su 

Beca “Prepa Sí” continuaran cobrándola, lo que representa que un 82% 

de los alumnos tengan algún tipo de apoyo para continuar sus estudios. 

 

Se contrató el Seguro Colectivo de Accidentes Escolares, ante la 

Compañía aseguradora MetLife-Génesis con un monto de $ 42,000.00 

(CUARENTA Y DOS MIL PESOS, 00/100 M.N.) 
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Recursos humanos. 

 

El Instituto inició actividades en septiembre de 2008 con 216 horas 

autorizadas para atender la demanda de 412 alumnos, en el año 2009 la 

DGEST nos autorizó 88 horas más en calidad de préstamo para la 

atención de los 524 alumnos inscritos. Durante 2010 la matrícula fue de 

660 alumnos que se atendieron con las plazas anteriormente 

mencionadas más 35 horas de asignatura y 2 plazas administrativas que 

nos autorizó nuestro Director General; por lo que el costo de la nómina 

durante dicho año en este Instituto fue de $2’271,940.00, siendo el costo 

por alumno de los más bajos del Sistema. 

 

Recursos materiales y Servicios Generales. 

 

Se apoyó al CETIS 167 en la instalación de tres módulos prefabricados 

para usar como salón de clases, de 5.00 x 8.75 mts. tipo modular 

desarmable y recuperable 100%., con un costo de $ 150,000.00 

(CIENTO CINCUENTA MIL PESOS, 00/100 M.N.) 

 

 

 

 

 

 

 

 
Aulas prefabricadas 
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 Se adquirieron para el apoyo a la limpieza de instalaciones y equipo 

escolar, (escobas, jergas, cestos de basura, detergente, etc.) con un 

monto de $33,782.10 (TREINTA Y TRES MIL SETECIENTOS 

OCHENTA Y DOS PESOS, 10/100 M.N.) 

 

 Con el propósito de fortalecer el trabajo académico de profesores y 

alumnos, así como para el apoyo administrativo, se adquirieron 4 

computadoras, 2 Lap tops, 2 video-proyectores, 4 impresoras, un 

servidor, un escáner y un reloj checador, con un valor de $91,434.00 

(NOVENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y CUATRO 

PESOS, 00/100 M.N.) 

 

Mantenimiento. 

 Asimismo se reparó el Laboratprio de cómputo (cableado, sistema 

de tierra) con un costo de $ 100,000.00 (CIEN MIL PESOS, 00/100 

M.N.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Reparación del cableado del Laboratorio de cómputo 
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 Para la atención de la demanda educativa, se rehabilitaron 10 aulas 

con cambio de pisos, pintura, instalación de pintarrones e instalación 

eléctrica, así mismo se remodelaron las oficinas que ocupa el 

Tecnológico, lo anterior consistió en cambio de pisos, pintura e 

instalación eléctrica, colocación de cortineros y cortinas para dichas 

oficinas, reparaciones que tuvieron un costo de: $250,000.00 

(DOSCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS, 00/100 M.N. )  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Remodelación de aulas y oficinas 
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Recursos Financieros. 

 

Los recursos financieros con que cuenta nuestra Institución, es por 

demás un punto fundamental, ya que lo que se recibe por concepto de 

inscripciones y apoyo federal (Gasto Directo), es un ingreso limitado, y 

no obstante que hacemos un esfuerzo para diversificar la fuente de 

nuestros recursos, estos, siguen siendo insuficientes para atender la 

creciente demanda que el Instituto tiene. Lo que nos compromete a ser 

doblemente responsables y eficaces en su aplicación. 

 

 

Origen y destino de los recursos correspondientes al 

período enero-diciembre 2010. 

 

Los ingresos propios captados por el ITMA en las Licenciaturas que 

ofrecemos ascendieron a $ 688,230.00, los cuales se desglosan como 

sigue:  

 
 CONCEPTO ENERO FEB. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPT. OCT. NOV. DIC. TOTAL 

FICHAS 13,650.00  2,950.00  600.00  2,400.00  13,500.00  16,800.00  9,300.00  44,050.00  6,300.00    600.00  2,450.00  112,600.00  

INSCRIPCIONES Y 
REINSCRIPCIONES 

                         
193,050.00  

                       
10,400.00  

                      
3,470.00  

                           
500.00  

                          
3,500.00  

                          
5,000.00  

                       
14,000.00  

                         
263,500.00  

                                
14,000.00  

                      
3,000.00  

                                    
500.00  

                            
2,000.00  

                         
512,920.00  

REPOSICIÓN DE 
CREDENCIAL 

                                    
180.00  

                                  
20.00  

                              
40.00  

                              
20.00  

  
                               

210.00  
                                  

80.00  
                                    

110.00  
                                           

50.00  
                              

40.00  
                                       

20.00  
                                    

40.00  
                                    

810.00  

EXAMENES 
GLOBALES 

      
                      

1,100.00  
                               

300.00  
                       

11,000.00  
                               

200.00  
                                    

300.00  
  

                      
5,250.00  

                               
3,450.00  

  
                            

21,600.00  

CURSOS DE 
VERANO 

 

        19,500.00  16,500.00   2,600.00  800.00  900.00      40,300.00  

TOTAL 206,880.00  13,370.00  4,110.00  4,020.00  17,300.00  52,510.00  40,080.00  310,560.00  21,150.00  9,190.00  4,570.00  4,490.00  688,230.00  
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Y se utilizaron en los siguientes gastos de operación: 

 

CONCEPTO ENERO FEB. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGO. SEP. OCT. NOV. DIC. TOTAL 

HONORARIOS 1,413.38 22,155.90 20,742.52 20,742.52 20,742.52 20,742.52 20,742.52 0.00 14,522.00 17,612.00 17,612.00 17,612.00 194,639.88 

COMPENSACIONES POR 
SERVICIOS EVENTUALES 

                21,816.00       21,816.00 

MATERIALES Y ÚTILES DE 
OFICINA 

3,323.79 26,103.15 948.09 35.45 8,985.43 12,359.02 0.00 0.00 12,889.92 0.00 0.00 181.58 64,826.43 

MATERIAL DE LIMPIEZA 0.00 4,818.06 3,009.04 0.00 4,408.00 0.00 8,550.36 2,379.16 0.00 10,617.48 0.00 0.00 33,782.10 

MATERIAL PARA INFORMACIÓN 
EN ACTIVIDADES DE 
INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA Y 
TECNOLÓGICA 

206.00 0.00 0.00 0.00 1,481.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 188.00 1,875.00 

PRODUCTOS ALIMENTICIOS 
PARA EL PERSONAL EN LAS 
INSTALACIONES DE LAS 
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES 

3,465.37 10,248.22 4,774.33 658.85 2,428.59 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 160.00 21,735.36 

MATERIALES 
COMPLEMENTARIOS 

                10,133.13       10,133.13 

MATERIAL ELÉCTRICO Y 
ELECTRÓNICO 

  332.75     890.28               1,223.03 

ARTÍCULOS DEPORTIVOS                     3,136.64   3,136.64 

SERVICIO TELEFÓNICO 
CONVENCIONAL 

  1,885.00 1,875.00 1,990.00 1,865.00 1,893.00 1,899.00 2,088.00 4,060.00 0.00 2,080.00 0.00 19,635.00 

SERVICIO DE AGUA         2,088.00               2,088.00 

ARRENDAMIENTO DE 
MOBILIARIO 

        2,134.40               2,134.40 

OTROS SERVICIOS 
COMERCIALES 

                42,000.00       42,000.00 

MANTENIMIENTO Y 
CONSERVACIÓN DE BIENES 
INFORMÁTICOS 

  2,014.00 2,014.00   2,014.00 1,859.00 2,514.00 2,514.00 2,344.00       15,273.00 

PASAJES NACIONALES PARA 
SERVIDORES PÚBLICOS DE 
MANDO EN EL DESEMPEÑO DE 
COMISIONES Y FUNCIONES 
OFICIALES 

975.36 2,416.12 244.00 250.00 3,010.56 1,320.26 0.00 0.00 0.00 1,000.00 0.00 0.00 9,216.30 

VIÁTICOS NACIONALES PARA 
SERVIDORES PÚBLICOS EN EL 
DESEMPEÑO DE FUNCIONES 
OFICIALES 

5,047.77 0.00 0.00 3,200.00 19,448.68 0.00 10,788.00 0.00 5,576.00 20,084.00 0.00 0.00 64,144.45 

MOBILIARIO         620.00               620.00 

GASTOS RELACIONADOS CON 
ACTIVIDADES CULTURALES, 
DEPORTIVAS Y DE AYUDA 
EXTRAORDINARIA 

143.84 1,124.70 0.00 5,329.50 11,160.21 1,600.00 2,610.00 3,500.00 0.00 10,506.91 8,834.00 0.00 44,809.16 

GASTOS POR SERVICIOS  DE 
TRASLADO DE PERSONAS 

            4,967.79 5,512.44 8,297.73 6,907.82 11,086.10 0.00 36,771.88 

TOTALES  14,575.51 71,097.90 33,606.98 32,206.32 81,276.67 39,773.80 52,071.67 15,993.60 121,638.78 66,728.21 42,748.74 18,141.58 589,859.76 
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Por concepto de Gasto Directo la D.G.E.S.T. autorizó la cantidad de 

$1’134,614.05 (UN MILLÓN CIENTO TREINTA Y CUATRO MIL 

SEISCIENTOS CATORCE PESOS, 00/100 M.N.) que fueron aplicados al 

mejoramiento de la infraestructura y a la adecuada operación de la 

siguiente manera: 

 
MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

       

134,614.00 

      

100,000.00 

      

100,000.00 

      

100,000.00 

      

100,000.00 

      

100,000.00 

               

100,000.00 

      

200,000.00 

           

100,000.00 

          

100,000.00 

       

1,134,614.00 

 

Presupuesto que se ejerció de la siguiente manera: 

 
CONCEPTO  MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPT. OCT. NOV. DIC. TOTAL 

MATERIALES Y ÚTILES DE 
OFICINA 

12,935.00       33,101.08     13,484.39     59,520.47 

MATERIAL DE LIMPIEZA       29,855.12       50,000.00     79,855.12 

MATERIAL DE APOYO 
INFORMATIVO 

                  25,132.86 25,132.86 

MATERIALES Y ÚTILES PARA EL 
PROCESAMIENTO EN EQUIPO Y 
BIENES INFORMÁTICOS 

  23,221.48   20,144.88 16,898.93   31,168.74       91,434.03 

REFACCIONES Y ACCESORIOS 
PARA EQUIPO DE CÓMPUTO 

50,000.00 26,778.52         18,831.30 36,515.61     132,125.43 

MATERIALES DE CONSTRUCCIÓN     18,812.31         50,000.00     68,812.31 

MATERIAL ELÉCTRICO Y 
ELECTRÓNICO 

          50,000.00     50,000.00   100,000.00 

SUSTANCIAS QUÍMICAS                   24,867.15 24,867.15 

VESTUARIO, UNIFORME Y 
BLANCOS 

    31,187.69               31,187.69 

MANTENIMIENTO Y 
CONSERVACIÓN DE MOBILIARIO Y 
EQUIPO DE ADMINISTRACIÓN 

71,679.00     17,000.03 50,000.00         49,999.99 188,679.02 

MANTENIMIENTO Y 
CONSERVACIÓN DE BIENES 
INFORMÁTICOS 

  19,284.88   32,999.97             52,284.85 

MANTENIMIENTO Y 
CONSERVACIÓN DE INMUEBLES 

    50,000.00     50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00   250,000.00 

SERVICIO DE LAVANDERÍA, 
LIMPIEZA, HIGIENE Y FUMIGACIÓN 

  30,715.12                 30,715.12 

TOTALES  134,614.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 100,000.01 100,000.00 100,000.04 200,000.00 100,000.00 100,000.00 1,134,614.05 
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Reitero, el compromiso de esta institución es y será siempre con la 

sociedad. Avanzar en la dirección que promueve el Gobierno Federal en 

el Plan Nacional de Educación en sus tres grandes objetivos 

estratégicos, así como con el proyecto de desarrollo del Distrito Federal. 

 

Avanzamos en la dirección correcta, pero no hemos alcanzado la meta, 

falta mucho por hacer. El Programa Institucional de Innovación y 

Desarrollo es el mejor instrumento de guía y evaluación de nuestro 

quehacer institucional. 

 

Finalmente, quiero reconocer a los alumnos, maestros y personal de 

apoyo a la docencia por su dedicación y compromiso. 

 

Agradezco a los alumnos y habitantes de las diversas comunidades que 

asisten a este Instituto, la confianza depositada en esta su casa de 

estudios y a los diferentes niveles de gobierno por su apoyo decidido, 

fundamental para avanzar en el logro de los objetivos en materia 

educativa en nuestro País. 

 

 

 

 

Muchas gracias. 

  


