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Mensaje Institucional

En cumplimiento de lo dispuesto por el Gobierno Federal y en materia de transparencia, se
presenta a su consideracion el “Informe de Rendiciéon de Cuentas 2010”

Las acciones descritas en el presente informe son testimonio de la responsabilidad, voluntad, y
disciplina con la que la comunidad tecnoldgica han asumido sus compromisos académicos y
laborales

Es motivo de profundo orgullo para el Instituto Tecnolégico de Tlahuac, poder informar a nuestra
comunidad los éxitos alcanzados durante el ejercicio de su programa de actividades del afio
2010; recordemos que nuestra institucion fue creada hace apenas dos afios en septiembre del
2008 con el proposito de atender la demanda de Educacién Superior en el oriente del Distrito
Federal, en la Delegacion Tlahuac.

Hemos identificado cuales son nuestras metas por lograr, cada meta desprende un conjunto de
actividades debidamente articuladas que nos conducen a triunfar sobre cada uno de los
objetivos, desafios o retos propuestos para lograr que cada proyecto se cumpla.

Todos los que integramos esta comunidad: docentes, no docentes, alumnos hemos sumado
esfuerzos entregandonos a la tarea de cumplir el compromiso con nuestra sociedad. Se han
presentado desafios y retos importantes pero gracias al compromiso de este equipo se ha
logrado que el Tecnolégico de Tlahuac se constituya y sea en un futuro una de las instituciones a
nivel superior mas importantes del Distrito Federal.

En el 2010 nuestra Institucion atiende a mas de 1200 estudiantes, lo que nos convierte en el
Instituto Tecnolégico de nueva creacion de mayor cobertura en el Distrito Federal, preparando
ingenieros mediante cuatro carreras: Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria en
Mecatronica, Ingenieria en Electrénica y Arquitectura, orientando dichos programas a
competencias profesionales para preparar personas con una sélida formacion cientifica,
tecnolégica y humanistica de la mas alta calidad, para que su participacién econdémica, social y
profesional en el pais sea eficaz, pertinente y ética.

El poder brindar una educacién tecnolégica y ética a los jovenes de la zona oriente del Distrito
Federal indudablemente abre un panorama de nuevas oportunidad a esta demarcacion.

La oportunidad de contar con mas estudiantes, afirma que el proceso educativo que lleva
nuestra institucion esta cumpliendo satisfactoriamente con el objetivo para el cual fue creada y
seguros de poder entregar en un futuro proximo al sector profesional un nimero importante de
jovenes en cuatro diferentes areas del conocimiento.

En este informe dejamos un testimonio de los logros obtenidos en materia académica, en
materia de infraestructura, en equipamiento, en inversién y sobre todo el prestigio educativo que
nuestros docentes y estudiantes estan forjando en nuestro entorno, aprovechando la oportunidad
para informar a nuestra comunidad y a las autoridades de la Secretaria de Educacion Publica a
través de nuestra Direccion General de Educacion Superior Tecnolégica, que el Instituto
Tecnolégico de Tlahuac estd cumpliendo con los propésitos que se ha trazado. Reafirmamos
nuestro compromiso con la Educacién Superior Tecnoldgica de nuestro pais y con los jovenes
que aspiran a prepararse y formarse como los mejores profesionistas.
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Introduccion

Las actividades llevadas a cabo en 2010 y los resultados conseguidos, son para el Tecnol6gico
el esfuerzo conjunto institucional por colocarse como una institucion de alto desempefio y de
excelencia académica, para tener la capacidad de ofrecer a la comunidad.

Este documento permite constatar el avance de la Institucion para alcanzar el alto nivel competi-
tivo que la regién oriente del Distrito Federal requiere.

En el Instituto Tecnoldgico de Tldhuac aplicamos nuestros procesos, en la busqueda constante
del cumplimiento de los requerimientos de nuestros usuarios, para satisfacer las necesidades del
sector productivo de la region.

La estructura del presente documento coincide con los objetivos estratégicos planteados en
nuestro Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo del Instituto Tecnolégico de Tldhuac
2007-2012.

En el primer capitulo se presentan los resultados de nuestras acciones para cada una de las
metas que se inscriben en los cuatro procesos estratégicos aplicables de los cinco declarados en
nuestro Sistema; en el segundo capitulo encontrara el desglose de la captacion y el ejercicio de
los recursos; en el tercer capitulo la estructura académico-administrativa; en el cuarto capitulo la
infraestructura del plantel, en el quinto capitulo mostramos los principales logros y
reconocimientos institucionales; el sexto capitulo presenta los retos y oportunidades y finalmente
se describen las conclusiones donde sefialamos el significado que tendra en el 2011 el haber
logrado el cumplimiento de las metas establecidas en el Programa de Trabajo Anual 2010, asi
como el propésito de avanzar sobre los compromisos adquiridos por nuestra institucién en
congruencia con los objetivos y metas establecidos al 2012.

Para nosotros es importante presentar este documento a la sociedad con el fin de que pueda
conocer y analizar las acciones y resultados del trabajo continuo de esta Institucion. Asi
tendremos la certeza que en el rumbo que hemos tomado, aplicamos nuestro maximo esfuerzo y
dedicacion para el cumplimiento de un fin comun: la educacion.
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Marco Normativo

El Programa de Transparencia y Rendicion de Cuentas en el ambito del sector educativo,
desarrollan una cultura en el servicio publico de calidad y transparencia, se mejoran los
sistemas, métodos y procesos de trabajo y se difunde la informacién oportuna y de los aspectos
mas relevantes de la Secretaria de Educacién Publica, cumpliendo las lineas de accién
seflaladas en el Programa de Transparencia y Rendicion de Cuentas en el ambito de la
Administracion Publica Federal.

El derecho de acceso a la informacion favorece la transparencia en el gobierno y la rendicion de
cuentas de todos los servidores publicos, lo cual permite mejorar la eficiencia de las instituciones
federales y la calidad de sus servicios. A partir del 12 de junio del 2003, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica Gubernamental obliga a todas las
dependencias y entidades del gobierno federal a dar a conocer su forma de trabajo asi como la
administracién y uso de los recursos publicos, y los resultados obtenidos.

La presentacién y difusion de este informe a la sociedad, es una respuesta a las disposiciones
sustentadas en la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos,
particularmente sobre el ejercicio de las funciones que tenemos encomendadas como
responsables de la gestion y direccion del Instituto Tecnolégico de Tlahuac; cumpliendo asi con
las disposiciones establecidas en la Ley de Transparencia y Rendicion de Cuentas, publicadas
en el Art. 8°, apartado 1V, del Diario Oficial de la Federacion, el 30 de junio de 2006. En este
informe, mismo que ponemos a disposiciéon de la comunidad tecnoldgica y de la sociedad en
general, pretendemos reflejar el esfuerzo conjunto de personal directivo, docente y de apoyo,
alumnos del instituto, asi como de aquellas organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales que han colaborado con nosotros para el avance y logro de cada una de
nuestras metas institucionales La presentaciéon de nuestros logros y retos lleva implicita la
evaluacién del compromiso social que asumimos y damos cuenta de la distribucion del gasto
publico correspondiente al ejercicio del afio 2010.

El presente Informe Anual de Rendicién de Cuentas del Instituto Tecnolégico de Tlahuac se
presenta en cumplimiento a lo que establece:

* La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental en su
articulo 7.

* El Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 en su objetivo estratégico 6: “Fomentar una
gestién escolar e institucional que fortalezca la participacion de los centros escolares en la toma
de decisiones, corresponsabilice a los diferentes actores sociales y educativos, y promueva la
seguridad de alumnos y profesores, la transparencia y la rendicion de cuentas.”

* El Manual de Organizacion del Instituto Tecnolégico como parte de las funciones de la
Direccion en cuanto a “Informar del funcionamiento del instituto a la Direccion General de
Institutos Tecnoldgicos en los términos y plazos establecidos”.
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CAPITULO |
Logro de las Metas Institucionales

1. Proceso Académico

El objetivo de este proceso es gestionar los planes y programas de estudio, asi como los
programas de formacion y actualizacion docente y profesional en el servicio educativo.

La mejora continua de la calidad académica, forma la esencia de la Institucién, por lo cual se
requiere del impulso de estrategias para crear, desarrollar, evaluar y fortalecer la academia. La
apropiacion y creacion del saber humanistico, cientifico y tecnolégico, la difusién de la cultura y
los valores humanos permitiran construir paulatinamente un marco de excelencia,

META 3

Lograr que el 80% de profesores participen en eventos de formacién docente y
profesional

RESULTADO: se logro la participacién de 90 docentes de un total de 100 lo cual representa el
90% de docentes con formacién profesional

Grafico 1. Porcentaje de Docentes en Eventos de Formacién Profesional
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META 7

Lograr una matricula de 1200 estudiantes

RESULTADO: Se obtuvo un incremento en la matricula alcanzando 1215 estudiantes inscritos
dentro de las carreras de Arquitectura, Electrénica, Mecatronica y Sistemas Computacionales
rebasando asi la meta propuesta

Grafico 2. Poblaciéon Escolar 2010 Por Género y Carrera
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Tabla 1. Poblacién Escolar 2010

CARRERA ALUMNOS
ARQUITECTURA 136
SISTEMAS 680
ELECTRONICA 125
MECATRONICA 274

TOTAL 1215

META 12

Lograr el 50% de los programas educativos de licenciatura orientados al desarrollo de
competencias profesionales

RESULTADO: Se cuentan con 4 programas educativos orientados a competencias: Ing. en
Sistemas computacionales, Ing. Mecatrénica, Ing. en Electrdnica y Arquitectura

(o v o I

Arquitectura Ingenieria en Mecatronica
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Grafico 3. Distribuciéon Porcentual de Alumnos Inscritos
Por Carrera
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META 14

Lograr que el 5% de los estudiantes participen en eventos de creatividad, emprendedores
y ciencias basicas

RESULTADO: Se realizaron 3 eventos se suma importancia para el desarrollo de la comunidad
estudiantil:

e EXPOSIS donde participaron 93 alumnos pertenecientes a las ingenierias de Sistemas
Computacionales, Electrénica y Mecatrénica que realizaron 27 proyectos y los
asesoraron 6 profesores

e Evento Nacional de Ciencias Bésicas (Etapa local y regional) el cual cont6 con la
participacién de 65 alumnos de los cuales 5 pasaron a etapas regionales, guiados por 4
asesores.

e Expo Arquitectura donde participaron 90 alumnos y 5 profesores
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META 15

Lograr que el 15% de los estudiantes y profesores desarrollen competencias en una
segunda lengua

RESULTADO: Se registraron 216 alumnos en los cursos del Centro de Idiomas del Instituto y 5
profesores

D

i
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2. Proceso de Vinculacion

Contribuir a la formacion integral del alumno, a través de su vinculacién con el sector productivo
y la sociedad, asi como del deporte y la cultura.

El lazo entre la gestion y la vinculacion es vital pues permite que los esfuerzos académicos
tengan un mayor impacto en la sociedad.

META 16

Tener conformado y en operacion el Consejo de Vinculacién

RESULTADO: Se integré el Consejo de Vinculacion el cual esta conformado por empresarios de
la region y los tres Institutos Tecnologicos de Tlahuac, teniendo como presidente al Jefe
Delegacional de Tlahuac el Lic. Rubén Escamilla

11
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3. Proceso de Planeacion

Definir el rumbo estratégico mediante la planeacion y realizar la Programacién, Presupuestacion,
seguimiento y evaluacion de las acciones para cumplir con los requisitos del servicio.

META 13:

Lograr que el 35% de los estudiantes participen en actividades culturales, civicas,
deportivas y recreativas

RESULTADO: 1912 estudiantes participaron en eventos tanto deportivos, civicos y culturales lo
cual representa una participacion del 157.3% de la comunidad estudiantil, sobrepasando la meta
Eventos como: Ceremonias Civicas en el Palacio de Mineria y en el Castillo de Chapultepec con
la participacion de la Banda de Guerra y Escolta del Instituto, “Concurso de Ofrendas”, pre
nacionales de deporte donde participaron nuestros equipos de football, basquetball varonil y
femenil, voleiball femenil y un equipo de natacion.

Tabla 2. Equipos Civicos y Deportivos del Instituto 2010

NUMERO CONCEPTO |

Banda de Guerra

Escolta

Equipos de Football

Equipos de Basketball

RN N R e

Equipo de Natacion
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META 19:

Participar en el 100% de las convocatorias del Programa de Fortalecimiento Institucional

RESULTADO: Se atendio la convocatoria del PIFIT 2010 donde se logré obtener un recurso de
mas de 24 millones el cual se destin6 a equipamiento del edificio Académico-Departamental

META 23:

Se realizara un diagnostico de la infraestructura educativa del Instituto

RESULTADO: Se llevé a cabo la construccion de la 1lra etapa de un edificio Académico-
Departamental para beneficio de los estudiantes.

13
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META 20

Lograr la entrega puntual del informe de rendicion de cuentas del Instituto con
oportunidad y veracidad

RESULTADO: Con apego completo a la Ley de Transparencia el informe de rendicién de
cuentas fue entregado en tiempo, forma y con entera veracidad ante las autoridades
correspondientes

4. Proceso de Calidad

Promover una cultura de calidad al interior de la organizacion y asegurar la Satisfaccion del
alumno.

META 5

El Instituto implementara un Sistema de Gestion de la Calidad conforme a la Norma
Internacional ISO 9001:2008

RESULTADO: Lo conforman 16 jefes de departamento y 4 directivos, lo cual fomenta y guia
enteramente a la Institucion

14
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META 6

Lograr que el 20% de los estudiantes del Instituto sean apoyados con becas de
PRONABES o algun otro tipo de programa social

RESULTADO: Se otorgaron 169 becas PRONABES y 161 becas PREPA SI lo que se traduce
un monto total de 224,750.00 entregados para combatir la desercion entre los alumnos por falta
de recursos

$224,750.00

_

169

161
becas PREPA SI

IMONTO
TOTAL

becas
PRONABES

5. Proceso de Administracién de los Recursos

Determinar y proporcionar los recursos necesarios para implementar, mantener y mejorar el
SGC vy lograr la conformidad con los requisitos del servicio educativo.

META 21

El 100% de directivos y personal de apoyo y asistencia a la educacion participaran en
cursos de capacitacion y desarrollo

RESULTADO: Se realiz6 capacitacion en donde participéd el 100% del personal: 17 directivos y 5
no docentes.

15
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CAPITULO I
Captacién y Ejercicio de los Recursos

El Instituto Tecnoldgico de Tldhuac, como institucion publica centralizada de la Secretaria de
Educaciéon Publica, recibe de ésta el pago de sueldos, salarios y prestaciones de todo el
personal, no asi el financiamiento del gasto de operacién, mantenimiento y gestion, mismo que
tiene que autogenerarse y ejercerse con base al Programa Operativo Anual autorizado por la
autoridad correspondiente. Asimismo se cuenta con el apoyo para los estudiantes con becas y
programas locales. Integrado de la siguiente manera:

A) Captacion de ingresos
Tabla 2. Captacion De Ingresos 2010

FUENTE DE CAPTACION MONTO |

1. Gasto Directo: $ 1,100,000.00
2. Ingresos Propios: $1,711,900.00
3. Aportacion Federal
Nomina $11,392,117.00
Aguinaldo y prestaciones extraordinarias $ 426,336.00
Becas para alumnos (PRONABES) $144,250.00
4. Aportacion Local:
Becas para alumnos (Prepa Si) $80,500.00
MONTO TOTAL $14,855,103.00

B) Costo por alumno

Ingresos $ 14°630,353.00/ Matricula 1215 =$ 12,041.44

Costo por alumno: $ 12,041.44

16
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C) Desglose de la Captacion de ingresos propios.

Tabla 3. Desglose De La Captacién De Ingresos Propios 2010

CONCEPTO MONTO
FICHAS $ 409,200.00
INSCRIPCIONES $ 522,900.00
REINSCRIPCIONES $ 779,800.00

TOTAL 1,711,900.00

D) Ejercicio de los recursos

Uno de los aspectos mas relevantes es la administracion de los recursos, ademas de
buscar su optimizacion, debe realizarse con estricto apego a la normatividad establecida
para el ejercicio del gasto publico y estar enfocado a la administracion del Programa de
Trabajo Anual, buscando con ello lograr las condiciones materiales para el cumplimiento
de las metas de trabajo programadas. En la siguiente tabla podemos observar la
distribucion de los egresos del 2010 por capitulo en ambos semestres y anual.

Tabla 4. Ejercicio de Los Recursos 2010

GASTO . GASTO .
CAPITULO INGRESOS EEQEENUT%QEI RECURSO gg;gfﬁ%ﬂ\'
PROPIOS FEDERAL

2000 ~ Materiales 'y 956.022.00 56.02% 590,000.00 53.63%

Suministros

3000 Servicios 0 o

S onerales 755.878.00 44.15% 510,000.00 46.36%
TOTAL | 1,711,900.00 100% | 1,100,000.00 100 %
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CAPITULO Il
Estructura académico-administrativa

El Instituto Tecnoldgico de Tldhuac cuenta, dentro de la estructura organica autorizada:

O GENERAL DE
g ON SECTORIAL DE L
S 2 DIRECCION DE DESARROLLO DEL SISTEMA
DIAGRAMA DE ORGANIZACION

II.LL

La estructura presenta las siguientes caracteristicas:

e Se cuenta con un total de 69 trabajadores.

Una plantilla docente de 53 profesores de los cuales: 2 poseen doctorado, 8 maestria y
49 nivel Licenciatura.

El total de los docentes cuenta exclusivamente con horas de asignatura.

18
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Gréafico 4. Total de Docentes por Grado Académico

DOCENTES

3%
14%

= DOCTORADO
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m LICENCIATURA

e La unidad directiva estd conformada por 1 Director, 1 Subdirectora de Planeacion y
Vinculacion, 1 Subdirector Académico, 1 Subdirector de Servicios Administrativos, 12
jefes de departamento y 4 encargados de departamento.

e En cuanto a las actividades de apoyo y asistencia a la educacion se tiene una plantilla de
2 técnicos docentes y 5 no docentes.

e Se cuentan con 18 jefaturas autorizadas de las cuales 16 estan ocupadas, lo que
representa un 89 % de puestos ocupados.
A
¥
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CAPITULO IV
Infraestructura del Plantel

Se cuenta actualmente con una infraestructura para atender la demanda a la matricula como se
indica a continuacion:

o Existen tres mbédulos académicos prefabricados propios con cuatro aulas cada uno y
capacidad para atender a 50 estudiantes por aula.

e La extension territorial del Instituto Tecnoldgico de Tlahuac actualmente asciende a
97,593m?, en una extension donada por el CETis No. 1 y Centro Nacional de
Actualizacion Docente (CNAD).

e Se encuentra en construccion la 1lra etapa del edificio Académico — Departamental el cual
contara con 22 aulas, laboratorios, 1 montacargas, 1 escalera de emergencia 4 conjuntos
de sanitarios, 1 centro de cOmputo y oficinas

,'!\l. :

Wz e Spima medl 9y

R W ‘
y ¥

i

-/ 1n
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CAPITULO V
Logros y Reconocimientos

Las gestiones de la unidad directiva del Instituto Tecnoldgico de Tlahuac se ven recompensadas
con el beneficio del apoyo por parte de organismos gubernamentales y privados, como lo son:

e Se ha realizado un vinculo directo en las diferentes direcciones de area en la Delegacion
de Tlahuac.

e Contamos con el apoyo directo de empresas privadas e instituciones de educacién para
la realizacién de Residencias Profesionales de nuestros estudiantes de Ing. Electrénica,
Ing. Mecatrénica y Ing. Sistemas Computacionales como:

v
v
v
v
v
v
v
v

Volkswagen de México
Mercedes Benz
Panasonic

Liconsa

Grupo ACIR

Casa Telmex

CETIS 1

Ternium

GRUPO

Panasonic - ACIR

ideas for life LIDER NACIONAL

Mercedes-Benz llconsa EN RADIO®

) YLl
LG TELMEX.

e Se realizé en el mes de julio el acuerdo de colaboracion con el Canal de Oriente, acuerdo
gue beneficia a la difusion y crecimiento de la Institucion.

e Se concretd la gestién para la construccion del edificio Académico-Departamental de
cuatro niveles.
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Pvarse 2

e Se adquirié equipo de laboratorio, asi como la infraestructura necesaria para ejecutar las
practicas de los programas educativos basados en competencias profesionales

e Se consolidaron los programas educativos existentes enfocados en competencias
profesionales

e El Instituto implementdé una cultura de sustentabilidad con la implementacion de un
sistema de gestion ambiental.

 [1-RETRALA Tapa |5
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e Fueros solicitadas 493 becas de las cuales se asignaron 330, lo que representa mas del
50% de becas asignadas.

e Se obtuvo el certificado que adopta el Sistema de Gestién en Equidad de Género por 2
afios
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| Instituto Nacional de las Mujeres
por el presente hace constar que
Direcciton General de Educacién Superior Tec nolbgica  Vivie Mejor

Instituto Tecnoldgico de Tlahuac

Modelo the Exquidad de Ghnurs MEG 2000

ieses el Diatinthon e Equidad de Ghnero por dos s

e Se logré una inversion en material bibliografico de méas de 79 mil pesos distribuidos de la
siguiente manera:

Tabla 5. Reporte de Titulos y Volimenes de los Textos Existentes.

IMPRESOS CD-ROM TOTAL
TITULOS 410 32 . 442
EJEMPLARES 1188 134 1322

Tabla 6. Informe de Inversion en Textos Durante el Afio 2010.

SEMESTRE INVERSION $

Enero-Juno 2010 $61,218.90
Agosto-Diciembre 2010 $18,264.70
TOTAL $79,483.60

Tabla 7. Textos por Area de Conocimientos.

AREA DE CONOCIMIENTO LIBROS EXISTENTES

Sistemas Computacionales 159

Mecatronica 452

Electrénica 414

Arquitectura 26

Ciencias Basicas 290

Econémico Administrativas 235
23
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CAPITULO VI
Retos y Desafios

RETOS

e Continuar con la gestion de la adquisicion de una extension de terreno mas amplia para
satisfacer el crecimiento exponencial de la demanda estudiantil.

e Gestionar para ampliar el nUmero de becas de licenciatura para favorecer la permanencia
y conclusiéon de estudios

e Gestionar mediante diversos programas la construccion del laboratorio de Mecatrénica y
Electronica

DESAFIOS

e Lograr la certificacién del plantel a través del sistema de gestion de la calidad 1SO
9001:2008

e Consolidar al Tecnolégico como la mejor institucién de educacion superior de la entidad
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Conclusiones

En la planeacion estratégica del Instituto Tecnolégico de Tlahuac se han definido las metas y los
recursos a traves de los procedimientos correspondientes, evaluamos y damos seguimiento a
cada una midiendo la eficacia de nuestro trabajo para encontrar nuestras fortalezas y las areas

de oportunidad.

Se han elegido tres criterios fundamentales para describir el trabajo desarrollado durante el afio
2010: Capacidad, Competitividad e Innovacion Académica.

Este afio se trabajé arduamente con el fin de alcanzar los objetivos planteados el afio anterior
dando como resultado el crecimiento de la institucion y el reconocimiento del tecnolégico entre
las comunidades aledafias. Lograron obtenerse los recursos necesarios para la infraestructura y
equipamiento que nuestra comunidad requiere, de esta manera se abren nuevos espacios a
docentes y a un nimero mayor de estudiantes brindandoles la oportunidad de crecer profesional

y personalmente en un entorno donde se fomenta dia a dia la superacion.

Durante el 2010 el Instituto se vio gratamente recompensado por el trabajo en equipo, un equipo
con metas claramente definidas y con una sola razon de ser: la educacion, y a su vez por la
comunidad estudiantil que lo integra, la cual, fiel a su compromiso, han logrado poco a poco
poner en alto el nombre del Instituto Tecnoldgico de Tlahuac.
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