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|. Mensaje Institucional.

La educacién es un pilar muy poderoso para el desarrollo individual, la movilidad social y
el progreso de los paises. La tarea de educar se vuelve complicada debido a la
complejidad propia del contexto en un mundo cuya caracteristica es el dinamismo
vertiginoso que genera cambios elocuentes en la tecnologia, industria, economia y
sociedad en los &mbitos internacionales, nacionales, estatales y municipales; por ello la
educacion debe asegurar que el individuo no s6lo aprenda como un receptor pasivo sino
gque de manera activa aprenda a aprender, a convivir, a ser y a emprender.

La prontitud con que el conocimiento queda obsoleto y la necesidad de desarrollar nuevas
capacidades, competencias y habilidades, son condiciones indiscutibles que dan lugar a
gue la educacién a lo largo de la vida sea una exigencia permanente en este siglo XXI;
en este sentido, el Instituto Tecnoldgico de la Zona Maya, a lo largo de su historia ha
estado al pendiente de las exigencias permanentes del entorno, y adecuado sus
condiciones para hacerles frente, con el Unico afan de estar en posibilidades de brindar un
servicio educativo con calidad como lo ha hecho hasta ahora.

La calidad del servicio educativo es una exigencia, por esa razén se han adoptado
nuevos modelos educativos, actualizado y reorientado planes y programas de estudio,
ofertando nuevos programas educativos e implantado especialidades; fomentado y
apoyado el mejoramiento de la competitividad académica y del personal de apoyo y
asistencia a la educacion.

Se ha puesto especial énfasis en dar cumplimiento a los lineamientos y normas emitidas
por nuestra Direccion General de Educacién Superior Tecnolégica en los ambitos
académico, administrativo y de planeacién, sin embargo se han tomado en cuenta
también los lineamientos requeridos por la Secretaria de Educacion del Estado de
Quintana Roo.

Lo anterior se hace posible toda vez que todos los actores del servicio educativo que
forman parte del Instituto Tecnolégico de la Zona Maya, son conscientes de la importancia
de realizar un trabajo profesional, eficiente, inteligente, honesto y de calidad, en la
formacion de profesionistas con capacidades de alto desempefio.

Sin duda, existen debilidades y también areas por fortalecer, pero con el compromiso de
todos los participantes en este quehacer educativo, daremos respuesta exitosa a las
necesidades de los tiempos actuales y futuros, y seremos capaces entonces de
demostrar el valor del Instituto Tecnoldgico de la Zona Maya, y comprobar una vez mas
gue dia a dia cumple con su importante mision.
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Il. Introduccioén.

El presente informe a la sociedad asume el compromiso testimonial de nuestra institucion
de educacién superior tanto para las autoridades como con las familias que nos confian la
formacion de sus hijos.

El presente documento informa de las actividades realizadas en el afio 2010, plasmando
los logros de las metas del Programa de Trabajo Anual, mismas que se agrupan en los
procesos estratégicos académico, vinculacion, planeacién, calidad y administracién de los
recursos.

La labor realizada por cada uno de los integrantes de la comunidad tecnolégica, asi como
el quehacer de cada uno de los egresados quienes participan de manera activa y
productiva en los distintos sectores de la economia estatal, hasta hoy dia, han sido y son
pilares indiscutibles en el posicionamiento del Instituto. Contribuyendo a esto, en el 2010
por cohorte generacional concluyeron sus estudios 67 estudiantes, con lo cual se continta
la labor de proveer capital humano calificado a diversos sectores de la sociedad
Quintanarroense, obteniéndose una eficiencia de egreso de 54%.

En el afio que se informa como resultado de los esfuerzos de promocion, se incremento la
matricula a 675 estudiantes distribuidos entre las cuatro carreras impartidas constituyendo
el 0.17% de la poblacién estudiantil del Sistema Tecnoldgico a nivel nacional, asi mismo y
con el propoésito de mantener a nuestra matricula se continta con su fortalecimiento a
través del programa de tutorias y asesorias, dando también continuidad al programa de
otorgamiento de becas a efecto de ayudar a los jévenes en su sostenimiento econémico.

Con el propésito de formar de manera integral a los estudiantes, después de un afio de
haber iniciado la imparticion de un segundo idioma, al dia de hoy, han completado sus
estudios en este rubro 53 estudiantes lo cual significa un 7.85% de la matricula, gracias a
la respuesta responsable tanto por parte de los instructores como de los propios
estudiantes. Por otra parte, también los estudiantes han participado en distintas
actividades deportivas y civicas, con participaciones de algunos de ellos que han logrado
destacar en las disciplinas y deportes que practican.

Se impartieron diversos cursos de actualizacion y formacion profesional tanto al personal
docente como al personal de apoyo y asistencia a la educacién, con el propdsito de
asegurar que el servicio educativo prestado sea de calidad, logrando un total de 4,142
horas-hombre de capacitacion.

En el presente documento, se informa de las todas y cada una de las actividades
realizadas en el ejercicio 2010, lo plasmado es el resultado de las politicas y estrategias
que se implementaron y por lo consiguiente de los logros obtenidos en el Instituto
Tecnoloégico de la Zona Maya, todo con la finalidad de que nuestros estudiantes tengan
una formacion integral de calidad obtengan su titulo y cédula profesional, y al final sean
los actores principales en el desarrollo econdémico de nuestra sociedad.
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[1l. Marco Normativo.

Es obligacion de todo servidor publico rendir
cuentas sobre el ejercicio de las funciones que le
fueron conferidas, para participar de esta manera
en la rendicion de cuentas de la gestién publica
federal.

Para dar cabal cumplimiento al principio de
transparencia al que se sujeta el funcionamiento

de la Administracion Publica Federal, el Instituto DIARIO OFICIAL

Tecnologico de la Zona Maya perteneciente al DE LA FEDERACION
Sistema Nacional de Educacioén Su perior CAGAND DEL GOBEERNO CONBTITLCIGNAL DE LOS ESTADOS UNDOS MEXIANGS
Tecnolbgica, asume esta obligacion de dar a [mcon was ko BE et e 05
conocer con holgura y detalle las actividades que oy
fueron realizadas en el ejercicio 2010. st B S,

Secretaria de la Funcién Pablica
Su fundamento esta en el compromiso plasmado e st
en el Programa Institucional de Innovacion y Gt i,
Desarrollo 2007-2012 y en el Programa de .
Trabajo Anual 2010 del ITZM. FFE=

En este informe de rendicion de cuentas ante la sociedad 2010 de la administracion del
Instituto Tecnolodgico de la Zona Maya, se da a conocer en términos reales las acciones
realizadas, metas alcanzadas y logros obtenidos, asi como el uso y ejercicio de los
recursos humanos, materiales y financieros para su cumplimiento.
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IV. Avances en el logro de las metas por proceso
estratégico.

Las metas que integraron el Programa de Trabajo Anual 2010 de nuestro Instituto
Tecnologico, de acuerdo a las instrucciones emitidas por la Direccidbn General de
Educacion Superior Tecnoldgica y en atencion a lo plasmado en el Programa Sectorial de
Educacion, estuvieron distribuidas en los cinco procesos estratégicos, metas cuyos
alcances se describen a continuacion:

4.1 Proceso académico

Formacion profesional

Para el 2010 tener 186 estudiantes en programas educativos de licenciatura
reconocidos o acreditados por su calidad.

El Instituto Tecnologico, tiene como vision “ser una institucion con excelencia académica,
lider en el desarrollo agroempresarial, con tecnologias acordes a las caracteristicas
agroecoldgicas y sociales del Caribe, que a través de la investigacion y vinculacién
participe activamente en el desarrollo socioeconémico de la regién y ademas cuente con
una cultura organizacional de calidad”, es por ello, que con fecha 30 de Noviembre, 1, 2y
3 de Diciembre, el Instituto Tecnoldgico de la Zona Maya recibi6 la visita del organismo
evaluador del Comité Interinstitucional para la Evaluacion de la Educacién Superior
(CIEES), para llevar a cabo la revisién de las 11 carpetas, mismas que cuentan con la
informacion requeridas por el organismo acreditador para evaluar el Programa Educativo
de Ingenieria en Agronomia. Este organismo evaluador emite su dictamen en el mes de
marzo del 2011; es por esa raz6n que a pesar de que se recibieron de manera econémica
las observaciones y recomendaciones, se desconoce el nivel de la calificacién. Asimismo
se ha dado inicio a los trabajos para la complementacion de la informacién de acuerdo a
lo que solicita el organismo autorizado para emitir las acreditaciones, COMEAS.

Alcanzar en el 2010, una eficiencia terminal (indice de Egreso) del 65% en los
programas educativos de licenciatura.

Para incrementar el indice de egreso en los programas educativos que se ofertan en el
Instituto, se han implementado las tutorias, asesorias personalizadas, nuevas formas de
titulacion y el apoyo de becas para los estudiantes. Este indice de egreso se define como
el cociente del numero de estudiantes que egresan en un ciclo escolar entre el nUmero de
alumnos que ingresa en dicho ciclo escolar 5 afios atras. El indice de egreso que en el
Instituto Tecnoldgico se obtuvo fue del 54%.
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Cabe sefalar que el comportamiento en los Ultimos cuatro afios de este indice es el
siguiente:

Egresados
Programa Educativo/Afio 2007 2008 2009 2010
Licenciatura en Administracion 32 36 31 30
Ingenieria Forestal 24 18 17 29
Ingenieria en Agronomia 20 15 13 8
Totales 76 69 61 67
indice de egreso 56.70% 40.49% 49.27% 54%

Cabe mencionar que del total de egresados por cohorte generacional que son 67
estudiantes se suman 8 egresados mas de generaciones anteriores al 2006, haciendo un
total de 75 egresados.

Entrega de titulos y cédulas profesionales

En este afio 2010 se entregaron un total de 129 titulos y cédulas profesionales; cabe
destacar que en la carrera de Licenciatura en Administracion fueron 73, en Ingenieria en
Agronomia 29, en Ingenieria Forestal 21, Ingeniero en Desarrollo Rural 1, Ingeniero
Agrénomo Especialista en Fitotecnia 1, Ingeniero Agronomo Especialista en Zootecnia 2,
Ingeniero Agrénomo en Sistemas de Produccion Agricola 1, Ingeniero Agrénomo en
Sistemas de Produccion Pecuaria 1.

Programa Educativo Titulados 2010
Licenciatura en Administracion 73
Ingenieria Forestal 21
Ingenieria en Agronomia 29
Ingeniero en Desarrollo Rural 1
Ingeniero Agrénomo Especialista en Fitotecnia 1
Ingeniero Agronomo Especialista en Zootecnia 2
Ingeniero Agronomo en Sistemas de Produccion Agricola 1
Ingeniero Agronomo en Sistemas de Produccion Pecuaria 1
Totales 129

Graduacion

Con fecha 5 de marzo de 2010, se llevé a cabo la ceremonia de graduacion en el Museo
de la Cultura Maya, en la cual egresaron 61 estudiantes distribuidos en las carreras de
Licenciatura en Administracion, Ingenieria en Agronomia e Ingenieria Forestal.

Programa Educativo H M Total
Licenciatura en Administracion 13 18 31
Ingenieria en Agronomia 9 4 13
Ingenieria Forestal 12 5 17
Totales 34 27 61
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Cursos de titulacion

Para contribuir a la conclusion total de la formacion de los estudiantes, se ofertaron dos
cursos de titulacion, denominado: Formulacién y evaluacion de proyectos de inversion,
que fueron impartidos a 28 egresados de los programas educativos de Ingenieria
Forestal, Ingenieria en Agronomia y Licenciatura en administracion.

) PARTICIPANTES
CURSO DE TITULACION Licenciatura en Ingenieria en Ingenieria
Administracion Agronomia Forestal

Formulacion y evaluacion de proyectos

. ., 22 4 2
de inversiéon

Lograr para el 2010, incrementar de 613 a 769 estudiantes la matricula de
licenciatura en los programas educativos que el Instituto oferta.

En el 2010, se logré atender a una matricula de 675 estudiantes; vale la pena destacar
que se cuenta con 26 grupos, distribuidos de la siguiente manera: Licenciatura en
Administracién 6, Ingenieria en Agronomia 7, Ingenieria Forestal 5, e Ingenieria en
Gestién Empresarial 8. EI 100% de la matricula, quedé distribuida de la manera siguiente:

CARRERA MATRICULA
Licenciatura en Administracion 129 19.11%
Ingenieria en Agronomia 167 24.75%
Ingenieria Forestal 138 20.44%
Ingenieria en Gestion 241
Empresarial 35.70%
Total 675

Vale la pena sefialar que con respecto al 2009 el incremento de la matricula fue del
10.11%

Es importante sefalar que en el semestre Agosto- Diciembre 2010, tres de los cuatro

programas educativos iniciaron con los planes basados en competencias a excepcion de
la Licenciatura en Administracion que se encuentra en liquidacion.

Promocion escolar

Exporienta

Este evento se realiza afio con afio permitiendo a las instituciones de nivel medio superior
y superior dar a conocer su oferta educativa; al respecto el Instituto Tecnoldgico participd
de manera activa con la exhibicion de las carreras de Ingenieria Forestal, Ingenieria en
Agronomia e Ingenieria en Gestiébn Empresarial; dicho evento se llevé a cabo en el Centro
Social Bellavista del 9 al 11 de Marzo, donde aproximadamente 2,000 jovenes
principalmente de Chetumal de los planteles de CBTIS, CBTA, CECYTE, convergieron a
visitar el Stand del ITZM.



% sEP @ ‘L‘éf

Institutos Tecnolégicos
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2010

INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA ZONA MAYA
Rally universitario

Asi mismo, con el objetivo de dar a conocer nuestra oferta educativa, se participé una vez
mas en el Rally organizado por la Universidad de Quintana Roo los dias 22 y 23 de abril.

Expofer

Del 15 al 31 de octubre el Instituto Tecnoldgico participé de manera activa en la feria de la
Frontera Sur; evento en donde convergen empresas puUblicas y privadas de distintos
puntos de la geografia estatal, nacional e internacional, para exhibir sus productos a la
sociedad chetumalefa. Visitaron un poco méas de 5000 personas el stand del ITZM.

Visitas personales

Con la participacion del personal de la Institucion, se lograron concretar visitas
personalizadas a distintos planteles de nivel medio superior a efecto de promocionar las
carreras que se imparten en la Institucion; entre las localidades que se visitaron estan:
Bacalar, San Pedro Peralta, Nicolds Bravo, Caobas, Pucté, Carlos A. Madrazo, Noh-Bec,
etc., las cuales se destacan por impartir bachillerato en forma satelital y que estan
distribuidas en toda la geografia estatal en las zonas rurales.

Lograr que en el 2010, se cuente con tres programas educativos de Licenciatura
orientados al desarrollo de competencias profesionales.

En el mes de agosto del 2010, tres de los cuatro programas educativos que se ofertan
estan en el modelo educativo por competencias profesionales, el de Ingenieria en Gestion
Empresarial que inicié en 2009 y en el afio que se informa se suman los programas de
Ingenieria en Agronomia e Ingenieria Forestal.

Lograr gue 200 estudiantes desarrollen competencias en una segunda lengua.

Sin duda, un logro en este periodo que se informa es la imparticion de una segunda
lengua. A pesar de las carencias que existen en materia de Infraestructura y de personal,
se concretdé que 175 estudiantes del Instituto cursen el idioma inglés impartiéndose en los
turnos matutino y vespertino, de los cuales 53 estudiantes concluyeron sus ocho niveles
contribuyendo con esto a que tengan una formacion integral pero ademas cubriendo un
requisito para la titulacion.

Desarrollo profesional

Lograr gue 16 profesores de tiempo completo cuenten con estudios de posgrado.

El mejoramiento del recurso humano, a través de estudios de posgrado permite al Instituto
estar en condiciones de prestar un servicio educativo de calidad; es asi que de la planta
docente con tiempo completo 17 cuentan con Maestria con grado. Vale la pena sefalar,
gue 3 docentes de tiempo parcial poseen estudios de Maestria con grado.

Por otra parte, se tiene que 5 docentes tienen estudios de maestria pero no poseen el
grado
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Cabe mencionar que un docente con tiempo completo cursa estudios de Maestria en
Ciencias de Educacion Superior cuyo registro para PNPC esté en tramite, y un docente
concluyé sus estudios de Doctorado en Ciencias en Ecologia y Desarrollo Sustentable.

El Instituto continuara promoviendo entre los docentes, la realizacién de estudios de
posgrado, para que adquieran un nivel de conocimiento y habilitacion superior al de los
programas educativos que en la actualidad se ofertan.

Lograr gue 34 profesores participen en eventos de formacién docente y profesional.

Para coadyuvar a su desarrollo integral, el personal docente participd en 12 cursos,

haciendo un total de 3,374 horas hombre:

Curso impartido Horas  Personal Total horas-
participante hombre
Fortalecimiento del perfil cientifico-técnico 40 39 1560
docente
Taller de instrumentacion didactica de los 30 43 1290
programas de estudio para la formacion vy
desarrollo de competencias profesionales
Jatropha curcas una alternativa en energia 8 1 8
renovable y la expansion del cultivo en el
territorio mexicano.
Construccion de la Agenda Estatal con enfoque 8 2 16
de género
Técnicas de inventarios forestales aplicados en 40 1 40
bosques tropicales
Introducciébn a los sistemas de informacion 24 1 24
geografica (SIG)
Capacitacién a docentes en materia de igualdad 30 6 180
entre mujeres y hombres
Aplicacion de los sistemas de informacion 10 1 10
geografica en el manejo de los recursos
naturales
Taller de inventarios forestales aplicados en 40 1 40
bosques tropicales
Secado de madera | 40 4 160
Principios y valores de la sustentabilidad, marco 16 1 16
ético para la participacion
Taller de introduccion a la Norma ISO 30 1 30
14001:2004 y desarrollo del sistema de gestién
ambiental para directivos
Totales 101 3,374
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Lograr que 26 estudiantes participen en eventos de creatividad, emprendedores y
ciencias basicas.

Para lograr la participacion de los estudiantes en las distintas actividades académicas y
estar en posibilidades de alcanzar la meta programada, 14 estudiantes participaron en el
evento local de ciencias basicas, el cual se llevo a cabo el 12 y 13 de mayo de 2010. Los
ganadores fueron:

Area de conocimiento

Luga_lr Ciencias Economico-Administrativas

Obtenido
Primero Ana Noemi Caamal Canul
Segundo Rosalia Cocom Chi
Tercero Agustin Hernandez Gonzalez

Lugar Area de conocimiento

Obtenido Ciencias Basicas

Primero Manuel Jesls Martinez Moreno
Segundo Daniel Jesus Tun Poot
Tercero Adan Bernando Yam Balam
Cuarto Rodolfo Méjica Chan
Quinto Azael Salgado Soberanes

Del 8 al 12 de noviembre, como actividades complementarias a este evento se llevé a
cabo la 172 Semana Nacional de Ciencia y Tecnologia 2010, en la cual se desarrollaron 8
actividades de las cuales fueron 8 conferencias y 2 concursos, en las cuales se tuvo una
asistencia de aproximadamente 500 asistentes entre expositores, docentes y estudiantes.

Asi mismo, se contd con la participacion de 3 ponentes externos y 3 internos.

4.2 Proceso vinculacion

Vinculacién institucional

Lograr que 55 estudiantes realicen su servicio social en programas de interés
publico y desarrollo comunitario.

El comportamiento de los estudiantes que realizaron servicio social en los Ultimos cuatro
afos, es el siguiente:

2007 2008 2009 2010
Programa Educativo Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer

Licenciatura en
Administracién 21 30 22 31 25 26 20 26
Ingenieria en Agronomia 11 2 25 0 13 3 4 4
Ingenieria Forestal 23 18 16 4 13 5 12 7

Subtotales 55 50 63 35 51 34 36 37
Totales 105 98 85 73
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El Instituto tendra 100% conformado y en operacién su Consejo de Vinculacion.

El Consejo de Vinculacion tiene como meta mejorar la operacion y el desarrollo del
potencial del SNEST en la zona de influencia de nuestro Instituto, asi mismo, coadyuvar al
mismo instituto mediante la participacién activa de cada uno de los sectores. Si bien es
cierto que este Consejo estéd instalado, existe la necesidad de operarlo de manera méas
activa y eficiente, con el afan de definir estrategias y politicas que permitan al Instituto
Tecnoldgico lograr oportunidades de apoyo y recursos, y lograr una estrecha coordinacion
con los sectores del entorno.

Operard el Procedimiento Técnico-Administrativo para dar seguimiento 98 de los
egresados.

Durante el periodo que se informa se lograron ubicar a 98 egresados del instituto, los
cuales de manera activa se encuentran laboral en distintos sectores productivos de la
entidad; distribucion que es la siguiente:

) 2010
Programa Educativo Piblica Privada
Licenciatura en Administracion 40 21
Ingenieria en Agronomia 5 10
Ingenieria Forestal 22 0
Subtotales 67 31
Totales 98

10
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Incubar 10 empresas en el Instituto.

Para impulsar el desarrollo econdmico de la region a través de la generacion de fuentes
de empleo, tanto para alumnos como para empresarios en los proyectos y empresas, a
través de consultorias en diferentes areas, se lograron incubar 10 empresas, siendo éstas
las siguientes:

Proyecto Organizacion Ubicacion

Proyecto de inversibn de produccion y  Grupo Social de  Pucté
comercializacién de tomate saladette Trabajo

Proyecto de inversion a nivel de Grupo Social de Xul-ha
prefactibilidad para fabricacion 'y Trabajo
comercializacion de muebles de madera

preciosa
Proyecto de inversion de produccion y  Persona Fisica:  Felipe Carrillo
comercializacién de lechuga orejona. Isaac Bernardo  Puerto

Archi Yama
Proyecto de inversibn propuesta de Grupo Social de  Morocoy
elaboracion y comercializacién de quesos Trabajo
frescos.
Proyecto de inversion centro ecoturistico  Sociedad Andénima  Xul-Ha
“Chaaj Taam. de Capital Variable.
Plan de negocios de productos agregados  Sociedad Juan Sarabia
para la empresa “Me-Yaaj Tunich”. Cooperativa
Proyecto de inversion creacién de un centro  Ejido Xul-Ha
familiar en laguna ejidal.
Proyecto de inversion de consolidacion de la  Persona Fisica:  Nicolas Bravo
planta deshidratadora de chile jalapefio Ismael Jiménez
“Comercializadora pro-agricola”. Vidal.

Propuesta de inversion de producciébn y Grupo Social de  San Pedro
comercializacion de Sorgo. Trabajo Peralta

Proyecto de inversion de produccion y Grupo Social de  Huay-Pix
comercializacién de tomate saladette. Trabajo

Acuerdos de colaboracion

En el ejercicio que se informa, los acuerdos de colaboracion que se signaron con el
objetivo de brindar espacios para la realizacion de residencias profesionales, fueron con
las instancias siguientes: Orja Construcciones S.A. DE C.V., Proyectos e Instalaciones
Rangel, Productos Alimenticios S.A. DE C.V., Instituto Forestal de Q. ROO y Universidad
Autonoma de Chapingo. Asi mismo, cabe mencionar que a esta lista se suman las
instancias con las cuales se establecieron acuerdos de colaboracion en el 2009, y son:

11
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Colegio de Estudios Cientificos y Tecnologicos de Quintana Roo, Secretaria de
Agricultura, Recursos Naturales y Pesca, Secretaria de Desarrollo Rural e Indigena,
Sistema de Administracion Tributaria, Procuraduria Federal del Consumidor, Comité
Estatal para el Fomento y Proteccion Pecuaria de Quintana Roo, Eva Samano de Lépez
Mateos, Procuraduria General de Justicia del Estado, entre otros.

Asi mismo, con el afdn de crear alianzas para fortalecer las condiciones del Instituto, se
solicité en el 2009 el ingreso a la Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de
Ingenieria (ANFEI), estructurando el documento requerido para tal fin, y como resultado
en este afo que se informa se obtuvo la admision del Instituto Tecnolégico como miembro
activo a esta asociacion. Cabe mencionar que el Instituto particip6 en la Asamblea
General de la ANFEI realizado en la ciudad de Chetumal en el mes de junio de 2010. Asi
mismo, vale la pena mencionar que en el mes de junio recibieron Reconocimiento a la
Excelencia Académica por parte de este Organismo, las C. Guendanavani Mora Predraza
egresada de la Carrera de Ingenieria en Agronomia, y Maria Guadalupe Escoto
Hernandez egresada de la Carrera de Ingenieria Forestal.

4.3 Proceso planeacion

Planeacion estratégica, tacticay de organizacion

En el 2010, el Instituto participara en el 100% de las convocatorias del Programa de
Fortalecimiento Institucional.

Como parte del desarrollo institucional durante el afio que se informa se particip6 en dos
convocatorias, la primera con la participacién del Cuerpo Directivo, Responsables de los
laboratorios, Presidentes de Academia, y Responsables de proyectos del Instituto
Tecnoldgico, se logré integrar en su totalidad el Documento denominado “Programa
Integral de Fortalecimiento del ITZM (PIFIT) 2010”; mismo que incluyo dos proyectos para
concursar en los fondos de Ampliacion de la Oferta Educativa y Apoyo para la Calidad.

Estos proyectos fueron presentados para su evaluacibn ante los jurados
correspondientes, el dia 17 de marzo, como resultado de estos proyectos se logré obtener
recursos con un monto de $ 7,056,000.00 por medio del fondo de Ampliacion de la Oferta
Educativa, los cuales fueron destinados para ejercerse en la construccion de un edificio
que albergara 6 de Aulas, Cubiculos para docentes y Centro de Cdédmputo, y de
$ 1,003,000.00 por medio del fondo de Apoyo a la Calidad los cuales se ejercieron en la
adquisicion de maquinaria, mobiliario y equipo para laboratorios y aulas.

Vale la pena sefalar que con fecha 22 de noviembre de 2010 iniciaron los trabajos de
construccién del nuevo edificio, debiendo finalizar a més tardar el dia 8 de abril del 2011.

PIFIT 2010
PROYECTO MONTO APROBADO
Proyecto para la Ampliacién de la Oferta Educativa $ 7,056,000.00
Proyecto de Apoyo a la Calidad $ 1,003,000.00
TOTAL $ 8,059,000.00
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Cabe mencionar que el Programa de Fortalecimiento Institucional del ITZM tiene como
estrategia buscar la incorporacion del programa educativo de Agronomia a los estandares
de calidad dando cumplimiento a los indicadores requeridos por los organismos
acreditadores; ampliar la infraestructura para incorporar el uso de las TIC'S para apoyar el
proceso de ensefianza-aprendizaje y consolidar los programas de estudio con enfoque
basado en competencias; ampliar la cobertura educativa y el mejoramiento del servicio
educativo.

La segunda convocatoria en la que se particip6 fue para concursar en el Programa
Educativo rural 2010 donde con la participacion del Cuerpo Directivo, Responsables de
los laboratorios, Presidentes de Academia, y Responsables de proyectos del Instituto
Tecnoldgico se integré el proyecto PER 2010 que fue presentado ante la DGEST y a su
vez evaluado por el Comité Nacional Dictaminador con lo cual se logré la autorizacion de
$ 2,854,071.00, recursos que fueron aplicados a la adquisiciobn de maquinaria y equipo

para laboratorios, invernaderos y talleres, asi como para mantenimiento de
infraestructura.

Sin duda alguna, lo anteriormente expuesto contribuye de manera muy importante en el
fortalecimiento, posicionamiento y modernizacion institucional para el logro de las metas
establecidas en el PIID 2007- 2012.

Lograr la entrega anual del informe de rendicion de Cuentas del Instituto con
oportunidad y veracidad.

Es obligacion de todo servidor publico, dar a conocer el origen y destino, asi como la
aplicacion de los recursos materiales, humanos vy financieros de la entidad de la cual es
responsable, es por esa razon que con fecha 25 de febrero fue entregado en la Direccion
General de Educacién Superior Tecnoldgica el Informe de Rendicion del ejercicio 2009,
asi mismo con fecha 01 de marzo, se efectud la rendiciéon ante la sociedad y comunidad
tecnolégica. Evento al cual asistieron distinguidas autoridades de los tres niveles de
gobierno, asi como autoridades de diversas Dependencias.

Vale la pena mencionar, que adicional a los dos documentos elaborados, en materia de
planeacion se logro la integracion y entrega de lo siguiente: Programa Anual de Trabajo y
sus seguimientos, Anteproyecto del Programa Operativo Anual, Programa Operativo
Anual, Anteproyecto de Inversion, Estructuras educativas, Informes del Sistema integral
de informacién, Estadistica 911, Estadistica 912, Cédula de mantenimiento menor,
Programa educativo rural.

Construcciones

El dia 18 de enero, la Comisién de Infraestructura Educativa de Quintana Roo
(CIEQROOQO, realizé la entrega al Instituto de la Obra: Construccion de Invernadero (un
modulo de 5,000 m?).

Con fecha 22 de noviembre de 2010 se iniciaron los trabajos de construccion del nuevo

edificio, que albergara 6 de Aulas, Cubiculos para docentes y Centro de Cémputo
debiendo finalizar a més tardar el dia 8 de abril del 2011

13
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Cabe mencionar que en el afio que se informa se realizaron trabajos de mantenimiento a
los edificios del plantel, se impermeabilizé el Centro de informacién, se pinté la barda
perimetral, asi como el Centro de Informacion, el edificio Administrativo y un edificio de
Aulas, se rehabilito el sistema hidraulico de los laboratorios de: Control biolégico, suelos y
bromatologia, se repararon los climas de los laboratorios de: Biotecnologia y Control
Bioldgico.

Sin duda los anteriores, fortaleceran las condiciones del Instituto para brindar a los
estudiantes y docentes, espacios para el buen desarrollo de las actividades académicas,
asi mismo mejorar las condiciones de la infraestructura actual para dar el servicio
educativo con calidad.

Centro de Informacién

Para que los estudiantes estén en posibilidades de fortalecer los conocimientos que
adquieren en aula a través de las consultas bibliograficas, es importante contar con el
acervo suficiente y actualizado; en el periodo que se informa éste ha alcanzado un total
de 4,439 volimenes y 1,431 titulos, dando como resultado 6 libros por estudiante
considerando el total de 675 estudiantes matriculados.

Promocién Cultural y Deportiva

Lograr que 200 estudiantes participen en actividades culturales, civicas, deportivas
y recreativas.

Para coadyuvar a la formacion integral de los estudiantes y con el afan también de
contribuir en su desarrollo fisico, se particip6 en los siguientes eventos:

Evento Numero de Disciplina
participantes

Recorrido Antorcha del Bicentenario 5

Torneo local 45 Basquetbol, Beisbol

Liga de la Rivera del Rio Hondo 14 Futbol soccer femenil

Universiada estatal 18 Futbol soccer varonil,

Universiada regional 2 Taekwondo

Universiada nacional 1 Taekwondo.

Desfile civico militar 16 septiembre (escolta) 8

Desfile civico-deportivo 20 noviembre 166

Intertecnoldgicos etapa regional 36 Beisbol, Basquetbol

Sefiorita ITZM 2010 3

Concurso de altares Hanal-pixan 75

Aniversario del ITZM 110 Ajedrez, Voleibol,
Futbol rapido,
Kareocanta.

Total 483
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Es importante mencionar que de la participacion de los estudiantes en el evento de la
Universiada Regional, se obtuvo el primer lugar en taekwondo, en virtud de ello, el
representativo participé en la Universiada Nacional que se realizé en el mes de Abril en el
estado de Chihuahua.

En el torneo de la Rivera del Rio Hondo celebrado de enero a mayo, el representativo de
futbol soccer femenil del Instituto se coron6 campeon.

Soporte Técnico y Telecomunicaciones

Incrementar la Infraestructura en Cdémputo para lograr un indicador de 10
estudiantes por computadora.

Es importante tener la infraestructura y el equipamiento que permitan acceder a la gran
variedad de recursos digitales existentes en la actualidad, mismos que facilitan la
comunicacion y la adquisicién del conocimiento en el proceso de ensefianza-aprendizaje;
en el presente es bien sabido que a pesar de las carencias que se tienen, los esfuerzos
se encaminan a proporcionar mejores condiciones que coadyuven en la formacién de los
estudiantes. En el Centro de CoOmputo se tienen 13 alumnos por computadora, cifra que
se espera reducir al indicador solicitado que es de maximo 10.

Incrementar el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién al proceso
educativo.

Es importante que para llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje se tengan los
equipos Y las herramientas que faciliten esta tarea y que enriquezcan la misma, razén por
la cual las aulas cuentan con aire acondicionado, en cada una de ellas hay
aproximadamente 30 sillas con paleta, pintarrén, escritorio y silla para docente. Se cuenta
actualmente con 25 proyectores, 1 aula cuenta con pintarrén electrénico y cuatro mas
estan en proceso de instalacion.

Vale la pena mencionar que en este afio que se informa se instalaron 3 pintarrones
electronicos en: el Centro de Informacion, Sala audiovisual y Sala de juntas.

4.4 Proceso Calidad

Gestion de la Calidad

Mantener el certificado en el proceso educativo, conforme a la norma ISO
9001:2008 y su certificacién en la norma 1SO 14001:2004.
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A efecto de conocer el grado de madurez en que se encuentra el Sistema de Gestion de
Calidad en el Instituto y con el proposito de mantener el certificado del proceso educativo,
a finales del mes de abril de 2010, el Instituto Mexicano de Normalizacién y Certificacion
A. C. (IMNC) realizé la auditoria de vigilancia a nuestro Sistema de Gestién de Calidad
referente a la norma ISO 9001:2008 y con base en los resultados, se extendié el
certificado con una duracion de 28 de septiembre de 2009 hasta el 28 de septiembre de
2012.

Referente al Sistema de Gestion Ambiental ISO 14001:2004, se han tomado dos cursos
para implementar este Sistema, el primer curso fue relacionado al conocimiento e
interpretacion de esta norma el cual se impartié a finales de septiembre y un segundo
curso sobre la implementacion de este Sistema en el Instituto, impartido a 7 profesionistas
de nuestra Institucion.

Concerniente al Programa de Equidad de Genero, el Instituto ya se registro para participar
en este programa, el cual estimamos que en el transcurso del 2011 se cristalice.

Capacitaciéon y Desarrollo

Lograr que el 100% de los directivos y personal de apoyo y asistencia a la
educacion, participen en cursos de capacitacién y desarrollo.

La capacitacién ha sido siempre de vital importancia para cualquier entidad; en este
sentido el Instituto Tecnol6gico ha buscado mejores estadios para el personal a través de
la adquisicion de nuevos conocimientos y mejoramiento de sus habilidades, con lo cual
mejoran su desempefio laboral. Se impartieron los cursos siguientes:

A Directivos:

Participantes Total horas-
Nombre del curso Horas Hombres Mujeres Total hombre
capacitacion

Taller de introduccion a la
norma ISO 14001:2004 y 30 4 3 7 210
desarrollo del sistema de
gestion  ambiental  para
directivos
Taller de disefio para 30 4 3 7 210
equipos operativos referente
ala Norma ISO 14001:2004
Reunion regional de 8 5 1 6 48
informacién de los
lineamientos administrativos
version 1.0 para los planes
de estudio 2009-2010
Totales 13 7 20 468
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A Personal de apoyo y asistencia a la educacion:

Participantes Total horas-
Nombre del curso Horas Hombres Mujeres Total hombre
capacitacion
Curso taller de 30 10 0 10 300
mantenimiento preventivo e
instalacion de aires
acondicionados (Minisplit)
Totales 10 0 10 300

Servicios Escolares

Lograr gue estudiantes del Instituto sean apoyados con becas PRONABES.

En el ciclo 2010-2011, para apoyar a estudiantes de bajos recursos provenientes de
zonas marginadas y de origen indigena, el Instituto Tecnoldgico fue beneficiado con la
renovacion de 158 becas con un monto econémico de $147,000.00

Estudiantes becados

Becas 2007 2008 2009 2010
PRONABES 120 252 242 158
FEDERALES 66 2 0 0
Totales 186 254 242 158

17



Institutos Tecnolégicos

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2010
INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA ZONA MAYA

V.- Captacion y Ejercicio de los recursos.

Los ingresos que se registraron en el ejercicio 2010 tuvieron su origen de la manera
siguiente:

e Recursos radicados por la DGEST en pesos.

Mar. Abr. May Jun. Jul. Total
Subsidio
o 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 250,000.00
ordinario
Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Subsidio
ordinario 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 250,000.00
Recursos
extraordinarios 225,644.00 393,215.00
via PER 2010

Totales 325,644.00 100,000.00 100,000.00 100,000.00 493,215.00 1118,859.00

Por lo que el recurso otorgado por la entidad normativa via subsidio ordinario ascendi6 a
$500,000.00, mientras que el recurso extraordinario via PER 2010, radicado por la
DGEST fue de $618,859.00, sumando un total de $1°118,859.00

Recursos recaudados via Ingresos propios en pesos.

Concepto Importe
Inscripciones y reinscripciones 1°182,790.00
Fichas de nuevo ingreso 123,600.00
Cursos de inglés 197,050.00
Cursos de verano 26,250.00
Otros 260,477.41
Total 1°790,167.41

Por lo que los recursos obtenidos via ingresos propios a través del cobro de diversos
servicios fueron del orden de $ 1°790,167.41
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El total de ingresos que se tuvo en el 2010 ascendi6 a $2°909,026.41, el cual se desglosa
a continuacion:

Fuentes de ingresos en el 2010.

Fuente de Ingreso Importe
Ingresos propios 1790,167.41
Subsidio federal 500,000.00
Recursos extraordinarios via PER 2010 618,859.00
Total 2°909,026.41

Los gastos efectuados en el Instituto Tecnoldgico fueron de la manera siguiente:

e Gastos financiados con recursos radicados por la DGEST

Capitulo 2000 Materiales y Suministros

Conceptos Importe
Refacciones, accesorios y herramientas 1,750.03
Materiales de construccion 250,000.00
Sustancias quimicas 39,349.00
Prendas de proteccion personal 4,039.91

Subtotal 295,138.94

Capitulo 3000 Servicios Generales

Conceptos Importe
Subcontratacion de servicios con 36.673.43
terceros
Mantenimiento y conservacion de
mobiliario y equipo de administracion eligeradle
Mantenimiento y conservacion de
inmuebles 302,314.49

Subtotal 430,515.00
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Capitulo 5000 Bienes Muebles

Conceptos Importe
Maquinaria y equipo agropecuario 203,380.99
Equipo médico y de laboratorio 189,834.01

Subtotal 393,215.00

El importe total de gastos efectuados con recursos radicados por la DGEST fue del orden
de $1°118,868.53

e Gastos financiados con recursos propios

Capitulo 1000 Servicios Personales

Concepto Importe
Honorarios 2,974.80
Compensaciones por servicios eventuales 279,282.72

Subtotal 282,257.52

Capitulo 2000 Materiales y Suministros

Concepto Importe
Materiales y Utiles de oficina 48,429.15
Material de limpieza 45,520.34
Materiales y Utiles para el procesamiento en equipos y bienes
informaticos 20,868.14
Materiales y utiles de impresion y reproduccién 22,094.02
Productos alimenticios para el personal en las instalaciones de las
dependencias y entidades 38,146.67
Refacciones, accesorios y herramientas 32,877.39
Refacciones y accesorios para equipo de computo 2,274.40
Materiales de construccién 18,920.98
Utensilios para servicio de alimentacién 228.00
Estructuras y manufacturas 10,655.26
Materiales complementarios 4,244 .48
Material eléctrico y electronico 63,255.08
Materias primas de produccién 225.00
Sustancias quimicas
Plaguicidas, abonos y fertilizantes 200.00
Materiales, accesorios y suministros de laboratorio 2,861.43
Combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres,
aéreos, maritimos, lacustres y fluviales destinados a servicios
administrativos 94,154.25
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Vestuario, uniformes y blancos 91,135.90
Articulos deportivos 2,026.23
Prendas de proteccion personal 8,465.33
Combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres,
aéreos, maritimos, lacustres y fluviales destinados a servicios
publicos y la operacién de programas publicos 702.00
Combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres,
aéreos, maritimos, lacustres y fluviales asignados a servidores
administrativos 189.50
Subtotal 507,473.55
Capitulo 3000 Servicios Generales
Concepto Importe
Servicio postal 300.00
Servicio telefénico convencional 74.00
Otras asesorias para la operaciéon de programas 14,417.80
Servicios bancarios y financieros 33.30
Servicios para capacitacion de servidores publicos 5,000.00
Seguros de alumnos 47,390.00
Servicios relacionados con certificacion de procesos 57,504.21
Otros servicios comerciales 8,504.38
Fletes y maniobras 8,838.09
Subcontratacion de servicios con terceros 26,872.69
Mantenimiento y conservacion de bienes informaticos 3,427.20
Mantenimiento y conservacion de Inmuebles 60,939.00
Mantenimiento y conservacion de mobiliario y equipo 23,236.65
Mantenimiento y conservacion de maquinaria y equipo 35,027.26
Mantenimiento de vehiculos 61,903.22
Servicios de lavanderia, limpieza, higiene y fumigacion 37,623.45
Informacion en medios masivos derivada de la operacion y
- ) : . 16,150.50
administracion de las dependencias y entidades
Impresion de material informativo 13,969.35
Servicio de vigilancia 111,641.56
Pasajes nacionales para servidores publicos de mando en el 332 158.16
desemperfio de comisiones oficiales T
Viéticos nacionales para servidores publicos en el desempefio de
. - 88,514.81
funciones oficiales
Subtotal 953,525.63
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Capitulo 5000 Bienes Muebles

Concepto
Importe
Mobiliario 8,700.00
Equipo de administracion 8,438.91
Equipos y aparatos de comunicaciones y telecomunicaciones 10,805.00
Magquinaria y equipo eléctrico y electronico 3,400.00
Bienes informaticos 3,137.80
Subtotal $34,481.71
Capitulo 3000 Servicios Generales
Concepto Importe
Servicio postal 300.00
Servicio telefénico convencional 74.00
Otras asesorias para la operacion de programas 14,417.80
Servicios bancarios y financieros 33.30
Servicios para capacitacion de servidores publicos 5,000.00
Seguros de alumnos 47,390.00
Servicios relacionados con certificacion de procesos 57,504.21
Otros servicios comerciales 8,504.38
Fletes y maniobras 8,838.09
Subcontratacion de servicios con terceros 26,872.69
Mantenimiento y conservacion de bienes informaticos 3,427.20
Mantenimiento y conservacion de Inmuebles 60,939.00
Mantenimiento y conservacion de mobiliario y equipo 23,236.65
Mantenimiento y conservacion de maquinaria y equipo 35,027.26
Mantenimiento de vehiculos 61,903.22
Servicios de lavanderia, limpieza, higiene y fumigacion 37,623.45
Informacion en medios masivos derivada de la operacion y
- i : . 16,150.50
administracion de las dependencias y entidades
Impresion de material informativo 13,969.35
Gastos de orden social
Servicio de vigilancia 111,641.56
Pasajes nacionales para servidores publicos de mando en el
~ I . 332,158.16
desempeiio de comisiones oficiales
Viaticos nacionales para servidores publicos en el desempefio de 88514.81
funciones oficiales T
Subtotal 953,525.63
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Capitulo 7000 Actividades culturales y deportivas
Concepto Importe
Gastos relacionados con actividades culturales, deportivas y de
S 12,429.00
ayuda extraordinaria
Subtotal 12,429.00

El importe total de gastos financiados con recursos propios fue del orden de
$1°790,167.41

e EIl total de gastos realizados en el ejercicio 2010, qued6 de la manera

siguiente:
Fuente financiamiento Importe
Subsidio federal (DGEST, incluye recursos
extraordinarios por PER 2010) 1°118,859.00
Ingresos propios 1'790,167.41

Total $2,909,026.41

La distribucion del gasto de acuerdo a los procesos estratégicos del Proceso central que
es el Educativo, quedo de la forma siguiente:

Proceso Estratégico Importe del gasto
Académico 2,531,577.47
Vinculacién 6,965.00
Planeacion 242,452.97
Calidad 128,030.77

Total Gastos 2,909,026.41
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VI.- Estructura Académico-Administrativa.

La estructura organica del Instituto Tecnologico de la Zona Maya es la siguiente:

DIRECCION
ING. RAFAEL OLVERA RODRIGUEZ

SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION SUBDIRECC. SERV.
PLANEACION Y ACADEMICA ADMINISTRATIVOS
VINCULACION LIC. SILVIAL. MC. CORINA SANTANA

ING. ELOY JIMENEZ ACEVEDO CAAMAL DUARTE

FONSECA
DEPARTAMENTO DE

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO RECURSOS HUMANOS

PLANEAC., PROGRAM. CIENCIAS BASICAS ING. NAHUN SANTOS

Y PRESUPUESTACION MVZ. ARTURO CHACON

ING. CARLOS ONOFRE DELGADO NOVELO

NOLASCO
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO REC.
SERVICIOS INGENIERIAS MATER. Y SERVICIOS
ESCOLARES LIC. TIMOTEO ING GUSTAVO
BIOL. SAUL CRUZ HERNANDEZ HERNANDEZ
MORA MARTINEZ RODRIGUEZ
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
GESTION DESARROLLO FOMENTO
TECNOLOGICA ¥ ACADEMICO PRODUCTIVO
VINCULACION M.V.Z. JOSE LUIS

LIC. ADDY CONSUELO GARZA DEL POZO
CHAVARRIA DIAZ
DEPARTAMENTO DIVISION DE ESTUDIOS

ACTIVIDADES PROFESIONALES DEPARTAMENTO REC.
EXTRAESCOLARES LIC. MIGUEL GODOY FINANCIEROS
ING. RAUL HUMBERTO GUERRERO LiC. SERGIO F. POOT
MIRAVETE MIRANDA BORGES
CENTRO DE DEPARTAMENTO
INFORMACION CIENCIAS

MC. VICENTE RENE ECONOMICO-ADMVAS

SANSORES MAY
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El nimero de plazas que tiene el Instituto para dar atencion a la demanda educativa es el
siguiente:

% TOTAL
Plaza Docente 61 51
Plaza no Docente 39 33
Total 84

La distribucion de Plazas docentes de acuerdo al numero de horas, se observa a
continuacion:

% TOTAL
Tiempo Completo 65 33
3/4 de Tiempo 6 3
1/2 Tiempo 2 1
Por Horas (19 o menos) 27 14
Totales 51

Para dar atencién a la demanda educativa, en los semestres Enero-Junio y Agosto-
Diciembre, la planta laboral estuvo conformada de acuerdo a la distribucion siguiente:

% TOTAL H M

Plaza Docente 61 51 37 14
Plaza no Docente 39 33 20 13
Total 84 57 27

Del total del personal, el 61% tiene plaza docente y el 39% tiene plaza no docente, asi
mismo la planta laboral estd compuesta por 57 hombres y 27 mujeres.
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El perfil académico del personal que tiene plaza docente es el siguiente:

% TOTAL H M

Licenciatura S/T 4 2 2 0
Licenciatura con Titulo 47 24 20 4
Maestria S/Grado 10 5 2 3
Maestria C/Grado 37 19 12 7
Doctorado S/Grado 2 1 1 0
Totales 51 37 14

El nivel académico del personal que tiene plaza no docente se observa a continuacion:

% TOTAL H M

Primaria 6 2 2 0
Secundaria 34 11 6 5
Bachillerato 27 9 6 3
Normal Béasica 3 1 0 1
Pasante Licenciatura 3 1 1 0
Licenciatura con Titulo 27 9 5 4
Totales 33 20 13

Para dar cumplimiento al servicio educativo, la distribucion del personal por tipo de
funciones es la siguiente:

% TOTAL H M

Directivos 5 4 2 2
Docentes 45 38 27 11
Funcionarios Docentes 8 7 7 0
Administrativos 39 33 20 13
Licencias Beca-Comision 3 2 1 1
Sabatico 0 0 0 0
Total 84 57 27
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Asi mismo, para garantizar la tranquilidad y estabilidad laboral del personal del Instituto y
consecuentemente dar continuidad a la prestacion del servicio educativo, se tramitaron las
prestaciones siguientes:

Proceso Numero
Promociones
Interinatos
Bajas por renuncia
Licencias prejubilatorias
Bajas por jubilacién
Bajas por término de nombramiento
Licencias por comision sindical
Reanudacion de labores por término de licencia
Solicitud de hojas de servicio
Estimulos por antigiiedad
Gratificacion por jubilacion
Premios SEP Docentes
Premios SEP Administrativo
Gestion de problemas de pago
Solicitud para pago por tarjeta de débito
Conciliaciones de nomina
Solicitudes de proteccion de plazas
Nuevas contrataciones de personal docente
Nuevas contrataciones de personal administrativo
Solicitud de autorizacién de plazas vacantes
Modificacion de datos personales
Bajas por defuncién
Bajas por insubsistencia de nombramiento
Bajas por abandono de empleo
Pago por invalidez

coocouifomoPovonvnv uorourww®

Por otra parte, con el propésito de contribuir a mejorar el ambiente laboral, se organizaron
los eventos siguientes:

Dia del Maestro

Dia de la Madre

Festejo de aniversario del Instituto
Dia de Muertos

Posada Navidefna

VVVYYVY
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En el 2010, el recuento y el estado de la infraestructura es el siguiente:

EDIFICIO

EDIFICIO ADMINISTRATIVO
AULAS DIDACTICAS

BIBLIOTECA

LABORATORIO DE COMPUTO
LABORATORIO DE QUIMICA
LABORATORIO DE SUELOS
LABORATORIO DE CONTROL BIOLOGICO
LABORATORIO DE BIOTECNOLOGIA
LABORATORIO DE BROMATOLOGIA
TALLER DE ALIMENTOS BALANCEADOS
TALLER DE FRUTAS Y LEGUMBRES
TALLER DE CARNES

TALLER DE LA MADERA Y EL MUEBLE
SALA AUDIOVISUAL

BANOS

INCUBADORA DE EMPRESAS
CUBICULOS PARA DOCENTES

CANCHA DE BASQUETBOL

PLAZA CIVICA

ANDADORES

BARDA PERIMETRAL

RED HIDRAULICA
RED SANITARIA (Fosa séptica, pozo de
absorcion)

RED DE GAS
INVERNADERO
SUBESTACION ELECTRICA
ALMACEN

Nomenclatura:

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
EXISTE

X X X X X

ADAPTADO

Las equis (X) en los recuadros indican un Sl.
Los espacios en blanco indican un NO

Los N/A indican no aplica.
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EX PROFESO

X X X

X X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X

EN PROCESO

TERMINADO
(ADECUADO PARA

X X X X X X X X X X X X X X X X

X X X

X X X X X X

CAPACIDADES
DIFERENTES?

N/A
N/A

N/A
N/A

N/A

BUENO

X x x X

X X x X

X X X X X X X X X X NECESITA REPARACION

X X X X X

x

EN REPARACION

IRREPARABLE

ESTADO FISICO

¢CUBRE LA DEMANDA?

¢SE REQUIERE
CONSTRUCCION POR
NUEVAS NECESIDADES?

X X X X
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VIII. Principales Logros y Reconocimientos
Institucionales

En el afio que se informa se logra un incremento de la matricula del 10.11% en relacién a
la matricula del afio anterior.

En el 2010 fueron entregados 129 titulos y cedulas profesionales, contribuyendo con ello
a dotar de documentos oficiales a igual numero de egresados para el pleno ejercicio de
sus funciones en el campo laboral.

Se ha logrado realizar la evaluacion del Programa Educativo de Ingenieria en Agronomia
por parte del CIEES, con muy buenos comentarios por parte del comité evaluador de este
organismo, sin embargo, a la fecha estamos en espera del dictamen correspondiente para
ubicar al Instituto en el nivel correspondiente de acuerdo a dicha evaluacién

En el 2010 se particip6é con proyectos en las convocatorias del PIFIT y PER, obteniendo
recursos del orden de $ 10°913,071.00, recursos muy importantes para el crecimiento y
desarrollo Institucional y que son aplicados en infraestructura y equipo en diversas areas
con el fin de fortalecer en primera instancia la Acreditacion del Programa Educativo de
Ingenieria en Agronomia, pero que a la vez fortalece a todos los programas académicos
que se imparten en este Instituto.

Derivado de lo anterior en el mes de noviembre de 2010 dieron inicio los trabajos de
construccién del nuevo edificio, que albergara 6 Aulas, Cubiculos para docentes y Centro
de Computo, debiendo finalizar a méas tardar el dia 8 de abril del 2011. En el mes de
diciembre de 2010, se recibi6 maquinaria agricola y equipo para areas agricolas,
laboratorios, invernaderos y talleres, consolidando asi la infraestructura y equipamiento
por medio de la participacion en estos programas.

En este mismo afio, el Instituto Tecnoldgico de la Zona Maya logra la afiliacion a la
ANFEI (Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de Ingenieria) y participa en la
Asamblea General de esta organizacién realizada en la ciudad de Chetumal en el mes de
junio de 2010, donde ademas recibieron Reconocimiento a la Excelencia Académica por
parte de este Organismo, las C. Guendanavani Mora Predraza egresada de la Carrera de
Ingenieria en Agronomia, y Maria Guadalupe Escoto Herndndez egresada de la Carrera
de Ingenieria Forestal.
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IX. Retos y Desafios.

Con el fin de elevar la calidad de la educacion: Se buscara la acreditacién del programa
educativo de Ingenieria en Agronomia, para lo cual se atenderan las recomendaciones del
organismo evaluador (CIEES) a afecto de asegurar la equidad y pertinencia de dicho
programa y ademas, se buscara incursionar en la evaluacién del programa educativo de
Ingenieria Forestal para lograr también su acreditacion.

Ampliar las oportunidades educativas: Incrementar la matricula en los programas
ofertados, consolidandolos con el enfoque de competencias profesionales.

Mejoramiento del profesorado: Se gestionaran recursos para quienes deseen realizar
estudios de posgrado u obtencién del grado, y se dard continuidad al Programa
Institucional de Capacitacion y Formacién Docente y Actualizacion Profesional con énfasis
en competencias. Asi mismo, para los docentes, se seguira impulsando la certificacion en
competencias bajo normas internacionales.

Promover el egreso oportuno de los estudiantes: Con el proposito de mejorar la eficiencia
de egreso terminal, se trabajard de manera oportuna en la atencion a los estudiantes con
el fortalecimiento de los programas de tutorias y becas a fin de reducir los indices de
reprobacion y desercion.

Mejorar la coordinacion, integracién y gestion del instituto: se impulsard el maximo
aprovechamiento de los recursos propiedad del instituto, buscando el uso eficiente de la
capacidad instalada; asi mismo, se seguiran realizando las gestiones necesarias para el
equipamiento y adecuacion de espacios, que permitan estar en posibilidades de brindar el
servicio con la calidad acorde a las exigencias del entorno.

Contribuir al espacio comun facilitando el transito, la movilidad y transferencia de créditos
de tal forma que se estableceran las bases de intercambio académico con otras
instituciones de educacién superior.

Consolidar las actividades extraescolares, culturales y deportivas como parte de la
cultura institucional, para que de esta manera se contribuya con el proceso de formacién
integral de los estudiantes.

Consolidar esfuerzos para mantener la certificacion del proceso educativo bajo la norma
ISO 9001:2008, e incursionar en la norma ISO 14000:2004.

Establecer el posgrado en el Instituto como una respuesta a la demanda de nuestros
egresados y como un pilar en la formacion agronémica para el fortalecimiento de la
investigacion en el sector productivo, con miras a mejorar la produccién de de alimentos
en el Estado de Quintana Roo.

28



% M@ P

Institutos Tecnolégicos
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2010

INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA ZONA MAYA

Como una prioridad del Instituto Tecnoldgico de la Zona Maya esta, cumplir con las metas
plasmadas en el Programa de Trabajo Anual, con los indicadores establecidos en el Plan
Rector de Calidad del Sistema de Gestion de la Calidad y con los requerimientos de la
Direccion General de Educacién Superior Tecnoldgica, entre otros.

IX. Conclusiones.

Lo que se ha dado a conocer en este documento de rendicion de cuentas, es el fiel reflejo
del quehacer de todos los que participan cotidianamente en las aulas para que los
estudiantes puedan concluir con éxito su carrera profesional.

Este afio ha sido sin duda un parte aguas en la historia del ITZM, ya que se empiezan a
consolidar los esfuerzos compartidos de de quienes son parte del Instituto Tecnolégico de
la Zona Maya, haciendo referencia a personal docente, de apoyo y asistencia a la
educacion, personal directivo y desde luego los estudiantes.

Los logros conseguidos durante este periodo son de significativa importancia para nuestra
Institucion, pues a simple vista resaltan en el &mbito de infraestructura, maquinaria y
equipo, laboratorios equipados y funcionales, aulas cada vez mas confortables, propias y
dignas para estudiantes y docentes, profesores mejor preparados y capacitados para
realizar tan loable labor.

El cumplimiento del mandato de Rendicibn de Cuentas de la Gestidén Institucional,
establecido en el Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo 2007-2012
“Hacia la Transformacion del Sistema” y alineado con las directrices establecidas,
gueda plasmado en estas paginas, mostrando una vez mas el compromiso asumido por
la comunidad tecnoldgica y la administracion del Instituto Tecnolégico de la zona Maya.
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X. Anexo Fotografico.

Proceso Académico: Evaluacion del Programa Educativo
de Ingenieria.
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Proceso Académico: Entrega de titulos y cédulas.
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Proceso Académico: Ceremonia de Graduacion.
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INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA ZONA MAYA

Ceremonia de Graduacion
Generacién 2005-2009
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Proceso Académico: Promocién Escolar




Institutos Tecnolég\i:;s
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2010

INSTITUTO TECNOLOGICO DE LA ZONA MAYA

Proceso Académico: Desarrollo Profesional.
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Proceso Académico: Evento Ciencias basicas vy
Econdmico Administrativas
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Proceso Académico: Participacion en la semana nacional
de ciencia y tecnologia.
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Proceso Vinculacion: Vinculacion Institucional vy
Acuerdos de Colaboracion
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Proceso Planeacion: Programa de Fortalecimiento
Institucional (PIFIT 2010)
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Proceso Planeacidon: Rendicidon de cuentas 2009
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Proceso Planeacion: Entrega de invernadero.
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Proceso Planeacion: Participacion en el Desfile del 16 de
Septiembre y 20 de Noviembre
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Proceso Planeacion: Evento Seforita Tecnologico 2010
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Proceso Planeacion: Concurso de altares Hanal — Pixan
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Proceso Planeacion: Eventos deportivos




