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Mensaje Institucional


[image: ]El Instituto Tecnológico de Mexicali, como parte integral del Sistema Nacional de Educación Superior Tecnológica, desempeña un papel preponderante en el desarrollo y consolidación de nuestro Municipio, el estado de Baja California y el País. El ejercicio de este enfoque de gobernación, también referido como gobernabilidad democrática, establece y compromete la existencia de novedosas formas de diseño Institucional en políticas públicas y prácticas de gestión que tengan como base la corresponsabilidad y participación entre gobierno y sociedad.
Fundamentado en un Estado de Derecho, con principios de honestidad, transparencia, responsabilidad y eficiencia, se rinde cuentas para estar dispuestos  en todo momento a someterse al escrutinio y evaluación por parte de la sociedad. Lo anterior es un reto que se asume con carácter especial y de observancia obligatoria dentro de la Administración Pública Federal con el Programa Nacional de Rendición de Cuentas, Transparencia y Combate a la Corrupción.
En este informe de Rendición de Cuentas 2011 me complace informar de las actividades desarrolladas en los diferentes procesos Institucionales como son: Académico, Vinculación, Planeación, Administración de los Recursos, Calidad; además de los alcances y limitaciones que como plantel hemos enfrentado, así mismo, los retos y desafíos que tendremos que enfrentar para seguir consolidándonos como una Institución de prestigio en la región.


Ing. Francisco Javier Ortiz Serrano
Director del Instituto Tecnológico de Mexicali


I. Introducción

El Informe de Rendición de Cuentas 2011 no solamente nos permite describir las actividades desarrolladas en el año 2011 en cada uno de sus procesos estratégicos, sino que nos permite evaluar la eficacia de nuestras acciones y mantener así el  rumbo que el ITM se ha planteado para el presente sexenio, plasmado en el Programa Institucional de Innovación y Desarrollo 2007-2012 del Instituto Tecnológico de Mexicali (PIID 2007-2012 del ITM), que contribuye y se alinea a los planes sectoriales y nacionales en materia educativa.
El presente documento atiende los siguientes temas:
Marco normativo: En esta sección declaramos las leyes y reglamentos que aplican a la Rendición de Cuentas.
Acciones por proceso estratégico:
· Académico. Enfatizamos las acciones y logros en materia de formación profesional de los alumnos del Instituto, incluyendo información de eventos académicos, formación y actualización docente y actividades en materia de investigación, entre otras. 
· Planeación. Damos cuenta de las acciones que permitieron planear, programar, presupuestar, ejecutar y evaluar las actividades y la aplicación de los recursos del Instituto. 
· Vinculación. Informamos de los convenios con los sectores productivo y social, programa de servicio social, residencias profesionales e incubación de empresas. 
· Administración de Recursos. Hablamos acerca de las políticas implementadas que permitieron optimizar los recursos con que cuenta el Instituto; también se hace referencia a la forma en cómo se aplicaron los recursos financieros, obtenidos ya sea por asignación federal, por ingresos propios o a través de convocatorias externas para proyectos específicos; también damos cuenta de la información referente a la administración de los recursos humanos. 
· Calidad. En cuanto al último proceso estratégico, se muestra lo concerniente a los Sistemas de Gestión de Calidad (SGC), Gestión Ambiental así como de Equidad y Género, indicando logros y áreas de oportunidad.
Captación y ejercicio de los recursos. El plantel opera fundamentalmente con recursos propios. En esta sección se cuenta de tales ingresos.
Estructura académico-administrativa. El ITM es una institución muy dinámica en su estructura. En esta sección declaramos el estado actual de la organización formal.
Acciones a favor de la infraestructura. El plantel requiere que se atiende su infraestructura de forma constante. Aquí damos cuenta de lo realizado a favor de la infraestructura.
Retos y desafíos. En este apartado damos cuenta de las áreas de oportunidad.
Conclusiones. Sección en la que se resume lo logrado. 
Se cumple así con una importante normatividad enmarcada en el Programa Nacional de Rendición de Cuentas, Transparencia y Combate a la Corrupción 2008-2012.



II. Marco Normativo

Firmado por Vicente Fox Quezada, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, el 14 de Septiembre de 2005 se publicó en el Diario Oficial de la Federación el Acuerdo para la Rendición de Cuentas de la Administración Pública Federal 2000-2006. Dicho documento se publicó considerando, entre otras justificaciones:

· “Que el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 en una de sus estrategias fundamentales desprende que debe darse absoluta transparencia a la gestión y al desempeño de la Administración Pública Federal, así como impulsar la mejora de la calidad de la gestión pública, a fin de asegurar a los ciudadanos una actuación clara, transparente, honesta y eficiente de los servidores públicos en todos los niveles de la Administración Pública Federal y permitirles conocer los resultados de las actividades de las instituciones del gobierno, la calidad de sus servicios y exigir una rendición de cuentas clara, completa y oportuna”.
· “Que resulta necesario destacar los logros gubernamentales alcanzados, y sentar las bases que garanticen la consecución de objetivos y metas en proceso de realización, así como la optimización de los recursos financieros, humanos y materiales con que se dispone, con la finalidad de que la próxima Administración cuente con información que le permita dar continuidad a las previsiones y proyecciones de los programas, así como a la prestación de los servicios y funciones gubernamentales y proyectos a cargo de las diversas dependencias y entidades de la Administración Pública Federal”. 

Con la publicación del tal acuerdo, se establecieron las bases que las dependencias y entidades de la Administración Pública Federal deberán observar para la rendición de cuentas con la finalidad de que la misma se realice de manera ordenada, transparente, confiable, oportuna y homogénea y permita dar continuidad a los servicios y funciones gubernamentales, así como a los programas y proyectos a su cargo.

La publicación del acuerdo también propició la creación de leyes y reglamentos, que en su conjunto conforman el marco normativo que regulan el Informe de Rendición de Cuentas. 



A continuación se mencionan explícitamente las regulaciones que aplican a los Institutos Tecnológicos:

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y GUBERNAMENTAL

Artículo 4. Son objetivos de esta Ley:
II. Transparentar la gestión pública mediante la difusión de la información que generan los sujetos obligados;
IV. Favorecer la rendición de cuentas a los ciudadanos, de manera que puedan valorar el desempeño de los sujetos obligados;

Artículo 7. Con excepción de la información reservada o confidencial prevista en esta Ley, los sujetos obligados deberán poner a disposición del público y actualizar, en los términos del Reglamento y los lineamientos que expida el Instituto o la instancia equivalente a que se refiere el Artículo 61, entre otra, la información siguiente:
I. Su estructura orgánica;
II. Las facultades de cada unidad administrativa;
III. El directorio de servidores públicos, desde el nivel de jefe de departamento o sus equivalentes;
V. El domicilio de la unidad de enlace, además de la dirección electrónica donde podrán recibirse las solicitudes para obtener la información;
VI. Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos;
VII. Los servicios que ofrecen;
IX. La información sobre el presupuesto asignado, así como los informes sobre su ejecución, en los términos que establezca el Presupuesto de Egresos de la Federación. En el caso del Ejecutivo Federal, dicha información será proporcionada respecto de cada dependencia y entidad por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, la que además informará sobre la situación económica, las finanzas públicas y la deuda pública, en los términos que establezca el propio presupuesto;

LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS.
CAPÍTULO I
Principios que rigen la función pública, sujetos de responsabilidad administrativa y obligaciones en el servicio público.

ARTICULO 8.- Todo servidor público tendrá las siguientes obligaciones:
IV.- Rendir cuentas sobre el ejercicio de las funciones que tenga conferidas y coadyuvar en la rendición de cuentas de la gestión pública federal, proporcionando la documentación e información que le sea requerida en los términos que establezcan las disposiciones legales correspondientes;


PROGRAMA NACIONAL DE RENDICIÓN DE CUENTAS, TRANSPARENCIA Y COMBATE A LA CORRUPCIÓN 2008-2012.

Presentado en 2008 por el Presidente Felipe Calderón Hinojosa, como el resto de los programas sectoriales y especiales, fue elaborado tomando como punto de partida la Visión México 2030 y el Plan Nacional de Desarrollo. Asimismo, tomó en cuenta el resultado de una amplia consulta con actores relevantes de la sociedad que aportaron elementos de diagnóstico y de acción.

En este Programa se expresan los objetivos, las estrategias y las líneas de acción que buscan consolidar una política de Estado que permita fortalecer las buenas prácticas dentro de la Administración Pública. Esto se hace con un enfoque de gestión más abierto, honesto, transparente y con una renovada vocación de rendición de cuentas. 
III. 
Avances en el logro de las metas institucionales por proceso estratégico

Proceso Académico 
Formación profesional
	Meta SNEST
	Meta ITM
	Unidad de medida
	Prog.
	Real
	Observaciones

	Atender una matrícula de 400,000 alumnos de Licenciatura, para contribuir al logro del 30% de cobertura de educación superior establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012
	Atender una matrícula de 2955 alumnos de Licenciatura, para contribuir al logro del 30% de cobertura de educación superior establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012
	Alumno atendido
	2955
	2962
	Se alcanzó la meta programada a pesar de que ha habido la apertura de nuevas escuelas con ingenierías. 

	Lograr que el 20% de los alumnos y el 10% personal docente acrediten la competencia de un segundo idioma a través del examen correspondiente (Inglés: TOEFL), para acrecentar su formación y desarrollo profesional como ciudadanos del mundo.
	Lograr que el 1% de los alumnos y el 5% del personal docente acrediten la competencia de un segundo idioma a través del examen correspondiente (Inglés: TOEFL), para acrecentar su formación y desarrollo profesional como ciudadanos del mundo.

	Persona acreditada
	200
	325
(162%)
	Fueron 325 alumnos los que solicitaron el examen, de ellas 100% lo acreditaron. 
Del personal docente no hubo interesados en presentarlo.

	Lograr una Eficiencia Terminal del 45% en la Licenciatura, para atender con altos estándares de eficacia la demanda de este nivel de la Educación Superior.
	Lograr una Eficiencia Terminal del 33% en la Licenciatura, para atender con altos estándares de eficacia la demanda de este nivel de la Educación Superior.

	Egresados por año
	300 

	355
(118%)
	La eficiencia fue calculada toman-do en cuenta los egresados en 8, 9,10, 11 y 12 semestres de la misma cohorte y fue de 45% a lo cual contribuyó el número de egresados en el año.

	Incrementar del 30% al 70% el número de alumnos en programas educativos de licenciatura reconocidos o acreditados por su buena calidad, para asegurar que la atención de la oferta educativa está sustentada en principios de equidad, calidad y pertinencia.
	Incrementar del 36% al 62% el número de alumnos en programas educativos de licenciatura reconocidos o acreditados por su buena calidad, para asegurar que la atención de la oferta educativa está sustentada en principios de equidad, calidad y pertinencia.
	Alumno atendido
	520
	391
(75%)
	Las carreras que estaban acreditadas entraron en liquidación (contaduría, informática, sistemas computacionales y electrónica), el número se espera que aumente una vez que se tengan los dictámenes de la evaluación de las carreras realizado al cierre del 2011.


	Para el 2012 incrementar a 15,000 estudiantes la matrícula en programas no presenciales
	Para el 2012, incrementar a 50 estudiantes la matrícula en programas no presenciales.
	Programa solicitado / Programa autorizado
	1%
	0%
	Fue pospuesto hasta encontrar la mejor estrategia para atender esta meta.


	Lograr que en el 2012  el 50% de los programas educativos de licenciatura se orienten al desarrollo de competencias profesionales
	El 100% de las 77 cartas descriptivas actualizadas con enfoque al desarrollo de competencias. Los 11 programas vigentes son todos por competencias.
	Carta descriptiva desarrollada/ Carta descriptiva planeada
	11
	11
(100%)
	Actualmente se encuentran desarrollados por competencias las cartas descriptivas  de todas las carreras







Investigación y Estudios de Posgrado
	Meta SNEST
	Meta ITM
	Unidad de medida
	Prog.
	Real
	Observaciones

	Pasar de una matrícula de 3800 a 6000 alumnos; y de 94 a 110 programas de posgrado, para atender la demanda de profesionales de alto nivel.
	Alcanzar en 2012 una matrícula de 36 estudiantes en programas de posgrado para mejorar la incorporación de estudiantes de licenciatura. Para 2011,  25 alumnos
	Alumno atendido
	25
	24
	La matrícula programada se redujo debido a que se cancelaron las Maestrías en Sistemas e Ingeniería industrial, quedando únicamente la de Ingeniería Electrónica. En la matrícula se incluyen a los tesistas de los tres posgrados.

	Promover que el 10% de los alumnos de licenciatura y el 100% de los de posgrado, tomen parte en Proyectos de Investigación Tecnológica y Educativa, para contribuir al desarrollo de los diferentes sectores productivos de su localidad.
	Promover que  14 de los alumnos de licenciatura y  2 de los de posgrado, tomen parte en Proyectos de Investigación Tecnológica y Educativa, para contribuir al desarrollo de los diferentes sectores productivos de su localidad.
	Alumno participante
	0
	28
	Esta meta no se planteó para el 2011, pero se reclutaron 8 alumnos de maestría y 20 alumnos de licenciatura. 

	Para el 2012 incrementar del 20.2 al 45% los estudiantes en programas reconocidos en el Programa Nacional de Posgrado
	Atender una matrícula de 5 alumnos 
	Estudiante inscrito en programas reconocidos/Estudiante inscritos programados
	5
	0
	No se alcanzó la meta propuesta, pero se continuó desempeñando los esfuerzos y trabajos para alcanzar la meta al 2012.

	Lograr para el 2012 que el 50% de los estudiantes de posgrado obtengan una beca.
	Lograr que por lo menos el 25% de los estudiantes de posgrado cuenten con una beca
	Alumno becado/Alumnos inscritos
	30
	39
	Se rebasó la meta planeada

		Para el 2012 lograr que el Instituto Tecnológico cuente con cuerpos académicos consolidados.
	



	Lograr que el ITM cuente con dos cuerpos académicos en formación.
	Cuerpo académico programado/cuerpo académico formado.
	2
	0
	La meta no se logró debido a falta de docentes con perfil PROMEP.

	Lograr una Eficiencia Terminal del 70% de los Programas de Posgrado de los Institutos, para atender con altos estándares de eficacia, la demanda de estudios de este nivel.
	Lograr una Eficiencia Terminal del 33% de los Programas de Posgrado de los Institutos, para atender con altos estándares de eficacia, la demanda de estudios de este nivel.
	Egresado titulado
	4
	6
(150%)
	Se rebasó la meta propuesta.

	Lograr que el 80% de investigadores se integren a redes de investigación, para aprovechar la capacidad del sistema en proyectos interinstitucionales de gran impacto.
	Lograr que el 30% de investigadores se integren a redes de investigación, para aprovechar la capacidad del sistema en proyectos interinstitucionales de gran impacto. Cuatro investigadores en dos redes y en dos líneas
	Investigador integrado
	4
	0
	Esta meta no se pudo alcanzar debido a que falta el reconocimiento de los cuerpos académicos.

	Lograr al 2012 incrementar de 218 a 350 los profesores investigadores del SNEST que se incorporen al Sistema Nacional de Investigadores (SNI)
	Investigadores en el Sistema Nacional de Investigadores
	Profesor Incorporado / Profesor programado
	1
	0
	A la fecha no se ha logrado su incorporación al SNI





Desarrollo Profesional
	Meta SNEST
	Meta ITM
	Unidad de medida
	Prog.
	Real
	Observaciones

	Lograr un incremento del 40% al 80% de alumnos que participen en actividades de aplicación innovadora de las habilidades y conocimientos relacionados con creatividad, emprendedurismo, fortalecimiento de la formación en ciencias básicas y de la ingeniería
	Lograr un incremento del 2% al 7%  de alumnos que participen en actividades de aplicación innovadora de las habilidades y conocimientos relacionados con creatividad, emprendedurismo, fortalecimiento de la formación en ciencias básicas y de la ingeniería
	Alumno participante
	250
	139
(56%)
	Hubo participación, sin embargo, debido a que se modificó la convocatoria para el evento de creatividad, fue limitada

	Lograr un incremento del 5% al 12% de Profesores de tiempo completo que obtengan el Reconocimiento del Perfil Deseable, para coadyuvar a fortalecer la práctica docente y de investigación en cada instituto.
	Lograr un incremento del 0% al 2% de Profesores de tiempo completo que obtengan el Reconocimiento del Perfil Deseable, para coadyuvar a fortalecer la práctica docente y de investigación en cada instituto.
	Profesor atendido
	1
	0
	En este año no hubo candidatos

	Lograr que 500 Profesores en servicio obtengan un nivel de posgrado y contratar otros 700 con ese nivel; lo anterior a efecto de coadyuvar a su formación, actualización, reconocimiento y profesionalización.
	Lograr que 5 (un doctor y cuatro maestros) Profesores en servicio obtengan un nivel de posgrado; lo anterior a efecto de coadyuvar a su formación, actualización, reconocimiento y profesionalización.
	Profesor atendido
	3
	0
	Actualmente existen maestros que están cursando posgrado y hay varios que están por concluir sus estudios. 

	Incorporar a 500 Profesores a Estudiar en Programas de Posgrado reconocidos Nacional e Internacionalmente, para fortalecer la planta docente y de investigación y mejorar la calidad del proceso educativo.
	Incorporar a 1 Profesores a Estudiar en Programas de Posgrado reconocidos Nacional e Internacionalmente, para fortalecer la planta docente y de investigación y mejorar la calidad del proceso educativo.
	Profesor atendido
	0
	0
	Esta meta no se planteó para 2011 

	Pasar del 60 al 80% de la planta de Profesores que participan en eventos de Formación y actualización profesional, para coadyuvar a su desarrollo integral.
	Pasar del 39%  al 45% de la planta de Profesores que participan en eventos de Formación y actualización profesional, para coadyuvar a su desarrollo integral.
	Profesor atendido
	90
	288
(253%)
	Se están incluyendo cursos impartidos en los diplomados. Ha habido más  maestros interesados en la actualización docente y profesional




Proceso de Vinculación
Vinculación Institucional
	Meta SNEST
	Meta ITM
	Unidad de medida
	Prog.
	Real
	Observaciones

	Asegurar el seguimiento al 40% de egresados, para crear o actualizar los planes de estudio y responder a las necesidades que genera el desarrollo socioeconómico.
	Asegurar el seguimiento al 50% de egresados, para crear o actualizar los planes de estudio y responder a las necesidades que genera el desarrollo socioeconómico.



	Alumno atendido
	200
	256
(128%)
	El seguimiento se ha hecho solamente sobre el 50% de los alumnos que egresan y algunos más que se logran localizar  en forma telefónica

	Integrar, operar y evaluar el Consejo de Vinculación de las Instituciones del Sistema para asegurar que la oferta de los servicios educativos sea pertinente con el desarrollo regional y nacional.
	Integrar, operar y evaluar el Consejo de Vinculación de las Instituciones del Sistema para asegurar que la oferta de los servicios educativos sea pertinente con el desarrollo regional y nacional.


	Consejo formado
	1
	1
	El Comité de vinculación se encuentra integrado y trabajando con un alto grado de eficiencia.

	Lograr que el 100% de los alumnos realice su Proyecto de Residencia Profesional preferentemente hacia la vocación productiva de la región, para coadyuvar a su formación profesional y facilitar su tránsito al mercado laboral.
	Lograr que el 100%  de los alumnos realice su Proyecto de Residencia Profesional preferentemente hacia la vocación productiva de la región, para coadyuvar a su formación profesional y facilitar su tránsito al mercado laboral.
	Residente atendido
	100%
	100%
	El 100% de los alumnos realizan su residencia profesional en sus áreas de conocimiento.

	Mantener que el 100% de los Alumnos realicen su Servicio Social y de estos, y que el 50% al menos esté dirigido a programas de apoyo comunitario, para contribuir al desarrollo social.
	Mantener que el 8% de los Alumnos realicen su Servicio Social y de estos, y que el 50% al menos esté dirigido a programas de apoyo comunitario, para contribuir al desarrollo social.
	Alumno en servicio Social
	200
	339
(170%)
	Se atendió al 100% de los solicitantes que cubrieron los créditos marcados como requisitos, logrando rebasar la meta programada.

	Para el 2012 obtener 200 registros de propiedad intelectual
	Obtener un registro de propiedad industrial (1 patente) para su transferencia al sector productivo
	Registros otorgados por el IMPI, INDATUR y SAGARPA
	1
	0
	No se llevo a cabo ningún registro de patente.

	Para el 2012 transferir el modelo de incubadoras de empresas del SNEST en el 18% de los Institutos Tecnológicos y centros
	Institutos que adoptan el modelo de incubadora
	Empresa incubada/ empresa programada
	1
	10
	Se logró rebasar la meta.





Planeación
Planeación Estratégica, Táctica y de Organización
	Meta SNEST
	Meta ITM
	Unidad de medida
	Prog.
	Real
	Observaciones

	Integración, gestión y evaluación de los 10 documentos de gestión de recursos (PIID, PTA, Anteproyecto de POA, POA, Anteproyecto de Inversión, Estructura Educativa, Evaluación Programática-Presupuestal, Proyecto de Impulso a la Calidad, manuales administrativos
	Integración, gestión y evaluación de los 10 documentos de gestión de recursos (PIID, PTA, Anteproyecto de POA, POA, Anteproyecto de Inversión, Estructura Educativa, Evaluación Programática-Presupuestal, Proyecto de Impulso a la Calidad, manuales administrativos
	Documento integrado
	10

	10
	Se cumplió con la meta.

	A partir del 2010 el 100% de los Institutos y Centros participarán en la integración de su programa de fortalecimiento institucional (ahora denominado PIFIT)
	Porcentaje de Institutos tecnológicos cuyas comunidades participan en la elaboración del Programa de Fortalecimiento Institucional (ahora denominado PIFIT)
	Programa realizado /Programa planeado
	1
	1
	Fue aprobado y se asignaron recursos para apoyar a diversas carreras

	A partir del 2008 el 100% de los Institutos Tecnológicos, centros y la DGEST presentaran su informe de rendición de cuentas 
	Instituciones que presentan informe de rendición de cuentas
	Informe realizado/informe planeado
	1
	1
	Realizado y presentado para su aprobación a la sociedad mexicalense. La versión técnica fue enviada a la ciudad de México en Febrero de 2011






Programación Presupuestal e infraestructura Física
	Meta SNEST
	Meta ITM
	Unidad de medida
	Prog.
	Real
	Observaciones

	En el 2010 el 100% de los Institutos Tecnológicos y Centros Integrarán su Plan Maestro de Desarrollo y Consolidación de la infraestructura educativa
	Instituto Tecnológico que integra su Plan Maestro
	Plan Realizado/ Plan proyectado
	1
	0
	El plantel aun experimenta problemas derivados del terremoto del 4 de abril de 2010. 5 de los 10 edificios dañados aun se encuentran en reconstrucción por daño severo. Esto no permite consolidar la infraestructura ni planear el desarrollo del plantel.

	A  partir del 2010 el 100% de las instituciones del SNEST realizarán un diagnóstico de su infraestructura física
	
	Programa realizado /Programa planeado
	1
	0
	El plantel aun experimenta problemas derivados del terremoto del 4 de abril de 2010. 5 de los 10 edificios dañados aun se encuentran en reconstrucción por daño severo. Esto no permite consolidar la infraestructura ni planear el desarrollo del plantel..



Soporte Técnico en Cómputo y Telecomunicaciones
	Meta SNEST
	Meta ITM
	Unidad de medida
	Prog.
	Real
	Observaciones

	Para el 2012 incrementar del 10% al 40% las aulas equipadas con tecnologías de la información y la comunicación
	Dos aulas equipadas
	Aula equipada / aula planeada
	2
	0
	Esta meta está pospuesta debido a que los edificios de aulas continúan dañados por el terremoto del 4 de abril de 2010.


	En el 2012 lograr que el 50% de los institutos tengan conectividad a la red académica de Internet II
	Instituto Tecnológico con conectividad a Internet II
	Espacio equipado /Espacio Planeado
	10
	0
	El espacio dedicado a la Internet 2 está siendo utilizado como aula ya que los edificios de aulas continúan dañados por el terremoto del 4 de abril del 2010.



Difusión Cultural y Promoción Deportiva.
	Meta SNEST
	Meta ITM
	Unidad de medida
	Prog.
	Real
	Observaciones

	Lograr que el 60% de los alumnos participen en actividades culturales, cívicas, deportivas y recreativas, para coadyuvar a su formación integral.
	Lograr que el 35% de los alumnos participen en actividades culturales, cívicas, deportivas y recreativas, para coadyuvar a su formación integral.
	Alumno participante
	2304
	2190
(95%)
	La participación bajó debido a que se redujeron los espacios culturales al usarse como aulas, pues los edificios de aulas continúan siniestrados





Calidad
Gestión de la Calidad.
	Meta SNEST
	Meta ITM
	Unidad de medida
	Prog.
	Real
	Observaciones

	Lograr la Certificación o recertificación del Proceso Educativo bajo los criterios de la norma ISO 9001:2000 e incursionar en el proceso de mejora continua ISO 9004:2000, para coadyuvar a la mejora continua del servicio educativo.
	Lograr la Certificación o recertificación del Proceso Educativo bajo los criterios de la norma ISO 9001:2000 e incursionar en el proceso de mejora continua ISO 9004:2000, para coadyuvar a la mejora continua del servicio educativo.
	Recertificación obtenida
	2
	2
	En el 2011 se tuvo la auditoria de seguimiento, y se mantuvo la certificación en la norma ISO 9001:2008. Tendremos auditoría de recertificación en marzo de 2012.

Los trabajos  para la certificación bajo la norma ISO 14001:2004  van muy avanzados y tendremos auditoría para certificación en marzo de 2012. 

Adicionalmente, como meta no programada, al cierre del 2011 se obtuvo la certificación en el Modelo de Equidad de Género bajo la modalidad de multisitios.





Capacitación y Desarrollo.
	Meta SNEST
	Meta ITM
	Unidad de medida
	Prog.
	Real
	Observaciones

	Lograr la participación del 100% de Directivos, Funcionarios Docentes y Personal de Apoyo y Asistencia a la Educación en los eventos de formación y actualización profesional, para coadyuvar a su desarrollo integral.
	Lograr la participación del 100% de Directivos, Funcionarios Docentes y Personal de Apoyo y Asistencia a la Educación en los eventos de formación y actualización profesional, para coadyuvar a su desarrollo integral.
	Personal atendido
	99
	104
	La meta se alcanzó.



Servicios Escolares.
	Meta SNEST
	Meta ITM
	Unidad de medida
	Prog.
	Real
	Observaciones

	Incrementar del 34% al 45 % los alumnos del sistema como becarios PRONABES, de Investigación u otro, para coadyuvar a la permanencia y conclusión de su programa educativo.
	Incrementar del 12% al 13% los alumnos del sistema como becarios PRONABES, de Investigación u otro, para coadyuvar a la permanencia y conclusión de su programa educativo.
	Alumno becado
	245
	173
(71%)
	Debido a la crisis económica disminuyó el número de becas otorgadas por PRONABES así como las becas al desempeño académico; sin embargo, el plantel ha estado otorgando otro tipo de becas.





Administración de recursos
Administración de Recursos Financieros.
	Meta SNEST
	Meta ITM
	Unidad de medida
	Prog.
	Real
	Observaciones

	Integrar, gestionar y evaluar los 4 documentos del ejercicio de presupuesto (Informes de Estados Financieros, Informes de Ingresos Propios y Egresos, Nóminas Conciliadas, Informes del Inventario de Bienes Muebles e Inmuebles), para asegurar su cumplimiento
	Integrar, gestionar y evaluar los 4 documentos del ejercicio de presupuesto (Informes de Estados Financieros, Informes de Ingresos Propios y Egresos, Nóminas Conciliadas, Informes del Inventario de Bienes Muebles e Inmuebles), para asegurar su cumplimiento
	Documento integrado
	94
	93
	Se elaboraron:
11 informes de estados financieros. 
12 informes de ingresos egresos.
24 conciliaciones de pagos quincenales, 24 trámites de pensiones alimenticias 
20 conciliaciones de nóminas extraordinarias.
2 inventarios






Administración de Recursos Humanos.
	Meta SNEST
	Meta ITM
	Unidad de medida
	Prog.
	Real
	Observaciones

	Integrar, gestionar y tramitar oportunamente el 100% de las prestaciones procedentes, para garantizar la tranquilidad y estabilidad laboral del personal del Instituto y consecuentemente la continuidad en la prestación del servicio educativo.
	Integrar, gestionar y tramitar oportunamente el 100% de las prestaciones procedentes, para garantizar la tranquilidad y estabilidad laboral del personal del Instituto y consecuentemente la continuidad en la prestación del servicio educativo.
	Gestión realizada
	150


	350
	Se atendió de inmediato todos los casos que se presentaron, con la finalidad de apoyar al personal.

	Lograr la participación del 100% del personal convocado a participar en los eventos de integración del Instituto, para contribuir a mejorar el ambiente laboral.
	Lograr la participación del 100% del personal convocado a participar en los eventos de integración del Instituto, para contribuir a mejorar el ambiente laboral.
	Personal convocado
	1250


	1240
	El número de participantes en los diferentes eventos se mantuvo (día del niño, día de la madre, día del empleado administrativo, posada navideña, etc.)




IV. Captación y Ejercicio de los Recursos

Ingresos.
	Ingresos Propios
	Monto 

	Presupuestado
	20’825,720.00

	Real
	21’660,477.31

	Variación
	834,757.31



	Ingresos Propios
	Monto

	Captados
	21’660,477.31

	Ejercido Ingresos Propios
	16’460,950.71

	Ejercido Gasto Directo
	282,400.00

	Por ejercer
	4’917,126.60



	Recursos Adicionales
	Monto

	Incubadora ITM
	121,200.00

	PROMEP
	182,270.00

	Honeywell
	282,644.76

	PAFP
	878,214.00

	Conacyt-Innova-ITM
	2’865,000.00

	Recurso Federal
	282,400.00

	Total de recursos adicionales
	4´611,728.76



Gastos por proceso estratégico.
	Proceso Estratégico
	POA 2011 
(1)
	Ajuste al Poa 2011
(2)
	Ejercido
(3)

	Académico
	15’084,783.00
	15’972,938.00
	12’030,462.31

	Vinculación
	384,468.00
	926,050.00
	1’067,389.06

	Planeación
	2’906,211.00
	2’730,213.00
	2’530,389.80

	Calidad
	1,855,085
	1’196,519
	832,709.54

	Administración de Recursos
	0.00
	0.00
	

	Total
	19’625,720.00
	20’085,720.00
	16’460,950.71



(1) POA 2011 autorizado el 21 de diciembre de 2010.
(2) Ajuste al POA 2011 autorizado el 19 de octubre de 2011.
(3) Ejercido al 31 de diciembre de 2011.


Gastos 2011 por proceso estratégico y departamento.

	Departamento
	Proceso Estratégico
	Total por depto.

	
	Académico
	Vinculación
	Planeación
	Calidad
	Admón. del Recurso
	

	Dirección
	30,850.85
	
	
	253,170.77
	
	284,021.62

	Subdirección de Plan. y Vinculación
	3,121.63
	
	66,918.28
	5,978.00
	
	76,017.91

	Subdirección Académica
	366,279.80
	
	
	1,741.81
	
	368,021.61

	Subdirección de Serv.  Admitivos.
	3,598.00
	
	63,078.64
	49,125.83
	
	115,802.47

	Planeación, Prog. y Presupuestación
	5,583.00
	
	53,504.62
	
	
	59,087.62

	Gestión Tecnológica y Vinculación
	1’251,950.95
	1’065,389.06
	11,969.99
	
	
	2’329,310.00

	Comunicación y Difusión 
	149,618.85
	
	126,140.18
	
	
	275,759.03

	Actividades Extraescolares
	416.25
	
	1’286,760.29
	
	
	1’287,176.54

	Servicios Escolares
	76,200.05
	
	6,255.00
	332.37
	
	82,787.42

	Centro de Información
	214,224.67
	
	505.05
	
	
	214,729.72

	Ciencias Básicas
	81,891.66
	
	
	
	
	81,891.66

	Sistemas y Computación
	264,999.18
	
	
	
	
	264,999.18

	Metal Mecánica
	486,598.30
	
	224.71
	
	
	486,823.01

	Química y Bioquímica
	164,555.54
	
	
	
	
	164,555.54

	Ingeniería Industrial
	94,540.08
	
	
	
	
	94,540.08

	Eléctrica y electrónica
	150,210.88
	
	
	
	
	150,210.88

	Económico Administrativas
	65,966.19
	
	
	
	
	65,966.19

	Desarrollo Académico
	293,768.87
	
	
	
	
	293,768.87

	División de Estudios Profesionales
	650,318.20
	
	
	
	
	650,318.20

	División de Estudios de Posgrado e Investigación
	81,112.96
	
	
	
	
	81,112.96

	Recursos Humanos
	
	
	190,783.04
	35,594.43
	
	526,377.47

	Recursos Financieros
	241,989.73
	
	6,598.00
	39,562.75
	
	288,150.48

	Recursos Materiales y Servicios
	7’282,575.99
	2,000.00
	44,413.01
	27,837.49
	
	7´356,826.49

	Centro de Cómputo
	2,219.98
	
	662,789.05
	22,601.50
	
	687,610.53

	Mantenimiento de Equipo
	67,870.70
	
	10,449.94
	505.05
	
	78,825.69

	Calidad
	
	
	
	96,259.54
	
	96,259.54

	Totales por proceso
	12’030,462.31
	1’067,389.06
	2’530,389.80
	832,709.54
	
	16’460,950.71

	Porcentaje aplicado por proceso
	73.08%
	6.48%
	15.37%
	5.06%
	0.00%
	100%



Fuente: Departamento de Recursos Financieros. Información al 14 de febrero de 2011.


V. Estructura Académico – Administrativa del Instituto
Organigrama.


Distribución de horas frente a grupo por programa educativo.

	Programa Educativo
	Horas semanales
	Número de grupos
	Total de alumnos
	Horas frente a grupo

	Contador público
	164
	41
	94
	164

	Ingeniería en Gestión Empresarial
	122
	28
	100
	116

	Ingeniería Eléctrica
	62
	14
	88
	56

	Ingeniería Electrónica
	56
	12
	74
	56

	Ingeniería Informática 
	57
	12
	54
	57

	Ingeniería en Mecatrónica
	261
	60
	314
	253

	Ingeniería en Energías Renovables
	31
	7
	53
	31

	Ingeniería Industrial
	312
	76
	380
	312

	Ingeniería en Logística
	56
	15
	50
	56

	Ingeniería Mecánica
	117
	41
	161
	167

	Ingeniería Química
	108
	23
	112
	108

	Ingeniería en Sistemas Computacionales
	154
	34
	198
	154

	Licenciatura en Contaduría (Liquidación)
	129
	25
	103
	129

	Ingeniería Eléctrica (Liquidación)
	132
	27
	194
	132

	Ingeniería Electrónica (Liquidación)
	130
	26
	65
	126

	Licenciatura en Informática (Liquidación)
	106
	24
	92
	106

	Ingeniería Industrial (Liquidación)
	398
	90
	319
	392

	Ingeniería Mecatrónica (Liquidación)
	294
	56
	248
	289

	Ingeniería Mecánica (Liquidación)
	210
	45
	125
	206

	Ingeniería Química (Liquidación)
	117
	23
	107
	117

	Ingeniería Sistemas Computacionales (Liquidación)
	201
	41
	131
	201

	Suma licenciatura
	3277
	720
	2962
	3228

	Maestría en Ingeniería Electrónica
	62
	19
	24
	62

	Suma maestría
	62
	19
	24
	62

	Totales
	3339
	739
	2986
	3290



Fuente: Estructura Educativa (DPPI) Agosto-Diciembre 2011 registrada y actualizada al 9 de octubre de 2011. Departamento de Planeación, Programación y Presupuestación.


VI. Infraestructura del Instituto

En el 2011, el ITM atendió los siguientes aspectos de infraestructura:
	Concepto
	Descripción

	Mantenimiento y conservación del mural “Los Ícaros Enigmáticos” Patrimonio Cultural de los Institutos Tecnológicos.
	Se llevó a cabo la rehabilitación mediante la reparación de la estructura (lijado y pintura) del mural “Los Ícaros Enigmáticos” que es Patrimonio Cultural de los Institutos Tecnológicos, con un costo de  $39,793.50 pesos.

	Reparación de cerco perimetral de 60 metros lineales x 1.80 metros de altura con material tubular
	Como resultado de los daños causados por vandalismo en el interior del predio de la institución, se procedió a reforzar los cercos perimetrales. Esta área está localizada en la zona suroeste en la entrada para acceder a los contenedores de basura. La inversión en esta acción fue de $63,473.79  pesos.

	Tratamiento de termita subterránea del edificio “B”  interior  y  exterior.
	Durante el periodo de receso de fin de año, se procedió a dar tratamiento contra la termita en el edificio del Centro de Información para proteger el acervo bibliográfico. Se invirtieron $31,098.00 pesos.

	Mantenimiento a las subestaciones eléctricas de las  áreas de los edificios “B”  y “M”.
	Esta actividad se llevó a cabo como una acción preventiva para mantener las subestaciones eléctricas  en óptimas condiciones. Se invirtieron $37,751.00 pesos.

	Mantenimiento al alumbrado de estacionamientos de los edificios “L”, “B” y estacionamiento de las instalaciones del  edificio “X”, así como a las canchas de basquetbol y voleibol
	Estas acciones se llevaron a cabo para asegurar la funcionalidad  del alumbrado en los estacionamientos y tener así una mayor visibilidad en dichas áreas. Esta acción de mantenimiento a  la infraestructura tuvo un costo de $137,841.47 pesos.

	Mantenimiento y reparación del piso de la plaza del edificio “A” en donde se ubica  el Patrimonio Cultural de los Institutos Tecnológicos,  “Los Ícaros Enigmáticos”
	Debido al deterioro por el uso y el tiempo que tuvo el piso  de la Plaza del Edificio “A” por más de veinte años, se le dio el mantenimiento adecuado  para que presente este una nueva imagen. Se hizo una inversión de $538,555.71 pesos.

	Mantenimiento en el sistema de riego del  campo deportivo de fútbol soccer.
	Con la finalidad de automatizar el riego del campo deportivo de fútbol soccer, se hicieron los trabajos  pertinentes  con una inversión de $85,377.98 pesos

	Servicio de instalación de tubería de 3 pulgadas para conducir el agua de riego a campos deportivos.
	Para eficientizar la red hidráulica para el riego de los campos deportivos, se instaló tubería de 3 pulgadas conectándose desde el primer cárcamo al sistema de riego del campo de fútbol.  El costo de la inversión fue de $44,376.19 pesos.

	Rehabilitación y mantenimiento de la red de Internet de la Institución.
	Durante el año se tomaron acciones para rehabilitar la red de Internet de la Institución, por lo que se realizaron los siguientes trabajos: Canalización y cableado estructurado de los edificios “U”, ”E”, ”M” y  ”X” , fusión de 5 pares de fibra óptica de la red de Internet por cambios en los nodos de edificios U planta baja, U planta alta, E, X y Site F.O. así como la sustitución de un switch dañado de la red de 24 puertos para fibra óptica.
Inversión ejercida:   $171,200 pesos.

	Instalación de lámina metálica en techumbres de módulos móviles y aplicación de pintura elastomérica y tela en  a sección “U”
	Con la finalidad de evitar la permeabilidad de las goteras en época de lluvias y el deterioro de los muebles y equipos de las  aulas móviles de la sección “U”, se instalaron láminas metálicas para impermeabilizar los techos de 11 aulas y la aplicación de sellador elastomérico y tela reforzada en los módulos móviles 39, 40, 43, y 44 con una inversión de $200,821.86 pesos.

	Mantenimiento y reparación a pisos de los edificios “J”, “B” y “U”  y pared interior del edificio “J” siniestrados por el temblor de 4 de Abril de 2010.
	Para concluir con las reparaciones de las áreas siniestradas por el temblor del 4 de Abril 2010 se repararon los pisos (azulejo) de los sanitarios de los edificios “J”  y  “U” y colocación de loseta en el acceso del edificio “B”. Inversión: $40,481.70 pesos

	Adquisición de 2 tractores podadores, y  3 desmalezadoras para uso del personal de Servicios Generales del  Departamento de Recursos Materiales y Servicios.
	Para dar un mantenimiento más eficiente, y bajo programa de trabajo coordinado con el Departamento de Actividades Extraescolares, se adquirieron 2 tractores podadores y 3 desmalezadoras para el corte de pasto de los campos deportivos y   áreas verdes del interior del campus, con una inversión de $102,547.71


	Equipamiento del Laboratorio “Honeywell” con Servidores y programas.
	Gracias al donativo de la Empresa Honeywell se adquirió el siguiente equipo para el laboratorio HONEYWELL: (Depto. Metal-Metálica)
14 Servidores HP Z400 XEON QUAD-CORE y 50 Licencias Software NX75 ACADÉMICO BUNDLE UGACAD 200, con una inversión de $506,106.67 pesos.

	Adquisición de un vehículo para  transportar 20 pasajeros para visitas industriales, eventos culturales y deportivos. 

	Para atender a un mayor número de estudiantes para las visitas industriales, eventos culturales y deportivos a nivel local, se adquirió un vehículo marca Mercedes Benz-Sprinter con un valor de: $754,900.00 pesos.

	Adquisición de un vehículo para uso de funcionarios y docentes para visitas a Instituciones con las que se tienen vínculos con programas comunes.
	Se adquirió un vehículo marca Nissan – Tsuru para cinco pasajeros, para realizar visitas por funcionarios y docentes de la Institución a los municipios de Tijuana, Ensenada y Tecate, con las universidades con las que se tienen vínculos con  programas comunes, con un costo de $141,700.00

	Adquisición de un molino de 5 HP para plásticos ligeros.
	Se adquirió un molino para plástico ligero de 5 HP con recursos de PROMEP, para llevar cabo el proyecto de investigación   denominado “Elaboración de madera plástica con PET de Post consumo y paja de trigo” con un valor de $47,682.27





VII. Retos y Desafíos

En el 2011 se logró alcanzar la gran mayoría de los objetivos y metas propuestos, de conformidad con lo planteado en nuestro Programa Institucional de Innovación y Desarrollo 2007-2012. Sin embargo, a casi 2 años del terremoto del 4 de abril de 2010, aun experimentamos severas secuelas que no se han podido resolver. Por ejemplo, de los 5 edificios que sufrieron más daño, 3 aun están siniestrados en alto grado. Los otros 2 de ellos ya se están reconstruyendo gracias al apoyo federal recibido derivado de las gestiones del Dr. Carlos Alfonso García Ibarra, Director General de Educación Superior Tecnológica.

En razón de lo anterior, en el 2012 el principal reto que enfrentará el Instituto Tecnológico de Mexicali será resolver la problemática de la reconstrucción de 3 edificios. Una vez concluida la reconstrucción, el reto será reinstalar laboratorios, talleres, aulas, cubículos y equipamiento a los edificios correspondientes. Esto nos permitirá resolver con más facilidad los nuevos desafíos que deberá hacer frente el Instituto Tecnológico de Mexicali en los próximos años. En este sentido, las áreas de oportunidad que hemos identificado para el 2012 y 2013, fueron plasmadas en el documento denominado “Agenda Estratégica 2012-2013 del Instituto Tecnológico de Mexicali”, mismas que acotamos a continuación.



ÁREAS DE OPORTUNIDAD Y PLAZO DE EJECUCIÓN.

	Indicador de Desempeño
	SNEST

	
	2011
	2012
	2013

	Programas Educativos de Licenciatura en el nivel 1 de los CIIES y/o acreditado por el COPAES
	4
	6
	7

	Programas Educativos de Posgrado incorporados en el PNPC
	0
	1
	0

	Número de aulas Equipadas con TIC´s
	16
	23
	31

	Profesores con reconocimiento al Perfil Deseable PROMEP
	13
	18
	23

	Profesores de Educación Superior con Posgrado
	44
	47
	47

	Institutos Tecnológicos y Centros certificados en la Norma ISO 14001:2004
	0
	1
	1

	Alumnos en Programas Educativos de Posgrado
	24
	22
	22

	Institutos Tecnológicos y Centros que consolidan la operación de su Consejo de Vinculación
	NA
	NA
	NA

	Profesores que participan en el Programa de Formación en Competencias Docentes
	95
	30
	30

	Institutos Tecnológicos y Centros que difunden su Informe de Rendición de Cuentas  2007-2012.
	1
	1
	1








VIII. Conclusiones

Nos encontramos en el final de una etapa de trabajo declarada en nuestro Programa Institucional de Innovación y Desarrollo 2007-2012. Esto nos ha llevado a la integración de una Agenda Estratégica para finiquitar nuestro compromisos sexenales en el 2012 y 2013, y prepararnos así para nueva etapa de planeación estratégica, táctica y operativa, que renueve el compromiso del Instituto Tecnológico de Mexicali por mejorar la calidad y pertinencia de los servicios educativos que ofrece.
Nuestro propósito para el 2012 y 2013 es modificar substancialmente la tendencia que observan los indicadores de 10 metas prioritarias del Programa Institucional de Innovación y Desarrollo 2007-2012, y luego enfocar y concentrar nuestros esfuerzos, energía y recursos para realizar una evaluación sumativa de los últimos años. Los resultados de esta evaluación sustentarán, junto con los propósitos sectoriales, nuestro trabajo futuro.
No podemos finalizar este documento sin dejar asentado nuestro profundo agradecimiento y respeto al personal del Instituto Tecnológico de Mexicali, que ha hecho posible obtener el reconocimiento a la calidad de programas Educativos otorgado por el Secretario de Educación Pública Mtro. Alonso Lujambio Irazábal a pesar de que nuestra Institución aun padece los inconvenientes de una infraestructura afectada gravemente por el terremoto del 4 de Abril de 2010.

Deseamos de igual forma manifestar nuestro agradecimiento al Lic. José Francisco Pérez Tejada Padilla, Presidente Municipal del XX Ayuntamiento de Mexicali por el apoyo otorgado en el mantenimiento de  la Av. Instituto Tecnológico y el alumbrado público de la misma. También le agradecemos su esfuerzo por favorecer la integración de los estudiantes y personal del plantel al ofrecernos una fiesta charra con motivo del XXX Aniversario de la fundación de nuestra institución.

Finalmente, deseamos manifestar nuestro agradecimiento y reconocimiento a los funcionarios Federales y Estatales que han hecho suyas nuestras necesidades más apremiantes, particularmente al Lic. José Guadalupe Osuna Millán, Gobernador del Estado de Baja California, al Dr. Rodolfo Tuirán Gutiérrez, Subsecretario de Educación Superior y al Dr. Carlos Alfonso García Ibarra, Director General de Educación Superior Tecnológica, pues los recursos que han aportado para atenuar nuestros apuros han sido oportunos y fundamentales. Esperamos seguir contando con su valioso apoyo.
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