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Mensaje Institucional

Trabajar en la educaciéon siempre es un reto fascinante. El Instituto
Tecnolodgico de Veracruz, a sus 54 anos de haber iniciado labores es
reconocido por sus resultados académicos y de investigacion y en particular
por el profesionalismo y logros alcanzados por sus egresados. Me es muy grato
en estos momentos encabezar la direccion de tan prestigiada institucion.

El reto fundamental de todo funcionario publico y de toda institucion es,
garantizar a la sociedad un ejercicio eficiente y tfransparente del manejo de
los recursos publicos, a través de una clara y permanente rendicion de
cuentas.

Es asi como en este Informe de Rendicion de Cuentas 2011 se dan a conocer
tanto los objetivos y metas alcanzados por nuestra institucion, como los
recursos humanos, materiales y econdmicos, que se dispusieron para tal fin.

Si bien hemos obtenido resultados importantes, también reconocemos que
existen dreas de oportunidad y retos por atender en el corto, mediano y largo
plazo. Para lo cual debemos redoblar esfuerzos y el compromiso de todos,
considerando la participacion, vinculacién y apoyo de los diferentes niveles
de gobierno, empresas, otras instituciones y de la sociedad en general.

No quiero dejar pasar esta ocasion sin agradecer a los subdirectores y jefes
de departamento su apoyo incondicional en esta labor para alcanzar estos
grandes resultados. Al mismo tiempo, deseo manifestar mi reconocimiento a
todos los docentes, por su alto desempeno mostrado dentro y fuera de las
aulas y al personal de apoyo a la educacién por su compromiso con el
plantel. Por Ultimo, agradezco a todo el alumnado por apoyar los proyectos
que se redlizaron este ano en su beneficio, y los exhorto a continuar
esforz&ndose cada dia en alcanzar sus metas.

Anforcha y Luz de Fuego Permanente.

LIC. MARIA ELENA ROJAS RAUDA

DIRECTORA
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Infroduccion

El Instituto Tecnoldgico de Veracruz, ha sido y es, una institucion educativa
orgullosa de su pasado, que reconoce sus fropiezos pero nunca pierde de
vista sus objetivos y metas.

Después de 2010, un ano de retos, en los que se iniciaron nuevos planes de
estudio, se trabajé arduamente para obtener la certificacién del modelo de
equidad de género y la acreditacion de la carrera de Ingenieria Eléctrica
(entre ofros logros) pero también en el que fue golpeada duramente, cuando
el Huracdn Karl impacta en el Puerto de Veracruz, lastimando de forma
contundente a la infraestructura educativa, 2011 es un ano de despegue
para la institucién, un ano en el que se ratifican sus objetivos y metas para
seguir siendo una de las mejores instituciones educativas del estado y del
pais.

Durante el ano 2011, entre muchas actividades, se afienden necesidades
bdsicas para que dos carreras: ingenieria industrial e ingenieria en sistemas
computacionales, obtengan su reacreditacion y la carrera de Ingenieria
Mecdnica sea acreditada nuevamente. Lo anterior nos llena de orgullo vy
satisfaccién al obtener una vez mds el Reconocimiento de la Secretaria de
Educacion PuUblica por tener al 82.9% de los estudiantes en programas
acreditados por su calidad. Se crea el laboratorio de simulacion de negocios
para la licenciatura en administraciéon, se actualiza el equipo de coémputo de
uno de los laboratorios de dibujo asistido por computadora y se remodela el
laboratorio de quimica analitica.

Las dreas deportivas fueron atendidas, especificamente las canchas de
volibol y basquetbol con el objeto de ser sede de los juegos prenacionales de
los institutos tecnoldgicos.

En cuanto a la planfila docente, se continud la capacitacidon para los
profesores que imparten cursos en los programas por competencias. Es orgullo
de esta institucidn decir que el 14.2% de nuestros profesores cuentan con el
reconocimientos de perfil deseable, a punto de superar la meta establecida
para el ano 2012.
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En cuanto a la infraestructura educativa se puede comentar mucho, la
institucion recupera su brillo cuando se atiende el 50% de los edificios en
cuanto a pintura e impermeabilizacion de los mismos.

El 2011 ha sido un ano en el que el Instituto Tecnoldgico de Veracruz crece
como instituciéon en todas sus dreas. 3Existen retos para 20122 Si. Siempre es
interesante cémo, a medida que se alcanzan algunos objetivos, se pueden
identificar otros que estadn mdas adelante.

Este informe tiene como objetivo mostrar a la comunidad, tecnoldgica y en
general, cudl ha sido el avance obtenido por el instituto en un ano de
labores. Las metas alcanzadas y las que nos faltan por alcanzar. Pero mds
aun, nos permite compararnos con nosotros mismos para seguir creciendo;
para mejorar en lo que estamos haciendo bien pero sobre todo, para
identificar esas dreas de oportunidad que hardn de ésta una institucion
sobresaliente en nuestra regidén y seguir siendo antorcha y luz de fuego
permanente.




Marco Normativo

El fundamento legal para la elaboracion de este Informe de Rendicidn de
Cuentas 2011, estd contenido en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica Gubernamental, publicada en el Diario Oficial de la
Federaciéon el 11 de junio de 2002, y permite contar con un marco regulatorio
para el acceso a la informacién del gobierno federal. Con la promulgacién
de esta ley, se da absoluta fransparencia a la gestion publica, a fin de
asegurar a los ciudadanos una actuacion clara, transparente, honesta vy
eficiente de los servidores publicos en todos los niveles de la Administracion
PUblica Federal, asi como rendir cuentas a la sociedad de las acciones,
avances Yy resultados obtenidos, la observancia de la normatividad y el uso
eficiente de los recursos publicos.

Por otra parte en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 del Presidente
Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos C. Felipe Calderdn Hinojosa,
en el apartado 5.5 Transparencia y Rendicion de Cuentas manifiesta que:

La rendicién de cuentas y la transparencia son dos componentes
esenciales en los que se fundamenta un gobierno democratico. Por medio
de la rendicion de cuentas, el gobierno explica a la sociedad sus acciones
y acepta consecuentemente la responsabilidad de las mismas. La
transparencia abre la informacion al escrutinio publico para que aquellos
interesados puedan revisarla, analizarla y, en su caso, utilizarla como
mecanismo para sancionar. El gobierno democratico debe rendir cuentas
para reportar o explicar sus acciones y debe transparentarse para mostrar
su funcionamiento y someterse a la evaluacion de los ciudadanos.

La rendicidon de cuentas en México, se ha considerado una obligada entrega
de resultados a instancias especializadas de gobierno. Por lo tanto, las leyes
que impulsan y regulan la rendicion y tfransparencia de recursos son:

e La Ley Orgdnica de la Administracion PUblica de la Federacion
(LOAPF) es la legislacion mds importante respecto a la rendicion de
cuentas y fiscalizacion de recursos del Gobierno.

e La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion PuUblica
Gubernamental (LTAIPG), que crea un organismo auténomo
denominado Instituto Federal de Acceso a la Informacion (IFAI).



Se elabord el presente informe de rendicidn de cuentas correspondiente al
ano 2011 en términos del articulo 7, capitulo Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y del Oficio

Circular No. 513.3.2/007 de la Direccion General de Educacién Superior
Tecnoldgica.




AVANCE EN EL LOGRO DE LAS METAS INSTITUCIONALES

Proceso Académico

El objetivo primordial del proceso académico es gestionar los planes vy
programas de estudio, asi como los programas de formacion y actualizacion
docente y profesional en el servicio educativo. De él se desprenden los tres
procesos claves siguientes:

I.  Formaciéon Profesional.
II.  Investigacién y Estudios de Posgrado
lll.  Desarrollo Profesional.

Los resultados obtenidos en estos procesos claves se describen a
continuacion.

La oferta educativa del Instituto Tecnoldégico de Veracruz durante el 2011
estuvo constituida por 12 programas académicos: nueve del nivel
licenciatura, dos maestrias en ciencias y un doctorado, como se muestra en
la Tabla 1.

Tabla 1. Oferta educativa del ITV en el 2011.

Ingenieria Bioquimica

Ingenieria Eléctrica

Ingenieria Electrénica

Ingenieria Industrial

Ingenieria Mecdnica

Ingenieria Mecatrénica

Ingenieria Quimica

Ingenieria en Sistemas Computacionales
Licenciatura en Administracion

Maestria en Ciencias en Ingenieria Bioquimica
Maestria en Ciencias en Ingenieria Mecdnica

Doctorado en Ciencias de los Alimentos
Fuente: Depto. de Planeacion, Programaciéon y Presupuestacion.



En el semestre Agosto-Diciembre de 2011 la matricula total del plantel fue de
5,165 estudiantes, distribuida como se muestra en las Figuras 1y 2.

Ingria. Bioquimica 311
Ingria. Eléctrica 415
Ingria. Electrénica 468
Ingria. Industrial 11070
Ingria. Mecdnica 1 597
Ingria. Mecatrénica 487
Ingria. Quimica 412
Ingria. en Sistemas Comp. 1712
Lic. en Administracién 1619

Figura 1. Distribucion de la matricula del nivel licenciatura.

M.C. en Ingria. 31
Bioguimica
M.C. en Ingria. 7
Mecdnica
D.C. de los Alimentos 36

Figura 2. Distribucion de la matricula de nivel posgrado.

De los datos anteriores se desprende que, en el segundo semestre del 2011, el
86.6% de los estudiantes estaban inscritos en un programa de ingenieria, el
12% en la licenciatura en administracion y el 1.4% restante en alguno de los
tres programas de posgrado que la institucion ofrece.

En enero de 2010, todos los programas de ingenieria que el instituto ofrece
iniciaron la operaciéon de planes de estudio por competencias profesionales,



mientras que la licenciatura administraciéon inicié en agosto del mismo ano.
De esta manera, en el segundo semestre del 2011, el 42.8% de la poblacién
de nivel licenciatura estaba inscrita en algunos de los programas académicos
por competencias profesionales, mientras que el 57.2% restante se
encontraba inscrito en alguno de los planes en liquidacion como se muestra
en la Tabla 2.

Tabla 2. Matricula por tipo de plan.

155 156 311
184 231 415
189 279 468
462 608 1070
224 373 597
232 255 487
168 244 412
331 381 712
236 383 619
2181 2910 5091

Fuente: Depto. de Servicios Escolares.

La acreditacion de un programa educativo es el reconocimiento publico de
su calidad y constituye la garantia de que dicho programa cumple con un
determinado conjunto de estdndares de calidad. La acreditacion de los
programas educativos es una prdctica usual y consolidada en otros paises.

El Consejo de Acreditacion de la Ensenanza de la Ingenieria (CACEI) es
reconocido como una entidad relevante, promotora de los cambios
permanentes que requiere la ensenanza de la ingenieria para mejorar su
calidad, y responsable del seguimiento de éstos a través del cumplimiento del
conjunto de recomendaciones y sugerencias emanadas de los procesos de
acreditacion a que se sujeten los programas de ensenanza de la ingenieria.
Su contraparte, el Consejo de Acreditacion en la Ensenanza de la Contaduria
y Administracion (CACECA), es el organismo encargado de la acreditacion
de la licenciatura en administracion.



La obtencién del reconocimiento que representan las acreditaciones trae
consigo importantes beneficios para:

e Padres de familia y aspirantes, ya que el programa académico de su
interés cumple con los estdndares nacionales de calidad.

e Autoridades, directivos y personal administrativo del plantel, dado que
muestra las fortalezas y debilidades del programa y la forma como
debe actuarse para mejorarlo.

e Sector productivo, porque tiene la garantia de que los egresados del
Instituto Tecnoldégico de Veracruz estdn preparados para iniciar la
prdctica profesional.

e Alasociedad en general, al saber que los recursos federales asignados
al plantel, asi como los mismos que la institucidn consigue son
empleados eficientemente.

En el ITV se concede gran importancia al hecho de que los estudiantes se
formen en programas educativos acreditados por su buena calidad vy
reconocidos por el organismo evaluador correspondiente.  Gracias a un
proceso de superacion permanente, la alta preparacion de los docentes, el
esfuerzo combinado de éstos con los estudiantes y la gestoria decidida de los
departamentos académicos y de apoyo, de los nueve programas
académicos de nivel licenciatura que forman la oferta educativa, ocho son
acreditables y siete de ellos estdn acreditados. La carrera de Ingenieria
Mecatrénica no se considera acreditable, pues inicid su operacion en agosto
de 2008 y aun no egresa su primera generaciéon. Es por esta razdn que su
matricula no se toma en cuenta para estos fines. La Tabla 3 presenta el
estado de los ocho programas académicos en relacién a las acreditaciones.

Tabla 3. Programas Acreditados de Nivel Licenciatura.

2006 2011 6.7
2010 2015 9.0
2008 2013 10.2
2011 2016 23.2
2011 2016 13.0
2006 2011 8.9
2011 2016 15.5
Sin Acreditar 0.0

Fuente: Depto. de Planeacion, Programacion y Presupuestacion.




Como se observa en la tabla anterior, los programas académicos de
Ingenieria Eléctrica e Ingenieria Electronica se encuentran acreditados, con
vigencias hasta el 2015 y 2013, respectivamente. Mientras que en el 2011 tres
programas académicos: Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecdnica e
Ingenieria en Sistemas Computacionales solicitaron y obtuvieron su re-
acreditacion por parte del CACE, lo cual constituye un éxito rotundo para el
ITV en su conjunto.

Figura 3. Recepcioén del Diploma de Acreditacion de ingenieria industrial.

Las carreras de Ingenieria Bioguimica e Ingenieria Quimica han concluido el
proceso de solicitud de acreditacion ante el CACEl y estan en espera de ser
evaluados en el primer frimestre del 2012. El programa de Licenciatura en
Administracion a la fecha se encuentra evaluado por el CIEES, y se espera
que también presente su solicitud de evaluacion ante el CACECA en el
transcurso del primer semestre de 2012. Por Ultimo, la primera generacién de
la carrera de ingenieria Mecatronica egresard en diciembre de 2012 y
solicitard su acreditacién en el 2013.

Con base en los datos anteriores, en el 2011 el 78.3% de la poblacién total del
nivel licenciatura se enconfraba inscrita en alguno de los programas
acreditados, lo que a su vez representd el 82.9% de la matricula acreditable.
Es por ello que en el mes de diciembre el ITV recibié de la Secretaria de
Educaciéon Publica un reconocimiento por contar con este Ultimo porcentaje



de su matricula de nivel licenciatura en programas reconocidos por su
calidad.

caciofag
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Figura 4. La Lic. Maria Elena Rojas R. recibe el reconocimiento de la SEP, por contar con el
82.9% de la matricula en programas acreditados.

Estas acreditaciones ponen de manifiesto los logros alcanzados por la
comunidad del plantel y, avalados por organismos externos, aseguran que los
estudiantes cuentan con los conocimientos, habilidades y destrezas para ser
profesionistas de éxito que contribuyan al desarrollo de su comunidad y del
pais. Sin embargo, el reto para el 2012 es contar con ocho programas
académicos acreditados y en el 2013 los nueve programas.

En cuanto a las acreditaciones de los programas académicos de posgrados,
se ha realizado un trabajo consistente y profesional a lo largo de estos anos.
Como resultado de ello, tanto la Maestria en Ciencias en Ingenieria
Bioguimica como el Doctorado en Ciencias de los Alimentos se encuentran
inscritos en el Padrén Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) del
CONACYT. Este padron cumple la funcidon de las acreditaciones otorgadas
por el CACEl y CACECA para el nivel de licenciatura. De esta manera, el
porcentaje de estudiantes matriculados en programas reconocidos en el




PNPC es de 90.5%, superando en 15.5% la meta programada para el periodo
en cuestion.

En el actual escenario de relaciones multilaterales politicas, econdmicas,
culturales, educativas y de acuerdos de apoyo internacional, el dominio de
varios idiomas resulta imprescindible para mantener una buena
comunicacion, realizar estudios e investigaciones especializadas y hacer uso
de los avances tecnoldgicos.

En el 2011, un total de 1,081 estudiantes tomaron clases para aprender una
segunda lengua en el Centro de Idiomas del ITV. Fueron 362 estudiantes en el
semestre enero-junio y 719 en el semestre agosto-diciembre, como se observa
en la Tabla 4.

Tabla 4. Estudiantes cursando una segunda lengua en 2011.

H M H M
10 3 15 6 34
4 0 2 3 9
23 26 40 40 129
162 107 358 227 854
15 12 12 16 55
214 148 427 292 1081

Fuente: Centro de Idiomas.

El reto para el 2012 es que mds alumnos se integren en los cursos del centro
de idiomas a fravés de la difusion, del otorgamiento de becas, etc. e
incrementar la participacion de estudiantes externos y el reconocimiento de
la sociedad como un centro de idiomas de excelencia.

Como parte de la formacion integral que el ITV se esfuerza en impartir a los
estudiantes, la Coordinacion de Orientacién Educativa del Departamento de
Desarrollo Académico, organizé nueve talleres llamados Habitos de Estudio y
Estilos de Aprendizaje dirigidos a 270 jovenes de primer semestre. Estos talleres
fueron impartidos en el semestre enero-junio por alumnos del Ultimo semestre
de la Facultad de Psicologia de la Universidad Veracruzana. También se
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impartieron las conferencias Inteligencia Emocional y Manejo del Estrés, con
la asistencia de 143 jovenes.

En el semestre agosto-diciembre, con un éxito rotundo se inicidé la imparticion
del diplomado de Desarrollo Humano, dirigido a estudiantes de primer
semestre de todas las especialidades. El objetivo de este diplomado es la
construccion en los jovenes de competencias especificas para su quehacer
estudiantii y. Consta de cuatro moddulos: Aprender a Aprender,
Automotivacién y Desarrollo  Personal, Comunicaciones y Relaciones
Humanas y por Ultimo, Liderazgo y Trabajo en Equipo. El primer mddulo se
impartié durante el semestre agosto-diciembre con la asistencia de 158
alumnos. Los restantes se impartirdn sucesivamente en los siguientes
semestres.

Durante el 2011 se contdé con dos periodos de egreso, correspondientes a los
semestres enero-junio 2011 y agosto-diciembre 2011, en los cuales se registrd
un total de 516 egresados. El 75.8% egresd de alguno de los programas de
ingenieria, el 17.1% de la Licenciatura en Administracion y el 7.1% restante de
alguno de los programas de posgrado.

Tabla 5. Egresados en 2011.

H M H M
0 4 2 2 8
19 2 16 0 37
20 8 27 3 58
27 17 38 37 119
35 2 23 1 61
10 13 2 4 29
31 14 25 9 79
9 22 14 43 88
6 7/ 1 4 18
2 0 3 0 5
2 0 0 0 2
3 4 1 4 12
164 93 152 107 516

Fuente: Depto. de Servicios Escolares.




Respecto a los egresados que realizaron su titulacion en el 2011, los resultados

obtenidos se muestran en la Tabla 6.

Tabla 6. Titulados en 2011.

H M
3 17
7 3
33 3
43 29
15 1
24 22
27 25
20 37
6 7
2 0
2 0
3 4
185 148

Fuente: Depto. de Servicios Escolares.
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Fl indice de egreso se define como el cociente del nUmero de alumnos que
egresan en un ciclo escolar entre el nUmero de alumnos que ingresan en el
ciclo escolar seis anos atrds.

Egresosgo—aic 2010 + EGresopne—jun 2011

Ingresogne—jun 2005 + INgresoago-aic 2005

IE¢icio 2009-2010 = X 100%

En base a la formula anterior, el indice de egreso para las diferentes carreras
se muestra en la Tabla 7. En esta ocasidon no se toma en cuenta la carrera de
Ingenieria Mecatronica, pues aun no ha egresado su primera generacion.

Tabla 7. indice de Egreso de licenciatura en el Ciclo 2010-2011.

Ingenieria Bioquimica 36
Ingenieria Eléctrica 55.1
Ingenieria Electrénica 38.7
Ingenieria Industrial 54.8
Ingenieria Mecdnica 44.2
Ingenieria Quimica 23.4
Ingenieria en Sistemas Computacionales 51.2
Licenciatura en Administracién 58.9

Fuente: Depto. de Planeacion, Programacion y Presupuestacion.

El indice de egreso como institucion para el nivel de licenciatura fue de 45.2%.

En el 2011, el Instituto Tecnolégico de Veracruz aceptd 1,399 estudiantes de
nuevo ingreso de un total de 2,012 aspirantes. En el primer semestre del ano
se atendid el 93.2% de la demanda y en el segundo semestre el 58.9%, como
se muestra en la Tabla 8.

Tabla 8. Porcentaje de alumnos de nuevo ingreso.

624 582 93.2
1388 817 58.9
2012 1339 66.6

Fuente: Depto. de Planeacion, Programaciéon y Presupuestacion.

Por su parte, la Figura 6 presenta la poblacién de nuevo ingreso en cada una
de los programas educativos en el ano 2011.




Ingria. Bioguimica 24
Ingria. Eléctrica 49
Ingria. Electrénica 45

Ingria. Industrial l]1522

Ingria. Mecdnica m Ago.-Dic.

Ingria. Mecatrénica Ene.-Jun.

Ingria. Quimica

Ingria. en Sistemas Comp. 153

Lic. en Administracion

Figura 6. Poblacién de nuevo ingreso en el 2011.

La Figura 7 muestra la evolucion de la matricula de licenciatura en los Ultimos
cinco anos. De acuerdo al Programa Institucional de Innovacion y Desarrollo
(PIID) 2007-2012 del 1TV, la matricula del nivel licenciatura para el ano 2012
llegaria a 5,900 estudiantes.
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Figura 7. Evolucién de la matricula de licenciatura.



La disminucion de la matricula del ano 2010 al 2011 se genera por el hecho
de que a partir del 2010 se fiene la existencia simultanea de planes en
liguidacion y planes por competencias profesionales, provocando que d
cada semestre se requiera ofertar mds grupos, saturando con esto todos los
recursos del plantel.

La Figura 8 muestra la evolucién de la matricula del nivel posgrado. El PIID
consideraba una poblacion total para posgrado en el 2012 de 100 alumnos.
La disminucion mostrada en la figura es el impacto del cierre de la maestria
en ciencias en ciencias de la computacion.
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Figura 8. Evolucién de la matricula de posgrado.

Con el fin de apoyar a los estudiantes en la realizacion de sus estudios, el ITV
gestiona diferentes tipos de becas antes las instancias correspondientes y a su
vez ofrece becas propias del ITV.

Los recursos humanos que pueden promover la industria y la tecnologia son
criticos para el éxito econdmico de un pais. Con la finalidad de apoyar a los
estudiantes de ingenieria, la reconocida empresa de clase mundial TENARIS-
TAMSA, junto con el Programa Educativo Roberto Rocca, otorgan becas
econdmicas para estudios universitarios y de posgrado. El ITV es una de las
quince instituciones de educacidon superior que el programa Roberto Rocca




apoya en México, otorgando un apoyo de $ 18,900.00 semestrales a cada
alumno beneficiado.

Estas becas se otorgan en base a méritos académicos y los requisitos para ser
elegible a ella son: ser alumno regular del ITV inscrito en alguna de los
programas académicos participantes, estar cursando del sexto semestre en
adelante, tener un promedio minimo de 85, no tener materias reprobadas,
manejar el inglés y por Ultimo realizar una entrevista y visita a TENARIS-TAMSA.
La Tabla 9 muestra los alumnos beneficiados en el 2011 en las seis carreras
que participan en el programa.

Tabla 9. Alumnos con beca “Roberto Rocca”.

1 1 2
1 1 2
2 1 3
3 1 4
1 5 6
2 1 3
10 10 20

Fuente: Depto. de Gestidon y Vinculacion.

La empresa veracruzana Ingenieria Avanzada e Informdtica, S.A., fambién
otorgd en el primer semestre del 2011 seis becas econdmicas, por un valor de
$ 9.000.00 semestrales para cada alumno aceptado. En este caso se
beneficiaron un estudiante de Licenciatura en Administracion, uno de
Ingenieria en Sistemas Computacionales, dos de Ingenieria Industrial y dos de
Ingenieria Mecdnica.




El Instituto Tecnoldégico de Veracruz, en coordinacion con el comité de becas
y la cafeteria del plantel, ofrecen cada semestre 50 becas alimenticias,
consistentes en una comida de lunes a viernes, durante un semestre. Entre los
requisitos para obtener esta beca se encuentfran: no contar con ningun otro
tipo de beca, ser alumnos con carga mdxima y de escasos recursos.

Como parte del financiamiento que reciben algunos proyectos de
investigacion, se cuentan con becas conocidas como de integracion a la
investigacion para estudiantes del nivel licenciatura. En 2011 tres jovenes
contaron con tal apoyo, dos de ingenieria mecdnica y uno de ingenieria
quimica.

En relacion a los posgrados, prdcticamente el 100% de los estudiantes de
posgrado cuentan con una beca econdmica para apoyar sus estudios. En el
caso de la Maestria en Ciencias en Ingenieria Bioquimica y el Doctorado en
Ciencias de los Alimentos, las becas las otorga el CONACyYT mientras que
para los alumnos de la Maestria en Ciencias en Ingenieria Mecdanica, las
otorga la DGEST. Los montos mensuales que reciben cada estudiante son
$10,766.00 para el doctorado y $ 8,075.00 para las maestrias.

Tabla 10. Alumnos becados en los posgrados.

31 31
7 6
36 36
74 73

Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado e Investigacion.

El Instituto Tecnolégico de Veracruz otorga, a los hijos de frabajadores del
plantel y de los Sistemas Federales Homologados de Educaciéon Media
Superior y Educacion Superior, que dependan econdmicamente del
trabajador, la exencidn del pago de inscripcidon. En el primer semestre de
2011, 120 jbvenes se beneficiaron con este tipo de beca y en el segundo
semestre fueron 133.




En relacidon con esta meta se ha realizado un trabajo permanente para
promover e impulsar la actualizaciéon y superacion docente, que contribuyan
a tener una plantilla académica con grados de estudios que respalden un
tfrabajo de calidad y en permanente contacto con el estado del arte de las
ciencias, lo que garantiza a su vez que los estudiantes y egresados cuenten
con conocimientos pertinentes e innovadores, asi como una mayor
productividad en la labor investigativa. Este trabajo ha redundado en estos
momentos a ftener 128 docentes de tiempo completo con estudios de
posgrado terminados, lo que representa el 58.7% de la plantilla académica
como se muestra en la Tabla 11. De manera particular la meta relacionada
con la Unidad de Investigaciéon y Desarrollo en Alimentos (UNIDA) alcanzé el
88.9% de la plantilla con estudios de doctorado.

Tabla 11. Nivel de estudio del personal docente de tiempo completo.

23 17 5 1
27 20 7 0
32 17 13 2
28 10 17 1
32 8 17 7
25 7 16 2
32 11 18 3
18 0 2 16
217 90 95 32

Fuente: Depto. de Planeacion, Programaciéon y Presupuestacion.

El reconocimiento de Perfil Deseable es una distincion que otorga la
Subsecretaria de Educacion Superior a través del Programa de Mejoramiento
del Profesorado (PROMEP) a los profesores de tiempo completo que cumplan
satfisfactoriamente las funciones universitarias y den evidencia de ello por lo
menos en los Ultimos tres anos.

En relacion a esta meta, en el ITV se ha realizado un trabajo permanente de
difusién, sensibilizacidon y motivacién para que el personal docente desarrolle
las actividades que le permita cumplir con los requisitos establecidos por



PROMEP para la obtencién de dicho reconocimiento. Esto ha implicado un
fortalecimiento del trabagjo, consistente en proyectos de docencia, de
vinculacion; de investigacion, desarrollo e innovacion tecnoldgica, proyectos
de gestion académica, tutorias y difusidon de la productividad académica.

Con satisfaccion puede decirse que este indicador crecio del 2010 al 2011 en
un 24%, para alcanzar al 13.8% del total de profesores de tiempo completo
del instituto. Este porcentaje prdcticamente logra la meta propuesta para el
ano 2012 de alcanzar el 15%. No obstante de ser satisfactorio este resultado,
se debe continuar trabajando para incrementar la cantidad de profesores de
tiempo completo que obtienen tal reconocimiento.

Tabla 12. Perfiles deseables en el 2011.

23
27

32
27
33
25
32
18 17
217 30

Fuente: Depto. de Planeacion, Programacion y Presupuestacion.
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El apoyo econdmico otorgado a los docentes que en el 2011 recibieron por
primera vez su reconocimiento de perfil deseable sumé $160,000.00, que
serdn empleados por ellos en implementos que mejoren la calidad de sus
actividades docentes, de investigacion y desarrollo tecnoldgico.

El Sistemma Nacional de Investigadores (SNI) tiene por objetivo promover y
fortalecer la calidad de la investigacion cientifica y tecnoldgica, y la
innovaciéon que se produce en el pais. El sistema contribuye a la formaciéon y
consolidacion de investigadores con conocimientos cientificos y tecnoldgicos




del mds alto nivel como un elemento fundamental para incrementar la
cultura, productividad, competitividad y el bienestar social.

El ITV cuenta con 37 docentes realizando investigacion, 13 de ellos
pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores, como se muestra en la

Tabla 13.
Tabla 13. Investigadores nacionales del ITV en 2011.
Guadalupe Aguilar Uscanga Bioguimica |
Javier De la Cruz Medina Bioguimica I
Miguel A. Garcia Alvarado Bioguimica I
Hugo Sergio Garcia Galindo Bioguimica 1l
Oscar Gonzdlez Rios ClEmels €6 les I
alimentos
Rosa Maria Oliart Ros Bioquimica I
Guillermo Ovando Chacén Ingemenq Y Candidato
Tecnologia
Juan Carlos Prince Avelino Ingemeno, Y |
Tecnologia
Mario Ramirez Lepe Bioguimica |
Gpe del Carmen Rodriguez Jiménes Bioquimica I
Marco A. Salgado Cervantes Bioguimica Il
Mirna L. Sudrez Quiroz ClenCIO golies I
alimentos
Gerardo Valerio Alfaro Bioquimica |

Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado e Investigacioén.

El reto para el 2012 es incrementar la cantidad de investigadores en el SNI.

El nUmero de investigadores existente en el ITV permitid que durante el 2011
iniciaran 24 nuevos proyectos de investigacion con financiamiento externo,
con un monto total por $ 9'389,973.00, como se muestra en la Tabla 14 vy siete
nuevos proyectos con apoyo interno, indicado en la Tabla 15.

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2011




Tabla 14. Proyectos de investigacion con financiamiento externo iniciados en el 2011.

Tecnologias para un desarrollo sostenible en la
produccién de etanol (biocombustible) a partir
de residuos agroindustriales (2da etapa)

Red de servicios integrales para la investigacion,
capacitacion, tecnologia y fomento a la calidad,
inocuidad y competitividad de frutas tropicales
Aplicacion de la tecnologia de membranas para
la produccion de bioetanol anhidro de jugos de la
fermentacion de almidén de yuca amarga
Procesos de estructuracién de comunidades de
flora y fauna durante la restauracién de
humedales

Biology of the gourmet and medicinal mushroom
agaricussubrufescens, development of its
cultivation and of new products of therapeutic
interest of for diseases prevention

Modificacién estructural de fosfolipidos como
surfactantes de nanoemulsiones con compuestos
bioactivos

Renovacién y actualizacion del equipo cientifico
de la unidad de investigacion y desarrollo en
alimentos del Instituto Tecnoldgico de Veracruz
Red tematica de colaboracion

Programa de Mejoramiento del Profesorado
Control en L2/D.

Caracterizacion morfolégica y molecular y
postcosecha de hongos fitopatégenos en la
papaya maradol (Carica papaya L).

Desarrollo de procesos quimico-enzimaticos para
la obtencion de compuestos de valor agregado
de uso en fragancias y polimeros desagradables.
Evaluacién de la nixtamalizacién del maiz por
microondas sobre las caracteristicas del grano,
masa y tortillas.

Desarrollo de software de balanceo de rotores
rigidos y flexibles utilizando datos de vibracion,
obtenidos durante la desaceleracion del rotor,
con mayor resolucién en las zonas de resonancia.
Videacademia: Repositorio y visualizacion de
videos digitales educacionales en HD mediante
internet e internet2.

Andlisis de flujo sobre obstrucciones mediante
técnicas de dinamica de fluidos computacionales.
Desarrollo de sistemas de control para
biofermentadores.

Disefio e implementacidn de robots multi-tareas.
Andlisis del efecto de la administracion de grasa
butirica anhidra enriquecida con acido linoleico
conjugado y acido vaccenico sobre sindrome
metabdlico en ratas hipertensas espontaneas.
Estudio de la actividad y liberacion de la
bacteriocina de Pediococcus ITV 26 encapsulada
en diferentes polimeros.

Dr. Guadalupe Aguilar Uscanga

M.C. Javier De La Cruz Medina

Dra. Beatriz Torrestiana Sanchez

Dr. Luis A. Peralta Peldez

Dra. Beatriz Torrestiana Sanchez

Dr. Hugo S. Garcia Galindo
Dra. Guadalupe del C. Rodriguez

Jimenes

Dr. Hugo S. Garcia Galindo
Dr. Humberto Garcia Arellano
Dr. Miguel A. Garcia Alvarado

Dra. Mirna L. Suarez Quiroz

Dr. Gerardo Valerio Alfaro

Dr. Alberto Monroy Rivera

Dr. Alfonso C. Garcia Reynoso

M.C. Carlos Ley Borras

Dr. Guillermo E. Ovando Chacén

Dr. Javier Gdmez Rodriguez

M.C. Javier Méndez Ancona

Dra. Rosa Maria Oliart Ross

Dra. Patricia G. Mendoza Garcia

Fuente: Divisidon de Estudios de Posgrado e Investigacion.
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Tabla 14 (Continuacién). Proyectos de investigacién con financiamiento externo iniciados en el

2011.

Control de hongos fitopatogenos del cultivo de
cacao (Theobroma Cacao) por Quitosano.
Estudio sobre la purificacion y propiedades
bioquimicas de peroxidasas de la vaina verde de Dra. Beatriz Torrestiana Sanchez
vainilla.
Estudio de la calidad de las hojuelas de frutas
tropicales mediante el acoplamiento de la fritura
con diferentes metodologias de pre-
deshidratacion.
Percepciones ambientales, hidroperiodo y
vegetacion acuatica de los humedales de la zona Dr. Luis A. Peralta Pelaez
conurbada Veracruz-Boca del Rio-Medellin.
Total Financiado
Fuente: Division de Estudios de Posgrado e Investigacion.

Dr. Mario Ramirez Lepe

Dr. Marco A. Salgado Cervantes

200 DGEST

250 DGEST

200 DGEST

240 DGEST
9,389.973

Debe destacarse que con respecto al ano 2010, la cantidad de proyectos
financiados se incrementé en mdas de un 100% y este ano el monto del
financiamiento obtenido es cuatro veces mayor al anterior.

Tabla 15. Proyectos de investigacion registrados ante la DGEST en el 2011.

Red de servicios integrales para la investigacion, capacitacion tecnolégica y fomento a
la calidad, inocuidad y competitividad de frutas tropicales
Caracterizacién y seleccién de materiales para el andlisis y disefio de un absorbedor de
vibraciones.
Caracterizacién de aceros grado API para determinar esfuerzos residuales.
Software educativo para el andlisis estadistico multivariado.
Analisis heuristico de sitios web.
La desercidn escolar de los estudiantes de la carrera de licenciatura en administracion
en el Instituto tecnoldgico de Veracruz.
Diagndstico econdmico-financiero del desempefio en las organizaciones que se dedican
a la pesca industrial de camaroén en Alvarado, Tuxpan y Veracruz.

Fuente: Divisién de Estudios de Posgrado e Investigacion.

M.C. Javier De La Cruz Medina
Dr. Jorge A. Herndndez Zarate

Dr. Alberto Servin Matinez
Miguel A. Garcia Alvarado
M.R.T. Lizbeth Sanchez Ferrer
M.C.A. Julia Rivera Moreno

M.C.A. Julia Rivera Moreno

Aunado a estos proyectos de investigacion, el ITV cuenta con nueve Cuerpos
Académicos, tres de ellos consolidados, como se muestra en la Tabla 16; uno
en consolidacién que se presenta en la Tabla 17 y cinco mds en formacion

(verla Tabla 18).
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Tabla 16. Cuerpos académicos consolidados.

Tecnologia e Ingenieria de
Fermentaciones y Enzimas.
Procesamiento de productos
de origen agropecuario vy

acudtico
Tecnologia e Ingenieria de la
conservacion y

procesamiento de productos
de  origen pecuario vy
pesquero.

Tecnologia e ingenieria del
procesamiento y
conservacion de productos
de origen agropecuario y
acudtico

Fuente: Divisidbn de Estudios de Posgrado e Investigacion.

Lider: Hugo S. Garcia Galindo.
José Joel Espinosa de
Monteros Ferndndez.
Mario Ramirez Lepe.
Gerardo Alfaro Valerio.
Lider:  Jesus  Ofelia
Guerrero.

Javier De La Cruz Medina.
Oscar Gonzdlez Rios.

José Alberto Monroy Rivera.

Mirna Leonor Sudrez Quiroz.

Lider: Miguel A. Garcia Alvarado.
Victor José Robles Olvera.
Guadalupe del C. Rodriguez
Jimenes.

Los

Angulo

Tabla 17. Cuerpos académicos en consolidacion.

Tecnologia e Ingenieria de la
conservacion y
procesamiento de productos
de origen pecuario y
pesquero

Fuente: Division de Estudios de Posgrado e Investigacion.

Lider: Beatriz Torrestiana Sdnchez.

Maria Guadalupe Aguilar
Uscanga.
Patricia  Guillermina  Mendoza
Garcia.

Tabla 18. Cuerpos académicos en formacion.

Técnicas de Balanceo
Dindmico de Rotores Rigidos y
Flexibles, Andlisis Modal vy

Caracterizacion de Materiales

Andlisis y Simulacién Numérica
en Termofluidos

Fuente: Divisidbn de Estudios de Posgrado e Investigacion.

Lider: José Manuel Rosado Pérez.
Alfonso Garcia Portilla.

Enrique Ladrén de Guevara Durdn
Alberto Servin Martinez.

Hugo Vega Platas.

Lider: Juan Carlos Prince Avelino.
Guillermo Efrén Ovando Chacon.
Feliciano Pavdan Cruz.

Marco Alberto Romo Medina.



Tabla 18 (Continuacién). Cuerpos académicos en formacion.

Optimizacion computacional Lider: Abelardo Rodriguez Ledn.
con aplicacién ala Ingenieria José Herndndez Silva.
Carlos Ley Borras.
Rafael Rivera Lépez.
Ingenieria de Software Lider: Héctor Adolfo Andrade
Gomez.
Ofelia Gutiérrez Giraldi.
Lizbeth Sdnchez Ferrer
Esteban Eduardo Trujillo Jiménez.
Relacion entre estructura de Lider: Dulce Maria Barradas
metabolitos de origen vegetal Dermitz.
y su actividad fisioldgica. Jorge Bautista Naranjos.
Zaida Orta Flores.
Fuente: Divisidbn de Estudios de Posgrado e Investigacion.

El proceso diddctico tiene como pilar fundamental el desempeno eficiente
de los profesores, en quienes recae la delicada responsabilidad de formar a
la nuevas generaciones. Sin embargo, la alta calificacion de los docentes
solo se garantiza en la medida en que permanezcan en confinua
preparacién para actualizar su perfil profesional y mejorar su habilidad en el
manejo de herramientas pedagdgicas.

La labor del personal académico del instituto es de suma importancia para
lograr una educacién de calidad, por lo que se cuenta con un programa de
cursos intersemestrales, donde reciben capacitacion sobre el drea docente y
profesional en la que se desempenan. Tan sélo en el periodo que se informa,
el Deparfamento de Desarrollo Académico realizd 22 cursos con 30 horas de
duracion cada uno. Entre ambos periodos intersemestrales, se capacitdé a 400

docentes.
Tabla 19. Cursos para docentes en el primer periodo intersemestral.

Formacién docente basado en competencias 59

Diseno curricular e instrumentacion diddctica por 96

competencias

Aplicaciones de microcontroladores con Proteus 5

Evaluacion del aprendizaje por competencias 72
Total de docentes capacitados 232

Fuente: Depto. de Desarrollo Académico.
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Tabla 20. Cursos para docentes en el segundo periodo intersemestral.

Curso para instructores de plataforma Moodle 24
ABC de la calidad 57
La mejora del curso en el proceso educativo 23
Taller, planeaciéon e instrumentacion diddctica de los 17
programas de ciencias bdsicas
Autocad 3D 6
Evaluacion del aprendizaje por competencias 3
Curso-taller: Estructuracion y Evaluacion de proyectos 14
de investigacion
Curso-taller: Planeacién del curso e instrumentacion o5
didactica
Curso-taller: Técnicas de ingenieria industrial para el
. . 2 9
mejoramiento de la productividad
Curso-taller: Simulaciéon y modelado de circuitos
L. 9
electréonicos con SPICE
Total de docentes capacitados 168

Fuente: Depto. de Desarrollo Académico.

Adicionalmente a este programa de formacion, en el segundo semestre del
ano, la DGEST organizd el Diplomado para la Formacion y Desarrollo de
Competencias Docentes, dividido en cinco moddulos e impartido por
diferentes empresas e instituciones educativas. Con satisfaccion puede
decirse que 82 docentes del plantel fueron becados por la misma DGEST para
tomar este diplomado, que sin duda redundard en el mejoramiento de las
capacidades diddcticas de los participantes, lo que a su vez deberd
reflejarse en la calidad de la educacién proporcionada a los estudiantes.

Por Ultimo, el departamento de Ingenieria Industrial impartio a 13 docentes el
dia 16 de diciembre el taller de reanimacién cardiopulmonar en adultos. El
objetivo era que los participantes contaran con el criterio y las habilidades
para poder reanimar a una persona que ha sufrido un  paro
cardiorrespiratorio, ademds de entender la importancia de promover la
capacitaciéon, que haga de la prevencion la mejor herramienta para evitar
accidentes y estar listos para atenderlos.
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Figura 10. Taller de reanimacién cardiopulmonar en adultos.

En relacion con esta meta se ha realizado un trabajo permanente por etapas
tendiente a:

e Mejorar la infraestructura de cémputo, tanto espacios educativos
como administrativos.

e Actualizar y mejorar el cableado de las redes de internet en diferentes
espacios educativos administrados por los diferentes programas
académicos del Instituto.

Estas acciones deben contribuir a fortalecer la madurez en el modelo
educativo con enfoque de competencias profesionales. El trabajar para
acercar cada vez mads las tecnologias de informacién a un nUmero mayor de
jévenes estudiantes redundara en un desarrollo de las capacidades
intelectuales y procedimentales para los diferentes programas de estudios.

Los frabajos realizados se mencionan a continuacion.

En este aspecto se reforzaron las dreas tanto académica como
administrativa, con la incorporaciéon de nuevo equipo de coémputo (ver la
seccién de equipamiento de este documento) y de redes. Al cierre del 2011,
la distribucidn del equipo de cdmputo era: en las salas de CAD | y I
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52 equipos, en el Aula de Matemdaticas 18 equipos, en la Sala de Simulacion
Quimica 20 equipos, salas A-E del Laboratorio de Ingenieria en Sistemas
Computacionales 61 equipos, Laboratorio de Toma de Decisiones ? equipos,
Sala de Autoacceso 25 equipos, Sala de Servicios Virtuales 15 equipos,
Laboratorio de Simulacién de Negocios 22, Ingenierias Eléctrica-Electronica
19 equipos; Ingenierias Quimica-Bioquimica: 14, Ingenieria en Sistemas
Computacionales 32 equipos. Se suman a lo anterior equipos recién
adquiridos para los siguientes departamentos y dreas académicas:
Laboratorio de Simulacion de Negocios 21 equipos, Laboratorio de Fisica de
Ingenieria Mecdnica 10 equipos, Sala de Autocad de Ciencias Bdsicas: 20
€equipos.

Todo ello en conjunto representan 334 equipos que permiten tener un
indicador de 15.2 estudiantes por computadora. Cabe mencionar que este
importante indice en el 2010 fue de 25.9 estudiantes por computadora, lo
cual representa un mejora del 54% con respecto al de ese ano.

Ademds, el 100% de las computadoras del Centro de Informacion para uso
de los alumnos se encuentran conectadas permanentemente a Internet.

Se cuenta, desde hace 11 anos, con conexion a Internet 2, la cual se utiliza
no sélo en videoconferencias, como en la gran mayoria de instituciones, sino
lo que es mds importante, en la realizacion de proyectos de investigacion
interdisciplinarios en el laboratorio de computo intensivo.

En este ano 2011, 24 docentes iniciaron su capacitacién en el uso de la
plataforma Moodle. Este es un entorno educativo virtual y al mismo tiempo un
sistema de gestion de cursos, que ayuda a los profesores a crear
comunidades de aprendizaje en linea. La filosofia de Moodle es promover
una pedagogia constructivista social (colaboraciéon, actividades, reflexion
critica, etfc.). Su diseno y herramientas son apropiados para clases en linea asi
como para clases presenciales.

El reto para el 2012 es capacitar a mds docentes, de manera que
paulatinamente los profesores migren sus procesos de gestion de curso, su
material diddctico creado y sus métodos electrénicos de comunicacidon con
los estudiantes a esta plataforma.




El reto para el 2012 es incrementar las aulas con TIC's en la institucion.

Parte importante de la formacién de los estudiantes es su participacion en
foros, actividades extracurriculares y de integracion.

En el 2011 se realizaron los siguientes eventos:

e Primer Concurso Institucional de Mini-Robdtica. Realizado del 7 al 9 de
Abril, organizado por el departamento de Ingenieria Eléctrica-
Electronica y con el apoyo de MECAMEX vy el capitulado del IEEE. Se
compitié en las categorias de: Lucha de Sumo de 3 Kg., carreras de
persecucion, carrera de insectos, Robots LEGO y lucha de sumo de 500
ar. Asistieron 310 estudiantes, incluyendo ninos del estado de Puebla y
de la zona Veracruz-Boca del Rio.

e Semana Académica con Moftivo del Dia del Ingeniero. El evento
académico se realizd del 2 al 6 de Mayo, aunque el dia del ingeniero
se celebra el 1 de Julio. Contd con tres sedes oficiales: el ITV, el Instituto
Tecnolégico de Boca del Rio y la Universidad Veracruzana. Se
realizaron exposiciones y conferencias en las diferentes sedes. En el ITV
contd con una asistencia de mds de 200 personas entre estudiantes y
maestros.

e Primera Semana de Mecatrénica. Realizada del 16 al 20 de Mayo por
el departamento de Metal-Mecdnica. Se realizaron: Conferencias,
Mesas Redondas, Concurso de Mini-robdtica, Exposiciones de
Empresas Lideres en Mecatrénica, Exhibicion de modelos diddcticos,
Rally de mecatronica. Conté con la participacion del egresado de
nuestro plantel M.C. Miguel Ramirez Cadena, iniciador de la carrera de
ingenieria Mecatréonica en el ITESM, campus Monterrey y actualmente
director del departamento de mecatronica del ITESM, campus Cd. de
México. A este evento asistieron 532 estudiantes.

e V Semana de la IEEE, realizada del 31 de Mayo al 3 de Junio y que
contd con la asistencia de 83 jovenes de las carreras de ingenieria
eléctrica, electrénica, sistemas computacionales y mecatrénica a las
diferentes conferencias y eventos realizados.

e Xl Semana de Matemdticas. Es el evento estudiantil con mds arraigo
en el instituto. Se realizd del 24 al 28 de octubre y fue organizado por el
Departamento de Ciencias Bdsicas, junto con la Academia de
Matemdticas. Se realizaron cursos de software de matemdticas,
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métodos numéricos aplicados a la computacion, conferencias a los
alumnos de primer semestre, exposicion de carteles sobre temas de
matemadticas y resenas biogrdficas de matematicos prominentes.
También se realizé el Noveno Rally de Matemdticas, con una asistencia
de 550 estudiantes divididos en 120 equipos. La asistencia total de
estudiantes a la semana fue de 1513.

Semana de Administracion. Este evento se realizd del 8 al 12 de
Noviembre. Se readlizaron conferencias, talleres, exposicion de
proyectos, y de los sectores empresarial y gubernamental, se contd
con la participacion de 253 y de 30 docentes del drea. Como
resultados de este evento se obtuvieron 250 becas de la COPARMEX
para el diplomado en linea Entrenamiento Gerencial para MiPyMEs y la
participacion de 40 jovenes y un docente en la Caravana de
Emprendedores de la COPARMEX en la Cd. de Jalapa en el mismo
mes.

Campana de donacioén de libros de la licenciatura de administracion.
Se realizd durante todo el mes de noviembre, participaron 58 jévenes y
de la asignatura de diagndstico y evaluacidon  empresarial,
recauddndose 318 libros.

Dia Internacional de la Quimica, se readlizd una conferencia,
exposiciones de carteles y la develacion de la placa en honor de la
Q.F.B. Gloria Placida Luna Bauza.

Tabla 21. Resumen de eventos académico-estudiantiles en el 2011.

7-9 abril 310

2-6 mayo 210
16-20 mayo 532
31 May.-3 Jun. 83
24-28 octubre 1513
8-12 noviembre 253
14 oct.-2 dic. 58

1 dic. 1,678

7 Eventos 4,637

Fuente: Depto. de Planeacion, Programacién y Presupuestacion.




Proceso de Vinculacién

El Proceso Estratégico de Vinculaciéon tiene por objetivo: Contribuir a la
formacién integral del alumno, a través de la vinculacion con el sector
productivo y la sociedad, asi como del deporte y la cultura. Este proceso
estratégico estd integrado por el proceso clave de Vinculacion Institucional.

Como parte de su formacidn académica, 648 alumnos realizaron sus
residencias profesionales durante el ano 2011, significando su primer
contacto con la vida profesional y laboral, asi como la puesta en prdctica
del conocimiento adquirido en las aulas. El 52.5% de ellos efectuaron sus
residencias durante el periodo enero-Junio y el 47.5% lo llevaron a cabo en
el segundo periodo del ano 2011.

Tabla 22. Residencias Profesionales.

16 14 30
29 19 48
38 1 39
21 84 175
29 45 74
30 29 59
53 44 97
54 72 126
340 308 648

Fuente: Depto. de Gestidn Tecnoldgica y Vinculacion.

Se entiende por servicio social a las actividades tedrico-practicas, temporales
y gratuitas que los alumnos o egresados deben realizar en beneficio de la
sociedad. El servicio social es de cardcter obligatorio, no tiene valor en
créditos pero es requisito para la titulacion. Sus objetivos son:

e Retribuir ala sociedad los recursos destinados a la educacion publica.
e Aprender a actuar con solidaridad y reciprocidad.
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e Incorporar al estudiante o egresado al mercado laboral.

Para el ITV es prioritaria la formacién integral de los estudiantes que serdn
agentes esenciales del desarrollo nacional y una de las estrategias para
lograrlo es la vinculacién con las instituciones y organismos donde los jévenes
pueden llevar a cabo su servicio social.

En el periodo 2011, 596 estudiantes realizaron su servicio social en diferentes
instituciones, incluyendo el propio plantel.

Tabla 23. Alumnos que realizaron su servicio social en 2011.

10 30 40
20 27 47
36 31 67
54 72 126
32 38 70
0 0 0
22 25 47
32 59 21
53 55 108
259 337 596

Fuente: Departamento de Gestidon Tecnoldgica y Vinculacién.

De estos jovenes el 13.9% realizaron el servicio social en instituciones de
desarrollo comunitario. El reto para el 2012 es incrementar sustancialmente la
cantidad de jovenes que readlicen su servicio social en este tipo de
instituciones.

En este 2011 se firmaron cuatro convenios importantes para el ITV:

® En el mes de enero se firma con la empresa mexicana LUMINEC, El
objetivo primordial de dicho convenio es aunar esfuerzos entre el
sector privado vy las Instituciones de educacion superior tecnoldgica
para la creacion de espacios de investigacion y desarrollo tecnoldgico




en materia de iluminacion teniendo como factor fundamental el
ahorro de energia.

e Se firmd en el mes de marzo el convenio denominado, Procesos de
Estructuracion de Comunidades de Flora y Fauna Durante la
Restauracion de Humedales, con el Instituto de Ecologia, A.C.

® En el mes de agosto se firmd convenio con la empresa Solocafé. El
objetivo es aunar esfuerzos entre el sector la empresa y las Instituciones
de educacién superior tecnoldgica para el desarrollo de tecnologias
en materia de estandarizacion e implementacidn de disenos
electrénicos para tostadoras de cafés. En este convenio también
participan el Instituto Tecnoldégico de Querétaro, el Instituto
Tecnoldgico Superior de Jalapa y el CONACVYT.

e También se firmd con el Instituto de Productos Ldcteos de Asturias vy la
Universidad de Alicante, Espana. Este convenio permite la estancia de
estudiantes del Doctorado en Ciencias de los Alimentos en estos dos
centfros de investigacion. Este tipo de colaboraciones permiten
fortalecer el programa de doctorado y ademds cumplir con los
objetivos que este posgrado se ha trazado para ingresar al Padréon de
Posgrados de Competencia Internacional del CONACyT.

Ademds de estos importantes convenios firmados en el ano, el ITV cuenta
vinculacion con aproximadamente 60 empresas o instituciones, entre las que
se encuentran: Bimbo del Golfo, S.A., Comision Federal de Electricidad,
Instituto Nacional de Salud Publica, Instituto Tecnoldgico de Orizaba y de
Puebla, Encauze Consultores, Cdmara Nacional de la Industria de la
Transformacion, 1Al Recursos Humanos, S.A. de C.V., IBM de México, Maloney
Commodity Services, Inc., Pemex, Sidma Atldntico, S.A. de C.V., Robomdtica,
Talleres Navales del Golfo, Tenaris-Tamsa, Universidad Cristobal Coldn,
Universidad de Sonora y Universidad Veracruzana por mencionar algunos.

Una accion importante que contribuye a la eficiencia es proporcionar a los
estudiantes escenarios en los que probablemente se insertardn como
profesionistas y que por medio de las visitas industriales puedan relacionar los
conocimientos adquiridos en las aulas con las aplicaciones industriales. En un
esfuerzo por cumplir este punto, en el periodo evaluado se realizaron 71 visitas
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industriales, a las que asistieron un total de 2,110 jovenes, como se muestra en
la Tabla 24.

Tabla 24. Visitas industriales realizadas en el 2011.

Visitas Alumnos Visitas Alumnos

3 90 1 30
5 150 5 135
1 30 0 0

9 270 15 481
8 240 7 178
0 0 1 50
3 20 3 85
2 60 1 30
3 20 4 101
34 1020 37 1090

Fuente: Depto. de Gestidn Tecnoldgica y Vinculacion.

Un sistema eficiente de seguimiento de egresados es un insumo valioso para
todas las instituciones de educacién superior. Por esta razdn, la Subsecretaria
de Educacion Superior se dio a la tarea tanto de sistematizar la informacion
referente a los esfuerzos que cada institucion desarrolla en este dmbito, como
de delinear una metodologia generalizada. Con este propdsito se disend un
instrumento de diagndstico por parte de la subsecretaria que serd aplicado
enellTVen el 2012.

El Centro de Incubaciéon e Innovacion Empresarial del ITV (CIIE-ITV) fue creado
para generar empresas Ccuyos mecanismos de operacidon sean semi-
especializados e involucrar procesos y procedimientos semi-desarrollados que
incorporen elementos de produccién, en la comercializacién y en la gestidon
empresarial. El objetivo del CIIE-ITV es la generacion de empresas y la
creacion de mds y mejores empleos, contribuyendo al desarrollo tecnoldgico,
a la innovacién y a la generacién de valor agregado en bienes y servicios.
Asimismo, el CIIE-ITV funge como centro coordinador de la regiéon Veracruz,
teniendo a su cargo 17 centros de incubacion.




En el periodo que se evalla, se desarrollaron nueve proyectos como se
muestra en la Tabla 25, seis en etapa de incubacion y tres en pre-incubacion.
El reto para el 2012 es que las seis empresas en incubacion avancen a la fase
de post-incubacidén y las tres restantes a la de incubacidn.

Tabla 25. Proyectos incubados en 2011.

BIOS2000 Escdrcega Munoz Abimael
Diseno e Implementacion de mddulos Vallina Pedro Cayetano
de seguridad controlados  Electrénica, Paredes Barrientos Lucero
remotamente via BLUETOOTH Y GSM Eléctrica Montes Gémez Amir )
Fase: Incubacion. Ahumada Dominguez Alvaro
Pena Veldzquez Fidel Adolfo
BIO-GEL
Fabricacién de un polimero que se
encuentra naturalmente en el . . . .
. L Bioquimica Ramos Rojas Aracely Ismeraid
organismo  para  prevencidn  de
osteoartrifis.
Fase: Pre-incubacién.
BIO-ORGANIC Bioquimica Lopez Bastida Leamsi
Fabricacién de bebidas biorgdnicas a avin ’ Rosas Velasco Carlos Alberto
. Industrial y .
partir de cebada. Mecdni Lagunes Verdejo Humberto
) . ecdnica
Fase: Incubacion.
CEDEM Martinez Gémez Felix Ivan
Cenfro de desarrollo de habilidades del  Industrial y Pacheco Garcia Yvette
cerebro. Administraciéon  Uscanga Lara Carlos
Fase: Incubacién.
GRANOLADA . . Rosas Velasco Carlos
- L . s Bioquimica, z . .
Fabricacion y comercializacion de . Lopez Bastida Leamsi
" Industrial y . .
galletas nutritivas a base de granola. Mecdni Jerénimo Serena Rubén
. ecdnica
Fase: Incubacion.
HOSPI-PET Chdvez Herndndez Vianey
Administracién  de un hospital de Esquivel Martinez Arleth
mascotas. Industrial Garcia Garcia Diana
Fase: Pre-incubacién. Hernd&ndez Alatorre Karina
Ronqguillo Bautfista Diana
TRUCHAVER Industrial Alarcén Triana Roberto C.
Crianza y comercializaciéon de truchas. maty Judrez Caballero Alberto D.
o Mecanica
Fase: Incubacion.
VERACUYA Acosta Campos Koral M.
Elaboracion de concentrado de Cruz Murrieta Viridiana
maracuyd para la preparacion de  Industrial TUn Martinez Francisco Addn
bebidas refrescantes.
Fase: Incubacion.
VIAJES VERACRUZ Martinez Escobar Lucia Gpe.
Solucién integral de vigjes temdticos en Industrial Mella Ledn Suli Marlen

grupos, congresos, graduaciones, etc.
Fase: Pre-incubacién.

Prieto Cruz Shayra de Jesus
Romero Lozano Elpidio

Fuente: Centro de Incubacién e Innovaciéon Empresarial-ITV.
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Proceso de Planeacion

La integracion de los estudiantes en las distintas practicas de la educacion
fisica, ha merecido especial cuidado por del departfamento de actividades
extraescolares. En el ano 2011, 1,282 jévenes participaron en alguna de las
actividades deportivas programadas, como se muestra en la Tabla 26.

Tabla 26. Actividades deportivas del 2011.

Ene-jun, Ago-dic. Ene-jun. Ago-dic

32 7 47 4] 127
) 3 28 109 146
0 4 0 35 39
16 62 105 306 489
16 97 74 145 332
38 36 33 42 149

108 209 287 678 1282

Fuente: Depto. de Actividades Extraescolares.

Mientras que para el mismo periodo de evaluacion, 988 participaron en
actividades culturales, como se indica en la Tabla 27 y 30 mdas participaron en
actividades civicas.

Tabla 27. Estudiantes participando en actividades culturales del 2011.

28 52 40 67 187
53 36 40 46 175
7 64 1 12 84
44 30 86 46 206
25 47 46 63 181
0 21 0 57 78
13 28 12 24 77
170 278 225 315 988

Fuente: Depto. de Actividades Extraescolares.

La participaciéon de todos estos jovenes en las diferentes actividades
deportivas, culturales civicas en el semestre agosto-diciembre de 2011,
representa el 30% de la matricula.
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En los diferentes eventos nacionales realizados en el ano, 490 jovenes
participaron en las diferentes disciplinas, como se muestra en las dos tablas
siguientes.

Tabla 28. Participaciones en eventos deportivos.

Evento |___Llugar | Participantes |

Evento del Consejo Nacional del Deporte

de la Educacién, A.C. (CONDDE ShVe 226
LV Evento Prenacional Deportivo de los s
LTs. (Basquetbol y Futbol bllo G tAlaetiiicla =
LV Evento Prenacional Deportivo de los
I.Ts. (Beisbol y Voleibol y voleibol playa Ll g Vereeuz &k
LV Eve.n’ro Prenac!onal Depori.lyo de los 1T de Mérida 46
I.Ts. (ajedrez, atletismo, natacion
LV I?ven’ro Nq<:|o’na.l Deportivo de los IT. de Saltillo 58
Institutos Tecnologicos

. Tofdl 323

Fuente: Depto. de Actividades Extraescolares.

Tabla 29. Participaciones en eventos culturales y civicos.

Evento |_____lugar | Participantes |

Concurso Nacional de Banda de

I.T. San Luis Potosi 38
Guerras y Escoltas
|.T. de Colima 23
Salltilo, Coah. 18
|.T. de Veracruz 32
.T. de Veracruz 20
escolta
- ] 167

Fuente: Depto. de Actividades Extraescolares.

En el LV Evento Nacional Deportivo de los Institutos Tecnoldgicos realizado del
20 al 27 de Octubre, se obtuvieron un 2° lugar en lanzamiento de jabalina, un
4° lugar en basquetbol, 6° en nataciéon por equipos y también en ajedrez.




En el plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y el Programa Sectorial de
Educacion del mismo periodo, se ha reconocido como tema de la mds
alta prioridad, el papel estratégico de la educacion superior tecnoldgica
en la generacion del conocimiento cientifico y tecnoldgico y su impacto
en el desarrollo sustentable del pais. Hoy en dia, el ITV atiende los seis
objetivos estratégicos y las 36 metas institucionales trazados en el PIID para
el ano 2012, para ofrecer una educacioén integral y servicios educativos de
calidad, con el compromiso de ampliar las oportunidades educativas,
impulsar el desarrollo y utilizacidon de la informacidén y comunicacion.

En febrero de 2011 la Subsecretaria de Educacion Superior (SES) emitid a
través de la Direccion General de Educacion Superior Tecnolégica (DGEST) la
convocatoria del Programa Integral de Fortalecimiento de los Institutos
Tecnoldgicos (PIFIT) para que se participara en ella.

La convocatoria se dividid en 2 fondos:

e Fondo de Apoyo para la Calidad (PAC) de los Institutos Tecnoldgicos
(Federales y Descentralizados).

e Fondo para la Ampliacion de la Oferta Educativa de los Institutos
Tecnoldgicos (PAOE).

El ITV participd en la convocatoria del PIFIT 2011, presentando un proyecto
por un monto de $ 18'698,440.00 en PAC y $ 40'879,958.00 en PAOE.

Después de haber presentado el documento en la DGEST y haber sido
defendido ante el Comité de Pares Académicos designados por la SES, el
instituto no se vio beneficiado en la asignacidon de recursos provenientes de
estos fondos.

Actualmente se ha entregado la documentacion correspondiente ante la
DGEST para participar en el PIFIT 2012.




El 17 de Marzo 2011 en el auditorio Fermin Carrillo del plantel, La Lic. Maria
Elena Rojas Rauda, directora del ITV, presentd ante la comunidad el informe
de rendicién de cuentas correspondiente al ejercicio 2010. En ese evento se
informd del estado que guardaba la institucidn, tanto en los aspectos
organizacional, administrativo y financiero, como en el cumplimiento de las
diferentes metas del plan de trabajo anual y las deficiencias y retos en los
cuales se debe seguir frabajando. Al evento acudid la comunidad
académica del plantel, asi como representantes de los diferentes sectores de
la sociedad.

Figura 11. Presentacién del Infforme de Rendicion de Cuentas 2010 del ITV, por la Lic. Maria
Elena Rojas Rauda, directora del plantel.

El avance de las 36 metas institucionales comprometidas para el ano 2011 se
presenta a continuacion.
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Figura 12. Seguimiento de las Metas Institucionales.

En el cometido principal de organizar y administrar la difusion de las
actividades cientificas y tecnoldgicas que se realicen en el ITV, asi como la
de coordinar la edicion, produccion y distribucion de los comunicados
oficiales, se tiene que durante el ano 2011 se tuvo presencia en diferentes

medios de difusion mostrados en la Tabla 30.

Tabla 30. Medios para la difusién de la imagen institucional.

10
13

21

31
26

Fuente: Depto. de Comunicacidn y Difusion.

El departamento de Comunicaciéon y Difusion también organizd en el ano
2011, los siguientes festejos: Rosca de Reyes, Dia de la Candelaria, Dia de la
Madre y del Padre, Celebracion del Dia de Independencia y la tradicional

Cena de Fin de Ano.

11
10

35
41



Figura 13. Festejo del dia del Maestro.

Figura 14. Brindis durante la Cena de Fin de Ano.
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Proceso de Calidad
Comprende los procesos clave de aseguramiento de la calidad, gestion de la
calidad, capacitaciéon y desarrollo y servicios escolares.

De acuerdo con la politica de calidad del ITV que establece el compromiso
de implementar todos sus procesos orientdndolos hacia la satisfaccion de sus
clientes sustentada en la calidad del proceso educativo, para cumplir con sus
requisitos, mediante la eficacia de un Sistema de Gestion de la Calidad y
dela mejora continua, en el 2011 se inicid con la capacitacion, sensibilizacion
y frabajo participativo para implantar el Sistema de Gestion de la Calidad
basado en la norma ISO 9001:2008, en la modalidad de certificaciéon
individual. El sistema ha sido evaluado en auditoria de primera parte por el
Instituto Mexicano de Normalizacion y Certificacion (IMNC) en el mes de
enero del 2012, para que en base a los resultados continuar con la auditoria
de certificacion en el mes de febrero.

El Programa Nacional de Becas para la Educacion Superior (PRONABES) es un
programa del gobiermno federal y de los gobiernos estatales y de las
instituciones de educacién superior de México, para otorgar becas para
cursar alguna carrera en instituciones pUblicas universitarias en todo el pais.

El monto de la beca otorgado se incrementa conforme el alumno avanza en
sus estudios, como se muestra en la Tabla 31.

Tabla 31. Montos mensuales de la beca PRONABES.

1y2 $ 750.00

3y 4 $ 830.00

5y6 $920.00
7al 10 $ 1,000.00

Fuente: Deparfamento de Servicios Escolares.

La Tabla 32 presenta la cantidad de alumnos por carrera que contaron con
dicha beca y el porcentaje que esto representa de la matricula del 2011.



Tabla 32. Relacién de alumnos con beca PRONABES en 2010-2011.
Porcentaje de

Programa educativo la matricula
de la carrera

31 10.0
23 5.5
22 47
110 10.3
37 6.2
37 7.6
55 18.3
Computacionales
83 13.4
447 8.7

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

Durante 2011, el Departamento de Recursos Humanos programé 2 cursos de
capacitacién y un diplomado. La participacion del personal estos cursos se
muestra en la Tabla 33.

Tabla 33. Programa de capacitacién y desarrollo para directivos y personal de apoyo a la

educacion.
| Nombredelcurso | Asistentes
Diplomado en Desarrollo Humano, con los médulos:
Sensibilizacion, Autoestima y motivacion y Gestion 73
de la actitud
Conocimiento e Interpretacion de la Norma ISO 50
9001:2008
65
Calidad del ITV
471

Fuente. Depto. de Recursos Humanos.

Durante todo el 2011 se realizaron diversas acciones con el fin de mantener
integrado al personal y propiciar un ambiente laboral que permitiera




desarrollar de manera eficiente las labores de la institucion. En este sentfido se
llevaron a cabo los siguientes eventos:

Tabla 34. Eventos para la integracion del personal.

Rosca de Reyes 7 Enero 563 200
Dia de la Candelaria 2 Febrero 563 300
Dia de las Madres 8 Mayo 220 183
Dia del Maestro 14 Mayo 310 287
Dia del Padre 24 Junio 236 158
Dia de la Independencia 15 Septiembre 563 317
Cena de Fin de Anho 22 Diciembre 563 458

Totales 7 eventos 3018 1903

Fuente: Depto. de Comunicacién y Difusién.

=

Figura 16. Festejos del Dia del Maestro y Cena de Fin de Aio.






Proceso de Administracion del Recurso

Pieza clave del quehacer institucional son quienes conforman la plantilla de
personal, que readlizan actividades docentes, técnicas y administrativas. El
Instifuto Tecnoldégico de Veracruz ha venido comprometfiéndose ante su
planta laboral a integrar, tramitar y gestionar los movimientos solicitados
procedentes del personal, de manera oportuna y eficaz en el plantel y
después turnarlos a la Direccion General de Educacion Superior Tecnoldgica
y a la Secretaria de Educacién Publica, como lo marca el manual de
procedimientos. Aun asi, se estd al pendiente de todos ellos y se sigue
teniendo la misma disposicidn para realizar los trdmites de acuerdo a lo
establecido en nuestros manuales.

De esta manera, durante el 2011 se atendieron los diferentes trdmites y
movimiento solicitados, los cuales se detallan a continuacion:

Tabla 35. Tramites de movimientos en 2011.

58
11
160

14

Fuente: Depto. de Recursos Humanos.

De la misma forma, se tramitaron 9 prestaciones de ano sabdtico, se
atendieron las diferentes acciones de capacitacion y formacion
profesional en los diferentes programas tanto internos como los
convocados por la Direccidn General tanto para personal docente (ver la
seccion de Formacion y Desarrollo Profesional de este documento) como
para el no docente. Durante el ano 2011 se beneficiaron111 docentes en
el programa de estimulo al desempeno académico, asi como 1 profesor
fue favorecido con la beca-comisién para estudios de posgrado.



Tabla 36.Prestaciones y apoyos para el personal en 2011.

Cantidad
Docentes TC con ano sabatico 9

Trabajadores  beneficiados con el estimulo de 36

Personal no docente capacitado 190

Personal docente beneficiado con el estimulo al 1
desempeio académico

Trabajadores beneficiados con beca-comision 1

Fuente: Depto. de Recursos Humanos.

Los conceptos de sueldos pagados, aguinaldos, ofras prestaciones y estimulos
otorgados se muestran en la siguiente tabla.

Tabla 37. Sueldos y prestaciones econémicas en 2011.

Monto bruto Impues.tos Y Monto neto
Concepto deducciones
(pesos) Setos (pesos)

169,838,410.80 69,558,915.84 100,279,494.96

WELEE EE EEREERE € $1,794,900.00 000  1,794,900.00
personal no docente

23,267,930.84  7,130,838.16  16,137,092.68

ST G CEE e 1,192,94373  367,094.60 825,849.13
academico (3 meses

Estimulo de productividad y

eficiencia (SIDEPAE 262,349 .81 49,013.29 213,336.52

Estimulo por antigiedad 2,946,893.28 0.00 2,946,893.28

SIS A CIRERnE T 1,201,340.66 000  1.201,340.66
administrativo

200,504,769.12 77,105,861.89 123,398,907.23

Fuente: Depto. de Recursos Humanos.

Por Ultimo, en la Tabla 38 se muestran los tramites del estimulo de antigiedad
gestionados durante el ano.




Tabla 38. Trdmites de estimulo de antigiedad realizados en el 2011.

10
5
6
16
13
2
52

Fuente: Depto. de Recursos Humanos.

Figura 17.Entrega de estimulos de antigiedad.






CAPTACION Y EJERCICIO DE LOS RECURSOS

Captacion de Ingresos
Las principales fuentes de captacidén de recursos son las siguientes:

1. Ingresos propios. Provenientes de las cuotas de inscripcion vy
reinscripciéon semestral, inscripcién a cursos de verano, cursos de
fitulacion y de idiomas, expediciobn de constancias, pago de
exdmenes extraordinarios, exdmenes especiales, renta del campo de
futbol, alberca, etc.

2. Investigacion y Posgrado. Son los recursos captados por los
investigadores para la realizacién de sus proyectos, apoyo a los
profesores con perfil deseable, los ingresos de los cuerpos académicos
y recursos otorgados para apoyo al posgrado.

3. Gasto directo. Son recursos asignados para ejercerse en rubros o
partidas previaomente especificadas.

4. Recurso Federal. Son las asignaciones realizadas por el gobierno
federal para apoyar a las instituciones educativas.

5. Servicio Externo. Son los recursos generados por el pago de
consultorias, andlisis de laboratorios, servicios de taller, etc. que realizan
los diferentes departamentos académicos en sus instalaciones.

Los ingresos captado durante el 2011 se muestran en la Tabla 39.

Tabla 39. Ingresos del 2011.

33,630,856.81
5,010,745.00
919.499.00
3,225,300.00
326,000.00
150,000.00
962,500.00
85,071.00
44,309,971.81

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.
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Ejercicio Presupuestal
Por su parte, los egresos readlizados en el 2011 para la operacion y
mantenimiento del plantel se presentan en la Tabla 40.

Tabla 40. Egresos del 2011.

Actividades Culturales y Deportivas 2,103,667.00
Combustibles y Lubricantes (Visitas industriales y servicios

administrativos) 637,516.00
Compensaciones por Servicios (N6minas extraordinarias,

cursos de verano, semestre cero, cursos de preparacion, 3,348,183.00
cursos de idioma, sinodalias profesionales)

Ejercicio de proyectos CONACyT, PROMEP e INECOL 1,277,355.92
Ejercicio de proyecto INIFAP 150,000.00
Ejercicio de proyectos DGEST 3,225,300.00
Ejercicio del gasto directo 962,500.00

Gastos Relacionados con el Proceso Educativo (Capacitacion,
seguro de vida, publicidad)
Mantto. y Conservacion de Inmuebles (Pintura, mantto. a
sanitarios y adecuaciones)

1,610,986.09

9,676,435.24

Mantto. y Conservacion de Maquinaria y Equipo ( 3,342,330.08
Papeleria y Suministros Informaticos 2,038,674.00
Pendientes del Ejercicio 2010 1,947,974.79
Servicio de Limpieza y Fumigacion 2,342,990.00
Servicio de Vigilancia 2,646,362.00
Uniformes y Articulos Deportivos 1,244,744.00
Viaticos y pasajes 1,872,738.00

ACtIVO. f!]O (Equipo d? cémputo, mob!llarlo, aires 2.393.204.25
acondicionados, equipo de laboratorio)

$40,820,960.37

Fuente: Depto. de Recursos Financieros.

De acuerdo con los datos de las dos tablas anteriores, queda un patrimonio
de operacion para iniciar el 2012 de $3,489,011.44




ESTRUCTURA ACADEMICO-ADMINISTRATIVA DEL PLANTEL

La estructura organizacional del ITV estd constituida de la siguiente manera:
una direcciéon, tres subdirecciones de drea, veintiuna jefaturas de
departamentos, un representante de la direccién ante el sistema de gestion
de la calidad y jefatura de la Unidad de Investigacion y Desarrollo en
Alimentos (UNIDA).

Al T de diciembre del 2011, la plantilla de personal estaba constituida por 563
trabajadores, el 65.5% de ellos de sexo masculino y el 34.5% femenino. A la
misma fecha, 196 trabajadores tenian un nombramiento de apoyo a la
educacion (administrativo) y 367 un nombramiento docente, como se
muestra en la Figura 18, lo que representa 34.8% y 65.2%, respectivamente.

Apoyo ala Docentes
Educacion

Figura 18. Distribucién del personal.

La antigiedad promedio fue de 16.4 anos para el personal administrativo y
23.0 anos para los docentes. En relacion al promedio de edad, ésta se ubicd
en el 2011 en 44.7 anos para los administrativos y 52.0 anos para el personal
docente.

En cuanto a la distribucién del personal por drea del organigrama, las
proporciones se presentan en la Tabla 41.
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Tabla 41. Distribucién del personal por drea de asignacion.

0 4

10 418
6 63
5 78
21 563

Fuente: Depto. de Planeacion, Programacion y Presupuestacion.

Tabla 42. Relacion del Personal de acuerdo al tipo de contratacién.

201
23
9

14

89
196
563

Fuente. Depto. de Planeacion Programacion y Presupuestacion.

De la cantidad de personas listadas en la tabla anterior, 20 cubrieron
interinatos docentes, con una suma de 172 horas/semana. Estos interinatos
corresponden a los que la DGEST asigna para cubrir los anos sabdaticos del
periodo. En cuanto a los administrativos, se contaron con 12 interinatos, con
un total de 409 horas/semanas.

El monto de la ndmina anual en el 2011 fue de $169'838,410.80, menos
impuestos y deducciones el monto neto fue de $100,279,494.96. El pago de
prestaciones como aguinaldo, prima vacacional, estimulo de puntualidad y
otras prestaciones ascendid a $30,666,358.32, después de las deducciones
correspondientes se reduce a $23,119,412.47. La suma neta de la nébminag,
prestaciones y egresos del plantel (ver la Seccién de Captacién y Ejercicio
de los Recursos) da un costo anual por estudiante de $31,794.75.




INFRAESTRUCTURA DEL PLANTEL

Equipamiento

Este ano 2011 se realizdé una fuerte inversion en equipo de cémputo, ademds
de mejorar la conectividad de los departamentos al cambiar el cableado
estructurado de algunas dreas.

Tabla 43. Adquisicion de equipo de computo.
23

10

41
Fuente: Depto. de Planeacion, Programacién y Presupuestacién.

Para usarse en el proceso educativo se adquirieron los equipos indicados en
las siguiente tabla, los cuales se asignaron de acuerdo a las necesidades del
drea académica.

Tabla 44. Computadoras adquiridas para fines educativos.

20
21
10
51
Fuente: Planeacién, Programacién y Presupuestacién.

Como parte de la compra de los equipos anteriores se obtuvieron en
donacion 20 impresoras multifuncionales Epson  Stylus  TX-130, 3
multifuncionales Canon PIXMA MP280, y 16 impresoras Idser marca Brother y
16 adaptadores WIFI, para red inaldmbrica. Que se asignaron de acuerdo a
necesidades institucionales. Del equipo anterior restan de asignar 13
impresoras lIdser y 16 adaptadores WIFI.

Tras gestiones realizadas, el H. Ayuntamiento de Boca del Rio, encabezado
por el Lic. Salvador Manzur D., dond 50 sillas pupitre para el laboratorio de
ingenieria industrial.
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Adicionalmente, se adquirieron 400 sillas pupitre para  atender las
necesidades en aulas. También se adquirieron 300 sillas destinadas a la sala
de consulta de usuarios y el drea de libros propios del centro de informacion.

Figura 19. Nuevas sillas con paleta para aulas y sillas para el Centro de Informacién.

La empresa Grupo Computacidon en Accion, S.A. dond en el mes de
noviembre el sistema WINPAQ (contabilidad)+ndminas+bancos+tADMINPAQ
version en red para 40 usuarios que se utilizard en el Laboratorio de Simulacion
de Negocios de la carrera de Licenciatura en Administracion.

Se adquirieron 184 nuevos libros para el centro de informacion, 33 de ellos en
el drea de mecatrénica, 114 en sistemas y computaciéon y 37 en electronica,
todo esto con unainversion de $ 115,490.26.

Mantenimiento y Adecuacion de la Infraestructura Fisica

En el mes de septiembre de 2010, impacta al Puerto de Veracruz el huracdn
Karl de categoria 4. Aunque ese mismo ano se atendieron los danos mds
apremiantes a la infraestructura, hubo ofras muchas reparaciones que
debieron esperar.

El rubro de mantenimiento a la infraestructura y equipos del plantel fue muy
importante en el 2011. Se invirtieron $9,676,435.24 en mantenimiento a las
instalaciones y $3,342,330.08 en mantenimiento a equipos, redes eléctrica y
de comunicaciones. Se efectUo el resane de emboquillados y pintfura de los
edificios A (UDIM), F (Depto. de Ingenieria Quimica-Bioquimica), G (Gimnasio),
L (Laboratorios de Quimica Orgdnica vy Fisico-quimica), N (Cafeteria), P (Casa
de mdquinas de la alberca), R (Departamento de Ingenieria Industrial), S
(Departamento de Metal-Mecdnica), V (UNIDA) y W (Laboratorio de




Ingenieria  Industrial) y del estacionamiento de autobuses. Se
impermeabilizaron los edificios A, F, L y V, se construyeron sanitarios en el
Laboratorio de Ingenieria Mecdnica y se adecuaron los sanitarios de los
departamentos de Ingenieria Industrial y Metal-Mecdnica. Se reubicaron 8
departamentos y la subdireccion académica y se adecuaron los nuevos
espacios que ocuparian, todo ello para brindar un mejor servicio a los usuarios
e instalaciones confortables al personal. Se dio mantenimiento a las canchas
de basquetbol y a la de voleibol y se instalaron tableros nuevos para las
primeras; ademds se construyeron un par de gradas para estas canchas y se
instald una cerca perimetral para ayudar a su conservacion. Se repard la
estructura de soporte del estacionamiento de autobuses. Se hizo un
mantenimiento correctivo a la barda frontal del plantel en sus 306 m de
longitud. Se instalaron 41 nuevos aires acondicionados, se cambid el
cableado de media tension en subestaciones eléctricas y se colocaron
puertas de proteccién en las subestaciones de los edificios O norte (Centro
de Informacion) y UNIDA. Se instalaron 52 luminarias en salones, pasillos de los
edificios Ey Fy en la zona de la alberca, se cambiaron contactos eléctricos y
apagadores en mds de 10 aulas y cuatro bombas de riego se repararon y
automatizaron.

A continuacidn se realiza un recuento pormenorizado de las obras realizadas
en el ano, incluyendo fotografias del antes y del después.

Edificio A (UDIM)

Raspado, resane de boquillas y pintura, mantenimiento, reforzamiento e
impermeabilizacion de la losa, instalacién de ventanales e instalaciéon de
herreria de proteccion en el drea de aulas del edificio.
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Figura 20. Resane de boquillas y pintura de la UDIM.
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Figura 21. Instalacién de ventanas‘y protec-cion'es en las auvlas de la UDIM.

Edificio D (Laboratorio de Ingenieria Mecdnica)
Se construyeron banos mixtos en el laboratorio de ingenieria mecdnica.

‘ i

‘ I‘i- !
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Figura 22. Construccion de banos mixtos en el Laboratorio de Ingenieria Mecdnica, en el
edificio D.

Edificio E

Este edificio aloja casi el 40% de las aulas del plantel y junto con los edificios B
y C, son los mds antiguos de la institucién, con alrededor de 54 anos de edad.
Por lo que el deterioro de las partes expuestas a la infemperie es grande,
aunqgue sin comprometer su fortaleza estructural. Las obras realizadas fueron:
Raspado, resane de boquillas y pintura, instalacién de puertas de aluminio en
sanitarios, puerta nueva de aluminio para la oficina de la delegacion sindical,
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separaciéon entre el drea de prefectura y cubiculo de profesores y
mantenimiento al cableado de la red eléctrica.
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Figura 24. Mantenimiento de la iona

Edificio F (Depto. de Ingenieria Quimica y Bioquimica)

Raspado, resane de boquillas y pintura, mantenimiento, reforzamiento e
impermeabilizacion de la losa y de la pared norte del edificio, adecuacién de
banos de damas a mixto, reparacidon de ventanas y colocacidon de dos
ventanales, mantenimiento mayor en el laboratorio de quimica andlitica,
consistente en: cambio de las instalaciones de gas e hidrdulica, cambio de
las mesas de frabajo y cambio del piso. Adecuacion de un drea para instalar
un cromatdégrafo de gases, adecuacion del drea de balanzas.




Figura 25. Reconstruccion integral del laboratorio de quimica analitica en el Edificio F.

Edificio G (Gimnasio)

Raspado, resane de boquillas y pintura, mantenimiento, reforzamiento e
impermeabilizaciéon de la losa, lavado de los tanques de agua potable,
mantenimiento a la tuberia hidrdulica, Para dar un mejor servicio al
alumnado, se reubicd el Departamento de Actividades Extraescolares a este
edificio, por lo que hubo que adecuar espacios para el departamento,
realizar mantenimiento a la instalacion eléctrica, instalar aires acondicionados
e instalar cableado estructurado de comunicacion.
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Figura 27. Antes y después de las nuevas instalaciones del Depto. de Actividades
Extraescolares en el Edificio G.

Edificio L (Laboratorios de quimica orgdnica e inorgdnica)
Se realizé el mantenimiento, reforzamiento e impermeabilizacién de la losa
del edificio.

Edificios Ma y Mb (Edificios administrativos)

Re-ubicaciéon y adecuacion de canceleria para seis departamentos
administrativos, mantenimiento y adecuacién de la instalacion eléctrica,
instalacion de cableado estructurado, instalacion de aires acondicionados.
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Figura 29. Antes y después del Departamento de Comunicacién y Difusion.

La Division de Estudios Profesionales ubicada en el edificio Mb era poco
funcional, con instalaciones estrechas, poco agradables y que sélo podian
atender a unos cuantos alumnos a la vez y de manera incoOmoda. Los
alumnos frecuentemente quedaban expuestos al rayo del sol afuera del
departamento, mientras esperaban su turno para ser atendidos. Este
departamento fue reubicado al edificio Ma, incrementando al doble su
tamano, para atender de manera eficiente y cémoda al alumnado,
realizando la modificacién de los espacios, instalaciones eléctricas y de
cableado de red en un tiempo record de cuatro semanas, en el periodo
intersemestral de verano.

Figura 30. Nuevas Instalaciones de la Divisidon de Estudios Profesionales para brindar un mejor
servicio.




Figura 31. Nuevas instalaciones de los deptos. de Servicios Escolares y Planeacion,
Programacién y Presupuestacion.

Edificio N (Cafeteria)
Raspado, resane de boquillas y pintura.

Edificios O sur (Centro de Informacién)

Adecuacion de sanitarios de la biblioteca, adecuacion de espacios para el
departamento de Gestidn y Vinculacién Tecnoldgica y para la Unidad de
Gestion Empresarial, cableado estructurado para el laboratorio de Simulacién
de Negocios de la carrera de administracion y para el depto. de Gestidon
Tecnolégica y Vinculacién, instalacidn de aires acondicionados,
mantenimiento y adecuacion de la instalacion eléctrica.
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Figura 33. Mejoramiento de los banos de la biblioteca.

Figura 34. Cablead‘o estructurado en el Laboratorio de Simulacién de Negocios y nueva drea
del Depto. de Gestidn Tecnoldgica y Vinculacion.

Edificio P (Area de la alberca)
Raspado, resane de boquillas y pintura del edificio de bombas y tratamiento
de agua de la alberca.
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Fiéura 35.“Résa‘né de bbquillas y pintura del Edificio P.

Edificios Ry S (Deptos. de Ingenieria Industrial y Metal-Mecdnical)
Raspado, resane de boquillas y pintura, adecuacion de los banos.

Figura 37. Resane de emboquillados y pintura del Edificio S de Metal-Mecdnica.
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Edificio V (UNIDA)
Raspado, resane de boquillas y pintura, mantenimiento, reforzamiento e
impermeabilizaciéon de la losa.

Figura 38. Mantenimiento al Edificio V de la UNIDA.




EDIFICIO W (Laboratorio de Ingenieria Industrial)
Raspado y resane de boquillas, pintura del edificio, pasillos y dos aulas.

Figura 39. Resane de emboquillados')?lpinturo exterior del edificio, de pasillos y dos aulas del
Laboratorio de Ingenieria Industrial.

Areas Deportivas

Mantenimiento a las canchas de basquetbol y volibol, construccion de dos
gradas para dichas canchas, construccion de alambrada perimetral para las
canchas de basquetbol, raspado, resane y pintura de la barda perimetral de
la alberca y del edificio P.



Figura 40. Mantenimiento a las canchas de basquetbol y voleibol.

Figura 41. Instalacion del alambrado perimetral de las canchas de basquetbol y voleibol y
gradas construidas.

Estacionamiento de Autobuses
Reparacién de la estructura metdlica del techo.

Figura 42. Raspado, réscne y pintura del estacionamiento de autobuses. ‘




Figura 43. 'Repara(:ié;n de la estructura metdlica del techo del estacionamiento de autobuses.

Barda Perimetral

Adecuacion de la barda perimetral frontal. La barda presentaba un
avanzado deterioro en muchas partes de sus 305 m de longitud, en cierta
medida por su mismo diseno y por la exposicion por largos anos al ambiente
salino del puerto de Veracruz. Con el huracdn Karl, un arbol cayd sobre ella,
destruyendo completamente mds de 6 m de su longitud. Ademds, el disefo
original de la barda hacia que el estacionamiento de visitantes quedard
fuera del perimetro del plantel, lo que dificultaba brindarle seguridad a los
vehiculos. Por estas razones, se realizd su reconstruccion con un disefo
moderno y seguro, como se muestra en las siguientes iméagenes.

Figua 44. Antes y espés del daiio a la barda frontal causado por el Huracdan Karl.
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Figura 45. Reconstruccion de la Barda Perimetral Frontal, zona norte.

Ademds de todas estas mejoras a la infraestructura, que podria considerarse
mantenimiento y adecuaciones mayores, también se instalaron 41 aires
acondicionados en diferentes dreas, se repararon las redes eléctricas del
laboratorio de ingenieria ambiental y del edificio E. Se instalaron I[dmparas y
contactos en el andador frontal del laboratorio de industrial, Idmparas en el
pasillo del edificio F, recableado y alumbrado del drea de la alberca,
instalacion de tapas protectoras al centro de carga del edifico O Norte y de
la UNIDA, reparacion de fugas y la automatizacion de cuatro bombas para el
riego. Cambio del cableado de media tension en subestaciones eléctricas.
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Figura 46. Diversos trabajos de mantenimiento en diferentes dareas realizados durante el 2011.






PRINCIPALES LOGROS Y RECONOCIMIENTOS INSTITUCIONALES

En los Ultimos anos y particularmente en el anterior, la institucidn ha
experimentado un crecimiento importante. Gracias al esfuerzo de
catedrdticos, personal de apoyo a la educacién y los mismos estudiantes,
2011 fue un ano en el que se alcanzaron logros relevantes que engrandecen
la labor educativa del plantel.

A continuacion, mencionamos los logros y reconocimientos mas destacados:

1.

La Secretaria de Educacion Publica otorga a nuestro instituto un
reconocimiento por contar con el 82.9% de la matricula de nivel
licenciatura en programas educativos acreditados.

Las carreras de ingenieria Industrial e ingenieria en sistemas
computacionales mantienen sus programas acreditados e ingenieria
Mecdnica acredita el suyo luego de evaluarse por CACEI.

La labor de investigacion, tanto de catedrdaticos como estudiantes, se
ve recompensada cuando el institucion obtuvo el 1°, 2° y 3er lugar en
el VIl Concurso de Tesis de Posgrado en la categoria D2 Ingenierias
Quimica, Bioquimica de Alimentos, Ambiental, Agrobiotecnologia y
Polimeros.

El nUmero de nuevos proyectos de investigacion aumentd en mds del
doble con respecto del ano pasado y el financiamiento obtenido
para ellos fue cuatro veces mayor en relacién al mismo periodo.

En LV Evento Nacional Deportivo de los Institutos Tecnoldgicos, nuestros
estudiantes obtuvieron el 2° Lugar en lanzamiento de jabalina, 4° lugar
en basquetbol varonil, é° lugar en natacién por equipos, asi como en
ajedrez.

La institucidon recupera su esplendor al atender las necesidades mds
apremiantes de la infraestructura educativa.

Es un honor para el ITV mencionar que en el mes de mayo, el H.
Ayuntamiento de Veracruz otorgd al Ing. Gerardo Ramos Leyva,
docente y jefe del departamento de Ingenierias Quimica y Bioquimica,
la Medalla al Mérito Académico, “Francisco Javier Clavijero”.
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8.

10.

1.

12.

Apoyando las actividades deportivas de los estudiantes, fuimos
elegidos para ser sede del LV Evento Pre-Nacional Deportivo zona XIl,
en las disciplinas de beisbol, voleibol, voleibol de playa promoviendo
con esto un ambiente de convivencia e intercambio cultural entre los
tecnoldgicos participantes.

Con el objeto de brindar mejores espacios educativos para los
estudiantes de las carreras de las ingenierias quimica y bioguimica se
remodeld el laboratorio de quimica analitica y se rehabilité el horno del
taller de fundicidn, mismo que permite hacer prdcticas a los
estudiantes de las ingenierias Industrial, Mecdnica y Mecatrénica.

En este ano se mantuvo la certificacion en el Modelo de Equidad de
Género, que tfiene por objeto promover la igualdad de oportunidades
en el acceso y promocion al empleo, la prevencién del hostigamiento
sexual y la no discriminacién entre hombres y mujeres y asimismo se
crea el Comité de Equidad de Género para darle seguimiento a todas
las actividades y procesos del modelo.

Es digno de mencionar que, en 2011, el nUmero de proyectos de
investigacion financiados por diferentes organismos (CONACYT,
PROMEP, DGEST, etc.) se duplicé en nUmero con respecto de 2010.

En la buUsqueda por cuidar el medio ambiente y dejar en nuestros
estudiantes ese ejemplo y ensenanza, la institucién inicia los trabajos
para obtener en el 2012 la certificaciéon de los procesos del Sistema de
Gestidon Ambiental, bajo la norma ISO 14001:2004.




RETOS Y DESAFIOS

El Instituto Tecnoldgico de Veracruz cumple en el 2012, 55 anos de existencia.
Todos estos anos de historia lo han llevado a posicionarse como uno de los
institutos tecnoldgicos grandes del SNEST. Grande por su poblacion estudiantil
y su plantilla de personal, grande por sus éxitos y avances académicos, en
investigacion y en vinculacion. Sin embargo, siempre hay en el dia a dia, la
oportunidad de enfrentar retos y desafios que mantengan en permanente
evolucion el acontecer académico de la institucion.

Es por ello que, si bien se ha logrado la consecucién de la mayoria de las
metas plasmadas en el PIID 2007-2012, también existen actividades que
desarrollar en el futuro inmediato, tales como:

e Obfener la acreditacion de la Licenciatura en Administracion y las
re-acreditaciones de Ingenieria Quimica e Ingenieria Bioquimica.

e Incrementar la cantidad de investigadores en el SNI.

e Consolidar los cuerpos académicos en formacion.

e Incrementar la cantidad de profesores con reconocimiento de perfil
deseable.

e Continuar con la actualizacién de equipos de laboratorios.

e Dotar de tecnologia de la informacion las aulas de clases.

e Capacitacion constante del personal docentes, para brindar un
servicio de calidad en las carreras por competencias profesionales.

e Continuar con la capacitacion para el personal de apoyo vy
asistencia a la educacion y del personal directivo.

e Fortalecer la vinculacion de la institucidon con los sectores del
entorno.

e Lograr la certificacion del Proceso Educativo del ITV bajo la norma
ISO 9001:2008 vy la cerfificacion ambiental bajo la norma ISO
14001:2004.

e Mantener certificado el Modelo de Equidad de Género.

e Realizar los festejos del LV Aniversario del Instituto Tecnologico de
Veracruz.

e Participar en las convocatorias del PIFIT y de ANUIES, con la
finalidad de gestionar recursos que permitan continuar con el
mejoramiento de la infraestructura.
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CONCLUSIONES

El presente informe de rendicion de cuentas corresponde al ejercicio 2011 y
es presentado de acuerdo con el Plan de Trabajo Anual (PTA) del Instituto
Tecnolégico de Veracruz, documento rector para realizar los proyectos vy
acciones del plantel.

Los resultados detallados en este documento muestran un trabajo intenso en
todas las dreas, particularmente en el drea académica, pilar del quehacer
institucional. Se re-acreditaron 3 carreras y gracias a ello, una vez mds se
logra el Reconocimiento de la SEP por contar con el 82.9% de la matricula en
programas acreditados. El 42.5% de la matricula de nivel licenciatura estaba
inscrita en alguno de los planes de estudio por competencias. Dos programas
de posgrado, confinuaron en el Padron Nacional de Posgrados de Calidad
del CONACVYT, lo que representa el 90.5% de la matricula de dicho nivel y se
obtuvieron tres primeros lugares en el VII Concurso de Tesis de Posgrado.
Ademds, el plantel se siente honrado por el reconocimiento que el
H. Ayuntamiento de Veracruz otorgd al Ing. Gerardo Ramos por su mérito
académico. Se crearon dos nuevos laboratorios y se renovd un tercero. Se
realizd un esfuerzo importante, destinando recursos para la renovacion de los
equipos de coOmputo, tanto en dreas docentes como administrativas,
asimismo se actualizaron las redes de datos de algunos laboratorios y de
algunos departamentos.

Se atendi¢ la infraestructura educativa luego de que el huracan Karl danara
gran parte de los edificios, aunado a esto el deterioro propio del ambiente
marino del puerto de Veracruz y la antigledad de los mismos.

El 55.6% de las metas programadas en el PTA se alcanzd, ofro 19.4% se
alcanzé parcialmente y el 25% restante no se alcanzé. Es mucho lo que nos
falta por recorrer pero estamos dispuestos a continuar buscando nuevas
formas de optimar los servicios a los estudiantes, investigadores, docentes y
administrativos que son la base del quehacer cotidiano y engrandecen a
nuestra institucion.
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